UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Péc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 133 /BC-VP Qudang Tri, ngay /7 thang 3 nam 2022
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy I nam 2022

Thue hién Ké hoach sé 204/KH-UBND ngay 24/12/2021 cia UBND tinh vé
viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Quang Tri nam 2022,
Cong van hudng dan sé 223/SNV-CCHCVTLT ngay 10/3/2022 cia S& Noi vu vé
Viéc bao cao cai cach hanh chinh (CCHC) dinh ky, Van phong UBND tinh bao cao
cong tac cai cach hanh chinh Quy | nam 2022 nhu sau:

I. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Trong Quy |, Van phong UBND tinh trién khai thuc hién ddy du cac vin ban
chi dao, diéu hanh cta Trung wong va dia phuong vé cong tic cai cach hanh chinh
theo quy dinh. Ban hanh ké hoach va cac van ban lién quan trién khai thyc hién
cong tac cai cadch hanh chinh ctia Van phong UBND tinh nam 2022 dam béo yéu
cau, gom: Ké hoach céi cach hanh chinh nim 2022 s6 77/KH-VP ngay 28/01/2022
ctia Vian phong UBND tinh; Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh s6 79/KH-
VP ngay 28/01/2022 cua Vian phong UBND tinh; Cong vin t6 chirc trién khai thuc
hién cac van ban chi dao vé cong tac CCHC tinh Quang Trj giai doan 2021-2025
s6 126/VP-HCTC ngay 11/3/2022 cua Vin phong UBND tinh.

Chi dao cac Phong, Ban, Trung tdm tiép tuc trién khai cac Ké hoach va
nhiém vy CCHC d4 ban hanh. Pho bién, quan triét Chuong trinh tong thé CCHC
nha nuéc; Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 cua tinh va ciia Van phong
UBND tinh dén toan thé CB, CCVC trong co quan, don vi.

Thudong xuyén thuc hién cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén
Cong Thong tin dién tu tinh, Trang thong tin dién tir cia Van phong UBND tinh,
Cong Théng tin Xuc tién dau tu, Thuong mai va Du lich tinh va tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Thuc hién cong tac danh gia két qua hoan thanh nhiém vu CCHC dé binh xét
thi dua, khen thudng theo dinh ky; ngoai cac quy dinh cia Luat Thi dua, khen
thuong, Van phong UBND tinh cin ctr vao két qua thuc hién cong tac CCHC cia
C4cC tap thé, ca nhan dé danh gia mic d6 hoan thanh nhiém vy va binh xét thi dua
khen thudng cudi nam.

I1. Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
1. Cai cach thé ché
Ra soat, stra d6i, ban hanh cac quy dinh, noi quy, quy ché trong hoat dong
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ciia Van phong UBND tinh: Quyét dinh sb 09/Qb-VP ngay 05/01/2022 Vvé viéc
ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cau to chic caa cac
phong chuy&n mén, nghiép vu truc thudc Van phong UBND tinh; Quyét dinh sé
69/QDb-VP ngay 24/01/2022 Ban hanh Bang thoi han bao quan hé so, tai ligu cua
Vian phong UBND tinh Quang Tri nim 2022; Quyét dinh s6 68/QD-VP ngay
01/3/2022 V/v ban hanh Danh muc hd so hién hanh cia Vin phong UBND tinh
Quang Tri ndm 2022; Quyét dinh s6 98/QD-VP ngay 18/02/2022 vé viéc kién toan
Ban Bién tap - Cong Thong tin dién tir tinh...

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Péi véi nhiém vu cdi cdch thii tuc hanh chinh ciia Vin phong UBND
tinh:

Vé cong bd cong khai thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét: Van
phong UBND tinh khdng cé danh muc bd thu tuc hanh chinh thuéc pham vi, chirc
nang quan 1y ma chi thyc hién tiép nhan giai quyét hd so lién thong cia cac don vi,
dia phuong trén dia ban tinh.

Vé cong tac tiép nhan giai quyét ho so lién thong trong Quy 1/2022: Vin
phong UBND tinh di tiép nhan 366 ho so lién thong trén Hé thong thong tin mot
cura dién tu tinh (7, iép nhdn moi 327 hé so; ton dau ky 39 hé so), trong do da giai
quyét 342 ho so (giai quyet dung va trudce han 316 ho so, qua han 26 h 50); dang
giai quyét 24 ho s0. Tong s6 ho so qua han trong ky 1 26 ho s0/366 ho so tiép
nhan giai quyét (chiém 7,1%).

2.2. Doi vdi nhiém vu cdi cdch thii tuc hanh chinh ciia tinh:

V& cong b cong khai thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Quang Tri: Quy |
nam 2022, Van phong UBND tinh da ra soat, tham muu trinh Chu tich UBND tinh
ban hanh 08 Quyét dinh, cong b 526 TTHC thudc tham quyén quan ly cua cac So:
Lao dong, Thuong binh va Xa hoi; Giao duc va Pao tao; Nong nghiép va Phat
trién ndng thén; Ké hoach va DBau tu; Van hoa, Thé thao va Du lich; Tai nguyén va
MBoi trudng. CAc tha tuc hanh chinh duoc cong khai day dua trén Co sé dit liéu qudc
gia vé thi tuc hanh chinh; Trang Théng tin dién ti cta tinh; Trang thong tin dién
tir va niém yét cong khai tai Bo phan Mot cira ciia cac co quan, don vi giai quyét
thu tuc hanh chinh.

Trinh UBND tinh phé duyét 19 quy trinh néi bo giai quy‘ét thu tuc hanh
chinh cua cac don vi: So Keé hoach va bau tu, (;éng an tinh; dong thoi s6 hoa
thanh quy trinh dién tu dé thuc hién tiép nhan ho so, giai quyét TTHC trén Hé
thong thong tin Mot ctra dién tir tinh Quang Tri.

V& cong tac van hanh Coéng Dich vu cdng va Hé théng thong tin Mot cua
dién tur tinh:

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong ra sodt, téng hop,
tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyet dinh sé 708/QD-UBND ngay

04/3/2022 vé Danh muc dich vu cdng truc tuyén mac d6 3, mic d6 4 thuc hién
trén dia ban tinh Quang Tri nam 2022.
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- Duy tri tich hop 758 dich vu cdng tryc tuyén cua tinh trén Cong Dich vu
cong quoc gia; cong khai tien do, ket qua giai quyet ho so TTHC trén Cong thong
tin dién tir tinh va Cong dich vu cdng truc tuyen cua tinh.

- Thuc hién nang cap 1186 dich vu cdng Ién muc do 4 thuc hién trén Cong
dich vu cong tinh Quang Tri (dia chi https://dichvucong.quangtri.gov.vn/) va tich
hop Ién Cong dich vu cong quoc gia (dia chi https://dichvucong.gov.vn/).

V& tiép nhan va xur 1y phan anh, kién nghi: Trong Quy I, tinh Quang Tri da
nhan dugc 05 phan anh kién nghi cua ngudi dan trén Cong dich vu céng qudc gia va
da chuyén cho céc co quan, don vi c6 tham quyén giai quyét xt ly.

Huéng dan cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, UBND cap huyén va
UBND cap x4 thuc hién thu phi, 18 phi theo Thong tu sb 120/2021/TT-BTC ngay
24/12/2021 cua Bo Tai chinh quy dinh muc thu mot sé khoan phi, 1& phi nham hd
tro, thao g& kho khin cho ddi twong chiu anh huong bai dich covid-19.

Tiép tuc chi dao cac co quan chuyén mon cap tinh, UBND cép huyén va
UBND cép xa tuyén truyén, huéng dan ngudi dan danh gia mac do hai long ddi
Vvéi can b, cong chiic, vién chic va co quan hanh chinh nha nudc trong giai quyét
thi tuc hanh chinh; tong hop y kién danh gia, xép loai mic do hai 1ong cua t6
chtic, ca nhan ddi vai timg co quan, don vi va can bg, cong chuc, vién chuc trong
giai quyét thu tuc hanh chinh; thuc hién niém yét cong khai dia chi, hop thu, s6
dién thoai co quan tiép nhan phan anh kién nghi ciia nguoi dan va doanh nghiép vé
thi tuc hanh chinh theo dung quy dinh tai Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP ngay
14/02/2008 cua Chinh phu.

~Trong quy 1/2022, cac co quan hanh chinh nha nudc 3 cap (tinh, huyén, x4)
da tiep nhaq 102.433 h{) so trén Hé thréng thong tin mot cira dién tir ;inh, trong do
da giai quyet 88.712 ho so (giai quyet ding va trudc han 87.073 ho so, qua han
1.639 ho s0); dang gial quyét 13.721 hd so (trong han 7.726 hd so, qua han 5.995
hd so) tong s6 ho so qua han trong ky la 7. 634 ho so (ch1em 7,45%). Riéng Iuong
ho so tré han linh vuc dat dai thugc tham quyén giai quyét cua So Tai hguyén &
Mai truong va cac Chi nhanh Van phong Dang ky dat dai cac huyén, thanh pho, thi
x& 5.959 ho s0/7.634 ho so tre han trong ky, chiém 78,05%.

- Huéng dan nghiép vu cho cac co quan chuyén mon, co quan thugc UBND
tinh gap kho khan vudng mac trong cong tac giai quyét TTHC cho nguoi dan dam
bao dung quy trinh quy dinh.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

Vian phong UBND tinh tiép tuc thyc hién Quyét dinh s6 25/2021/QD-UBND
ngély, 18{ 10/2021 cua UBND tinh vé quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va
co cau to churec cua Van phong UBND tinh.

Thuc hién Quyet dinh sb '1516/Qb-UBND ngay 15/6/2021 cua UBND tinh
vé viéc phé duyét De an sap xép, co cau té chuc bo may cia Vin phong UBND

tinh va Thong bao s6 70- -TB/DU ngay 20/12/2021 cua Dang uy CQ Van phong
UBND tinh vé Phuong &n sap xép, bo tri nhan su cac phong, ban, don vi tryc thude
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Vin phong UBND tinh. Van phong UBND tinh di t6 chirc thyc hién hoan thanh
cong tac kién toan bo may, té chirc; thyc hién bd nhiém, bd nhiém lai cac vi tri
theo co céu td chire; tiép tuc thuc hi¢n cong tac luan chuyén, bo nhiém, bd nhiém
lai mot sb vi tri, chtrc danh dé hoan thién bd may td chirc toan Van phong UBND
tinh theo quy dinh.

Tham muu cong tic xét nang bac luong thudng xuyén va dot xuat cho cong
chtrc, vién chuc va ngudi lao dong dam bao dung quy dinh. Tiép tuc thuc hién
Cong vin s6 762/SNV-CCVC ngay 22/9/2021 cua S& Noi vu vé viéc Huéng dan
thue hién ché d6 nang bac, nang luong ddi véi trudong hop lao dong hop dong theo
Nghi dinh s 68/2000/ND-CP cua Chinh pht.

4. Cai cach ché do cong vu

Tiép tuc thuc hién nhiém vu ra soat, tinh gian biép ché theo quy dinh tai
Nghi quyet s6 169/NQ-HDND ngay 09/12/2021 cua Hoi dong nhan dén tinh ve chi
tiéu bién ché hanh chinh, s6 nguoi lam viéc nam 2022.

V& cong tac dao tao, boi dudng: Trong Quy I, Vin phong UBND tinh d3 ctr
04 cong chirc tham gia hoc cac 16p Cao cap 1y luan chinh tri, 03 cong chtc, vién
chtic hoc 16p boi dudng K§ ning quan 1y, 1anh dao cap phong va nhiéu CCVC tu
tic tham gia cac 16p boi dudng nghiép vu, tap huan khac dé nang cao trinh do
chuyén mon nghiép vu.

Thuc hién quy trinh cho 01 cdng chuc chuyén cong tac theo Quyét dinh sd
09/QD-HDND ngay 04/01/2022 cia Hoi dong nhan dan tinh Quang Trj vé viéc B6
nhiém Pho Chanh Vian phong Poan dai biéu Québc hoi va Hoi dong nhan dan tinh
Quang Tri.

Tiép tuc chi dao cac bo phan chuyén mén ra soat, bo sung quy hoach va thuc
hién cac budc theo quy dinh dé kién toan bd may cua Vin phong UBND tinh va
cac don vi truc thuoc Van phong UBND tinh.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién nghiém tiuc quy ché chi tiéu noi bo; quy ché tham, Viéng cua Van
phong UBND tinh. Tang cuong thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; ting cuong sy
lanh dao cua Pang dbi v6i cong tac phat hién, xtr 1y vu viéc, vu an tham nhiing; t6
chtrc thyc hién Ké hoach phong chong tham nhiing nam 2022 s6 80/KH-VP ngay
28/01/2022 cuia Vin phong UBND tinh, Ké hoach thyc hién Quy ché dan chu co
s nam 2022 s6 81/KH-VP ngay 28/01/2022 caa Vin phong UBND tinh.

Chi dao bo phan Ké toan thuc hién cong khai tai chinh theo diing quy dinh;
tuan thu thuc hién tét cac ché do, dinh mic, tiéu chuan trong quan ly, str dung ngan
sach Nha nudc, sir dung tai san cong theo quy dinh hién hanh va phu hop diéu kién
thuc té tai don vi theo Quyét dinh sb 393/QD-VP ngay 23/07/2021 vé viéc ban
hanh dinh muc tiéu hao nhién liéu xe 6 td ciia Van phong UBND tinh; Quyét dinh
s6 676/QB-VP ngay 31/12/2020 vé viéc ban hanh Quy ché quan ly, st dung tai san
cong tai Van phong UBND tinh.
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6. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6

Thuc hién triét dé viéc tng dung cdng nghé théng tin trong chi dao diéu
hanh, cac bd phan dd xir Iy hau hét cac van ban trén méi trudng dién tir, trir cac vin
ban khong duoc phép va van ban dac thu.

Duy tri va khong ngimg nang cao tdc do truy cip, chat luong bai viét trén
Cong Thong tin dién tir tinh, Trang Théng tin dién tir cia Van phong UBND tinh.
100% van ban duoc thuc hién bang chir ky s6 va giri nhan qua mang, trir cac van
ban mat va vin ban khac theo quy dinh. Tiép tuc t6 chire thyc hién duy tri va nang
cép Céng Dich vu cdng truc tuyén, Hé théng thong tin Mot ctra dién ti tinh, Ung
dung thu phi, 1¢ phi giai quyét TTHC bang bién lai dién tr dap timg yéu cau phuc
vu cho nguoi dan va doanh nghiép; 100% can b, cong chuc, vién chirc duoc cung
cap tai khoan thu dién tr & phuc vu viéc truy cap va gui nhan vin ban dién tr qua
mang. ..

Thuc hién chi dao cia UBND tinh tai cong vin s 5835/UBND-VX ngay
30/11/2021 va 6355/UBND-VX ngay 27/12/2021, Van phong UBND tinh giao
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh chu tri phéi hop véi cac co quan, don vi
lién quan nghién ciu va hoan thanh trién khai két ni, tich hop Chir ky s6 VNPT-
CA, Viettel-CA va chir ky s cua Ban co yéu Chinh pha 1én Cong Dich vu cong
truc tuyén tinh phuc vu té chirc, ca nhan nop ho so dich vu cong truc tuyén va phuc
vu cac hoat dong tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
trén mo1 trrdng mang.

Trien khai cdc noi dung theo Cong vdn s 200/VPCP-KSTT ngay
10/01/2022 cta Van phong Chinh phu veé Viéc ,ra soat, cap nhat, dong bo dir I,iéu
phuc vu theo doi, danh gia chat lugng giai quyeét thu tuc hanh chinh 1én H¢ thong
theo doi, giam sat, danh gia viéc giai quyet thu tuc hanh chinh phuc vu danh gia
chﬁt luong quan tri cdng trong thuc hién tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong
bang dix liéu theo thoi gian thuec.

Tién hanh kiém tra, ra soat, bao cao dé xuat cap do an toan hé théng thong
tin va tdng cudng bao dam an toan thong tin ca nhan trén mang; danh gia an ninh
mang, an toan thong tin cho Cong Dich vy cdng va H¢ thong thong tin mét cura
dién tu tinh phuc vy ket noi, khai thac co s¢ dix ligu quoc gia vé dan cu theo yéu
cau caa So Thong tin va Truyén thong.

7. Thong ké so liéu vé két qua thwe hién cong tic cai cach hanh chinh
trong Quy 1/2022

(Cdc phu luc kem theo)

I1l. Phwong hwéng, nhi€ém vu cai cach hanh chinh Quy 11/2022

1. Bam sat va trién khai thuc hién c6 hiéu qua theo ké hoach va nhiém vu cai
cach hanh chinh tinh, ctia co quan Van phong UBND tinh dé ra.

2. Tiép tuc thuc hién viéc ra soat, hé théng hoa, xay dung vin ban quy pham
phap luat theo phan cong caa UBND tinh va cac nhiém vu chuyén mén cua co
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quan Van phong UBND tinh, kip thoi ¢6 bién phap tham muu, dé xuat xu Iy cac
van ban hét hiéu luc thi hanh.

3. Tang cuong ky luat, ky cuong trong qua trinh thyc hi¢n nhiém vu, cong
vu cua doi ngii cong chuce, vién chirc, ngudi lao dong; thuc hién cong khai minh
bach theo quy dinh, tranh phat sinh chi phi khéng chinh thirc v4i ca nhan, t6 chirc.

4. Tiép tuc to chac thyc hién Quyet dinh So 1516/Qb-UBND ngay
15/6/2021 ciia UBND tinh vé viéc phé duyét De an sap xép, co cau td chic bo may
ciia Vin phong UBND tinh va Thong bao sé 70-TB/DU ngay 20/12/2021 cua
Pang uy CQ Vin phong UBND tinh vé Phuong an sap xép, bé tri nhan su céc
phong, ban, don vi truc thuéc Van phong UBND tinh.

5. Trién khai thuc hién Ké hoach tap huin nam 2022 caa UBND tinh giao
cho Van phong UBND tinh, két hop ting cudng tuyén truyén vé cong tac cai cach
hanh chinh; cdng tac phd bién gido duc phéap luat cho CC, VC, nguoi lao dong co
quan, nguoi dan, doanh nghiép; nang cao nhén thirc vé muc dich, ¥ nghia cua cong
tac cai cach hanh chinh, cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, giai quyét nhiing

phan anh, kién nghi vé nhiing vuéng mac, kho khin khi thyc hién thu tuc hanh
chinh.

6. Tiép tuc thuc hién hién dai hoa nén hanh chinh. Tang cudng ung dung
cong nghé thong tin, xir Iy vin ban trén méi truong dién tir, nang cao chat luong, ti
1& giai quyét hd so dang han; doi méi phuong thirc va 1& 16i lam viéc, tham muu,
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua cac cép lanh dao dat hi€u qua cao.

7. Duy tri, nang cip Céng Dich vu c6ng va hé thdng thdng tin Mot ctra dién
tr cua tinh, Trang thong tin dién tir tinh dam bao viéc két ndi lién thong voi hé
thng théng tin caa Chinh pha va cac Bo nganh trong cong tac giai quyét TTHC va
gui nhan van ban,

8. Tiép tuc thuc hién Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cta
Vin phong Chinh pht vé quy dinh ché do bao céo dinh ky va quan 1y, st dung,
khai thac Hé théng théng tin bdo cdo cta Vin phong Chinh phu, Cong van so
1341/VPCP-KSTT ngay 03/3/2021 ctia Van phong Chinh phu vé thuc hién bao céo
thong qua thac Hé thong thong tin bao céo ctia Van phong Chinh phi.

Trén day 1a bao céo tinh hinh va két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh Quy 1/2022 va phuong huéng nhiém vu Quy 11/2022 cua Van phong UBND
tinh./.

Noi nhin: KT. CHANH VAN PHONG
- S6' Noi vy (blc); 7

- CVP, céac PVP; AN, \VAN PHONG

- Phong Noi chinh; - \

- Cac Trung tam: TH, HCC, XTDT;
- Luu: VT, HC-TCen).
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