UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:3915 /BC-VP Quang Tri, ngay /8 thang 5 nam 2026
BAO CAO

Tinh hinh trién khai thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ciia B) Chinh tri 5 thang
dau nam; nhiém vy, gidi phap trong tam thang 6 va 6 thang cuoi nam 2026

Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B6 Chinh tri vé
dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd qudc
gia; Coéng van sb 23-CV/CQTTBCP ngay 15/5/2026 cua Co quan thudng truc
Ban chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi
s tinh vé béo cdo tinh hinh trién khai thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW 6
thang dau nim 2026, Vin phong UBND tinh bao céo két qua thyc hién nhu sau:

I. KET QUA PAT PUQC

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, Ké hoach sé 429/KH-UBND ngiy
30/01/2026 ctia UBND tinh vé Chuyén doi sb tinh Quang Tri nim 2026, ngay
12/02/2026 Van phong UBND tinh di ban hanh Ké hoach sé 1265/KH-VP vé
cong tac chuyén doi sé trong hoat dong cua Van phong UBND tinh nam 2026.
Theo d6, Vian phong UBND tinh di dé ra cac nhiém vu, _giai phap nham ting
cudng cong tac chi dao, diéu hanh hoat dong chuyén doi sd; phdi hop véi cac co
quan c6 lién quan, tham muu trinh UBND tinh hoan thién cac van ban, huong
dan quy dinh vé co ché, chinh sach d6i v0i cong tac chuyen d6i so phat trién ha
ting, Ung dung cong ngh¢ thong tin, phat trién kinh t& s6, xa hoi s, nang cao chat
luong nguon nhan luc, tuyén truyén nang cao nhén thirc va cac giai phap khac day
manh chuyén d6i s6, ddm bao an toan thong tin trong hoat dong clia co quan
hanh chinh nha nudc.

Quan triét, trlen khai thyc hién nghiém tic cac van ban chi dao cua Trung
uong, dia phuong vé phat trién khoa hoc cong nghe, d6i méi sang tao va chuyén
ddi sb; chi dong nghién ctru, tham muu trién khai cac nhiém vy phu hop véi
chtrc nang, nhiém vy dugc giao nhim nang cao hiéu qua «cong tac chi dao, diéu
hanh trén moi trudng sd, gop phan thuc day chuyén doi sd tai co quan Vin
phong UBND tinh.

Hudng dan can bo, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong, tiép tuc thuc
hién hiéu qua Dé an 06 trén dia ban tinh, ddy manh dua cac tién ich, gia tri cua
De an 06 ngay cang dén voi nguoi dan, doanh nghiép; gop phan thic day phat
trién khoa hoc, céng nghg, d6i moi sang tao, chuyén doi so, phat trién kinh té, xa
hoi tai dia phuong theo Dé 4n “Phat trién ung dung dir liéu vé€ dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tr phuc vu chuyén doi s quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030”

DPay manh cong tac tuyén truyen viéc phat trién khoa hoc cong nghg, do6i
méi sang tao va chuyén doi s qudc gia theo Nghi quyét sb 57-NQ/TW trén
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Cong Thong tin dién tir tinh va Trang Thong tin dién tir Van phong UBND tinh.

Chi dao Trung tdim Phyc vu hanh chinh cong tinh, Trung tam Diéu hanh
thong tin tinh duy tri, nang cdp va trién khai c6 hiéu qua cic Phian mém, hé
théng dung chung cua tinh va ctia Van phong UBND tinh; nang cao cic ty 1é hd
so cong viéc dugce xur 1y trén moi truong mang, van ban quy pham phép luit, van
ban chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, Vin phong UBND tinh (trir van ban theo
ché d6 mat) dugc cap nhat trén Cong thong tin dién tir cta tinh; ning cao ty 1¢ thu
tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc cung cap dudi
hinh thue dich vy cong truc tuyen toan trinh trén Cong dich vy cong truc tuyén
cta tinh va duoc tich hop 1én Cong Dich vu céng Quéc gia.

Hudng dan cong churc, vién chitc, nguoi lao dong tich cuc tmg dung cac hé
théng phﬁn mém, tri tué nhan tao, chatbox dé phuc vu cong viéc nham nang cao
ning suat, chat luong cong viéc; tich hop So strc khoe dién tir trén ing dung
VnelD, cai dat va su dung ung dung Quangtri-S nham st dung cac dich vu tién
ich trén cac nén tang so.

Chi dao cac phong, ban, trung tam chu dong phdi hop chit chg, thuong xuyén
voi Tap doan Viettel dé trién khai thuc hién ciac Nhom nhiém vy, giai phap vé phat
trlen Ha ting so bao dam An toan thong tin mang; phat trién Nén tang s6 va Dir liéu
s6; Chinh quyen sO; Kinh té s6 va Xa hoi sd; hoan thién Thé ché va Nguon nhan luc
s6 dam bao tién do va chit luong céc san phém, nhiém vu dé ra.

2. Vé chuyén ddi so

2.1. Viéc ing dung chuyén d6i sé phuc vu hoat dong ciia cic co quan,
to chirc trong hé thong chinh tri va chinh quyén dia phwong 2 cip

a) Quan 1y, van hanh va trién khai Hé thong Quan 1y vin ban va Piéu hanh,
hé théng Theo doi thuc hién nhiém vu caa UBND tinh.

Quan tri, van hanh va phéi hop voi cac don vi lién quan t6 chirc trién khai
dua Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh (méi), _phan h¢ Theo doi thue hién
nhiém vy cua UBND tinh (duoc tich hop trén HE thong Quan 1y vin ban va Diéu
hanh) vao hoat dong on dinh trén pham vi toan tinh ké tir ngay 01/01/2026 theo
Thong bao s 5444/TB-VP ngay 18/12/2025 ciia Van phong UBND tinh. Cu thé
nhu sau:

- Hé thong Quan 1y van ban va Diéu hanh d3 két ndi, giri nhan thong sudt
vo1 Trung uong; trién khai déng bo trén dia ban toan tinh véi 1.986 co quan,
don vi, dia phuong tham gia, hon 15.000 tai khoan ngudi dung.

- Ty 1& van ban dugc tiép nhan, xtr 1y, ky s6, phat hanh, luu trit toan trinh
trén hé thong trong toan tinh dat 90%; Tong s vin ban di, dén toan tinh trén hé
thong: 2.346.536 (trong d6 Tong s vin ban dén: 2.085.401; Tong s6 van ban di:
261.135).

- Riéng tai Van phong UBND tinh: Tinh dén ngay 30/4/2026, da phat hanh
3.769 vin ban di; xir Iy 2.226 vin ban dén; ty 1¢ ky s6 van ban di dat 97.1%; ty
1¢ k¥ s cua Lanh dao Van phong UBND dat 98%.

- X4y dyng phuong an trién khai hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh
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cho nganh Gido duc va nganh Y té véi sé luong tai khoan ngudi dung du kién
khoang 6.000 tai khoan.

- Ngoai ra, viéc tong hop bao céo dinh ky két qua thyc hién trén Hé thong
Theo ddi thuc hién nhiém vu gép phan giup Lanh dao UBND tinh theo ddi, nim
bat tién d0, chat lugng thuc hién nhiém vu da giao va kip thoi phat hién, chi dao,
thao g& khé khan cho cac don vi, dia phuong cham tién do.

b) Quan 1y, van hanh va trién khai Cong Thong tin dién tir tinh va céc
Trang Thong tin dién tir thanh phan.

Quan ly, duy tri, phat huy hiéu qua h¢ thong Cong Thong tin dién tr tinh.
Trién khai nghién ctru, nang cap Cong Thong tin dién tu tinh, Trang Théng tin
dién tir thanh phan cia tinh hién dai, dong bd, dap tmg yéu ciu chuyen dbi s,
cai cach hanh chinh va cong tac truyén thong trong ky nguyén sb, dap ting yéu
cau ctia Nghi quyét s6 57-NQ/TW va Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025
ctia Chinh phu sira doi, b sung cap nhat Chuong trinh hanh dong ctia Chinh
phu thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

Cong tac tuyén truyén: Xac dinh cong tac tuyén truyén can phai tap trung
dé nang cao nhan thuc ciing nhu phuc vu nhu ciu khai thac thong tin, Vin
phong UBND tinh di khong ngimg nang cao, d6i méi hiéu qua hoat dong, cung
cap kip thoi, ddy du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 cia Chinh phi 1én Cong Thong tin dién tir tinh, Trang Thong tin
dién tor Van phong UBND tinh nham dap tng nhu cau khai thac thong tin trong
xa hoi thong tin hién nay.

Chuyén muc Khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sb trén
Cong Thong tin dién tir tinh dugc duy tri cAp nhat tin, bai thudng xuyén; tir dau
nam dén nay di dang tai hon 50 tin, bai nham tuyén truyén, phan anh cac hoat
dong ndi bat trén dia ban tinh.

¢) Van hanh Hé thong hoi nghi truyén hinh tryc tuyén: Chi tri phdi hop véi
S¢ Khoa hoc va Cong nghé, VNPT Quéng Tri van hanh thong suét cac phién
hop truc tuyén ctia Lanh dao tinh (bao gdm ca khdi cac co quan Dang).

d) Quan ly, xuit ban Cong bao dién tir tinh: Pén ngay 14/5/2026 di ban
hanh 62 sb cong bao véi 217 vin ban.

2.2. V& kién tric, ha ting so, bio dam trang thiét bi cho chuyén doi s6

Thuc hién quan tri, van hanh hé théng mang tin hoc UBND tinh; Trung tam
tich hop dit liéu (THDL) ctia Vian phong UBND tinh dap tng vé mit ha tang k¥
thuat cong nghé thong tin dé trién khai cai dat cac phan mém dung chung cia
tinh. Kip thoi xir 1y cac 16i phat sinh trong hé thong, duy tri sy hoat dong 6n
dinh cta cac thiét bi va dich vy hé théng, dam bao Trung tam THDL vén hanh
6on dinh, hé théng mang duogc duy tri két ndi thong sudt 24/7.

Theo doi, quan tri hé théng mang Wifi, mang LAN, h¢ théng camera an
ninh, thiét bi IOC tai try s& co quan Vin phong UBND tinh va Trung tim Diéu
hanh thong tin ddm bao hoat dong 6n dinh.

2.3. Cong tac bao dam an toan, an ninh thong tin mang
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Chu dong trién khai cac giai phap k¥ thuat va quan ly nham bao dam an
toan thong tin, an ninh mang theo chirc nang, nhiém vu duoc giao. Cu thé:

- Giam sat va phong ngtra: Thuong xuyén ra soat, do quet 16 héng bao mat;
duy tri hiéu qua hé thdng tuong lia (firewall) va cac h¢ thong phat hién x4m
nhap tai Trung tdm Tich hop dir liéu nham bao vé cac nén tang trong yéu dugc
cai dat tai Trung tam.

- Ung ctru su ¢b: Bo tri nhan su tryc giam sat hé thdng vao cac ngay nghi
cudi tuan, L&, Tét dé phat hién som, canh bao va phdi hop ngan chin kip thoi
cac nguy co tdn cong mang, lay nhiém ma doc.

- Bao dam an toan dir liéu: Thuc hién quy trinh sao luu dir li¢u (backup)
dinh ky cho cac hé thong phan mém va co so dir liéu dung chung, sin sang phuc
hoéi dé dam bao tinh lién tuc ctia hé thong.

- Quan Iy van hanh: Tuan thu cac quy dinh vé an toan thong tin theo cip
do; dong thoi quan 1y chit ché viée phan quyén truy cdp va quan triét ngudi
dung nang cao y thirc bao mat tai khoan.

2.4. Vé thii tuc hanh chinh (TTHC) va cung cip dich vu cong truc tuyén
(DVCTT)

a) V& thii tuc hanh chinh

- S6 TTHC (cép tinh; cip x3) dén ngay 18/5/2026: 2.152 TTHC (trong dé:
Cép tinh: 1.711 thu tuc, cap xa: 441 thu tuc).

- S6 hd so tiép nhan trong 5 thang dau nam va liy ké tir ngay 01/7/2025
dén nay:

+ Cép tinh: Tiép nhén truc tuyén: 05 thang dau nam tiép nhan 82.099 hod so,
lity ké dén thoi diém hién tai 147.147 hd so; Tiép nhan truc tiép va hinh thic khac:
55 ho so, lily ké dén thoi diém hién tai c6 54.377 ho so

+ Cap xa: Tiép nhan tryc tuyén: 05 thang dau nam tiép nhan 143.382 ho so,
lity ké dén thoi diém hién tai 337.087 ho so; tiép nhan truc tiép va hinh thirc khac:
61 ho so, lity ké dén thoi diém hién tai c6 43.396 ho so.

(Chi tiét tai Phu luc IV kém theo).

b) Két qua thuc hién theo B§ Chi sé6 766/QP-TTg ngay 23/6/2022 ciia
Thii twéng Chinh phii; cung cip DVCTT lién quan dén doanh nghiép; cung
cap DVCTT phi dia giéi hanh chinh; viéc lién thong, tai siv dung dir liéu;
hiéu qua mang lai ciia viéc cung cip DVCTT:

- Két qua thuc hién theo Bo Chi s6 766/QD-TTg: Trong 5 thang dau nim
2026 tinh Quang Tri xép thir 12/34 tinh, thanh phd, véi 96,16/ 100 diém (Cong
khai, minh bach: 18/18 diém; Tién d6 giai quyét: 19.64/ 20 diém; Dich vu truc
tuyén: 20/22 diém; Mirc do hai long: 18/18 diém; S6 hoa hd so: 20.52/ 22 diém).

- Béi voi nhiém vu hoan thanh vigc cung cap DVC truc tuyén lién quan
dén doanh nghiép, da hoan thanh cung cap 100% TTHC (1.230 thu tuc) duoc
thue hién truc tuyén, thong sudt, 1ién mach, hiéu qua, giam toi da gidy to.

- Pdi v6i nhiém vu thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh, UBND tinh da c6 van ban chi dao céac s&, ban, nganh lién quan tap trung
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ra soat, hoan thanh céc giai phap thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh; két qua UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 2989/QD-UBND
ngay 09/12/2025 phé duyét 100% TTHC (2.202 thu tuc) thuc hién khong phu
thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban tinh Quéang Tri.

Bén canh do, dé nang cao hi¢u qua cua viéc thyc hién TTHC khong phu
thudc vao dia gidi hanh chinh, tinh Quang Tri da ban hanh nhiéu van ban chi
dao, trién khai thuc hién, cu thé nhu: Ké hoach tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh, déy manh dich vu cong truc tuyén va thuc hi¢n TTHC khong phu thude
vao dia gidi hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Quang Tri
trong Quy 4/2025 va 6 thang dau nam 2026; cic van ban vé viéc thong bao
Trién khai thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong tinh; cong khai danh muc TTHC thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cap x4 thuc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Viéc cung cAp DVCTT da mang lai mot s6 hiéu qua nhu: Gitip nguoi dan,
doanh nghiép thuan logi trong giao dich, giam chi phi di lai, tiét kiém t6i da thoi
gian ciing nhu chi phi, cong stic; chit dong trong giao dich khong ké thoi gian
giao dich hanh chinh ma co thé thuc hién nop hod so khong phu thudc vao dia
gidi hanh chinh, thuc hién TTHC moi ltc, moi noi; ngoai ra theo ddi dugc tién
do giai quyét hd so thuan tién, dé dang thong qua hé thong Cong dich vu cong
quéc gia.

¢) Vé Cong Dich vu cong qudc gia, cic hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua dia phwong

* Hé thong thong tin (HTTT) gidi quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) tinh

HTTT giai quyét TTHC tinh dang dugc duy tri, van hanh dé tiép nhan, giai
quyet theo doi, giam sat tién do xu 1y hd so thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cta cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap Xd va cac co
quan, don vi ¢6 lién quan trén dia ban tinh. H¢ thong dap img yéu cau tiép nhan
hd so truc tuyen hd so truc tiép, s6 hoa thanh phan hd so, luan chuyén xu 1y noi
b, trinh ky sb, tra két qua dién tu, théng ke, tong hop tinh hinh giai quyét
TTHC trén dia ban tinh. Bong tho1 HTTT giai quyet TTHC tinh dugc tich hop,
két ndi lién thong, chia s¢, ddng bo dit liéu voi Cong Dich vu cong qudc gia, Hé
théng diéu phdi thu tuc hanh chinh, Co s6 dir lidu quéc gia vé Dan cu, Hé thong
thong tin giai quyét TTHC dung chung cua cac by, nganh Trung wong va cac
CSDL qudc gia lién quan phuc vu giai quyét TTHC, cung cap DVC tryc tuyén
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. HTTT giai quyét TTHC tinh da hoan thanh
trién khai két ndi hé thong dinh danh va xac thuc dién tir dé thyuc hién SSO ddi
v6i ngudi dung 1a ca nhén, t6 chic va CBCCVC tham gia giai quyét TTHC trén
Hé thong; dugc van hanh bao dam duy tri hoat dong on dinh lién tuc, thong sudt,
hiéu qua, khong bi gian doan, dam bao an toan thong tin, an ninh bao mat trong
trién khai két n01 vol Co s¢ dit licu quoc gia vé Dan cu phuc vu sd hoa, tiép
nhan, giai quyét hd so TTHC, cung cidp DVC, thanh toan truc tuyén.

HTTT giai quyét TTHC tinh thuc hién dong bo hd so va trang thai giai quyét



6

dﬁy du, chinh xac, kip thoi 1én Céng DVC quéc gia phuc vu B0 chi s6 chi dao, diéu
hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thi
tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén mdi trudng dién tir theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/06/2022 ctia Thi tuéng Chinh phu.

* Hé thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh tdp trung cap bé

Tinh d3 phdi hop véi cac bd, nganh thuc hién tiép nhan, giai quyét mot sb
thu tuc hanh chinh, nhoém thu tuc hanh chinh trén He thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tap trung cap bod theo huong dan cua by chu quan. Tuy nhién,
cac bo trlen khai tdp huan truc tuyen trén toan qubc véi sb lugng CBCCVC
tham gia rat 16n, tai liGu tap huan va khéi luong noi dung nh1eu nhung thoi
luong tap huan ngan; cic bo dua vao van hanh vao thoi diém cudi va ddu nam,
khéi lugng cong viée cla cac co quan, don vi, dia phuong téng cao, do do chat
lwong dao tao, tap hudn, hudng dan st dung chua dugc nhu ky vong, chua dap
tmg dé can bd quan tri hé thong va CBCCVC c6 thé bat tay vao trién khai van
hanh ngay.

Moét s6 hé théng cép bo du da dugc tap huén, kiém tht, cAu hinh quy trinh
thu tuc hanh chinh, tuy nhién mirc 6 san sang, kha ning van hanh 6n dinh, kha
ning dong bo dir liéu, théng ké bao cdo, hd tro ki thuat gitta cac bo, nganh van
chua dong déu, dbi véi HTTT giai quyét TTHC ctia 07 Bo: Nong nghiép va Moi
truong, Khoa hoc va Cong ngh¢, N6i vu, Xay dung, Cong Thuong, Y té, Gido
duc va Dao tao sur dung phan mém do Tap doan Buu chinh Vién thong Viét
Nam (VNPT) cung cép twong dong voi HTTT giai quyet TTHC cua tinh dang
st dung nén dia phuong thuan loi trong cong tac tap huén, thtr nghiém, ké ca
cong tac hd tro, don vi cung cap dich vu phan mém c6 doi ngii hd tro tai chd, co
ban dam bao ngudn lyc, phan bd, bd tri nhan su theo timg co quan, don vi, dia
phuong dé kip thoi hd trg qua trinh trién khai cac Hé thong.

* Cong DVC quéc gia va Hé thong diéu phoi gidi quyét thii tuc hanh chinh

Thyc hién M0 hinh van hanh cac HTTT giai quyét TTHC tap trung tai Van
ban sé 5721/BKHCN-CDSQG ngay 17/10/2025 va Vin ban sb 7753/BKHCN-
CDBSQG ngay 17/12/2025 cua Bo Khoa hoc va Cong nghe; Nghi quyét sb
23/NQ-CP ngay 07/02/2026 cua Chinh phu vé Phién hop Chinh phu thudng ky
thang 01 ndm 2026 va K& hoach trién khai tich hop HTTT giai quyét TTHC cua
B0, nganh, dia phuong voi Cong Dich vu cong qudc gia tai Trung tam Dir licu
quéc gia, tinh Quang Tri da phoi hop voi Trung tam Dir liéu quoc gia (C12), Bo
Cong an va cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién két ndi, tich
hop H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh véi Cong Dich vu cong quoc gia,
tiép tuc ra soat, hoan thién cac diéu kién dé van hanh on dinh Hé thong Cong
Dich vu céng qudc gia tai Trung tdm Dit liéu qudc gia theo dung tién do cia
Ban chi dao Trung vong (ra soat, kiém thtr, cong khai dich vy cong; ra soat, tich
hop, két n01 va kiém thu day du cac luong nghiép vu trén moi truong chinh thirc;
bao dam tlep nhan hd so, bd sung ho s0, cap nhat trang thai xir 1y, dong bo két
qua giai quyet thanh toan truc tuyen va cac chuc nang lién quan dugce thyc hién
thong sudt, 6n dinh; cha tri phdi hop véi cac So, ban, nganh, UBND céc x4,
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phuong, dac khu trén dia ban tinh ra soat, hoan thién viéc thiét lap cap tai khoan,
phan quyén day du cho can bo tham gia trén cac phén hé cua Cong DVC quoc
gia; ra soat, cung cap, tong hop day du thong tin tai khoan thanh toan tryc tuyén
cia cac co quan, don vi, dia phuong dé cdu hinh 1én Hé théng Co so dir licu
TTHC phuc vu thanh toan truc tuyén; bd tri ddu méi 1anh dao, dau mbi nghiép
vu, ddu mbi ky thuat dé thuong xuyén theo di tinh hinh van hanh, kip thoi tiép
nhan, xir 1y hodc phéi hop xir Iy cic van dé phat sinh, tham gia mg truc, phdi
hop xtr 1y trong subt qua trinh ra soat, kiém thir, chuyén doi va van hanh hé
théng;...), dén nay da co ban hoan thanh cdc nhiém vu dugc giao, hoan thién céac
diéu kién dap tng van hanh o6n dinh, thong sudt Hé théng Cong Dich vu cong
qudc gia tai Trung tim Dit liéu qudc gia.

Dé chuan bi dua vao trién khai Cong Dich vu céng qubc gia va Hé théng
diéu phbi giai quyét thu tyc hanh chinh, ngay 09/4/2026 va 21/4/2026, Trung
tam dir liéu quoc gia C12 B Cong an da t6 chirc dao tao, tp hudn, hudng dan
st dung truc tuyén cho cac can bo quan trj hé thdng, can bo mot cira cac B9, s,
ban, nganh, cac xa, phuong, dac khu cua cac bo, nganh va 34 tinh/thanh trén
toan quoc voi s6 luong CBCCVC tham gia rat 16n, trong diéu kién to chirc tai
diém cau trung wong ha tang k¥ thuat két ndi khong on dinh nén tin hiéu chua
dam bao, tai li¢u tap huan chua dﬁy du, khéi luong ndi1 dung nhiéu nhung thoi
luong tap huin ngén do d6 chat luong dao tao, tap huén, huéng dan sir dung
chua dép mg dé can bo quan tri hé thong va CBCCVC c6 thé bat tay vao trién
khai van hanh ngay cac hgp phan ctia Cong DVC quéc gia moi tai Trung tam dir
li¢u quoc gia (chua ké trong thoi diém hién tai CBCCVC cap xa dang phai thuc
hién tiép nhan va giai quyét hd so TTHC trén nhiéu Hé théng dung chung cia
cac Bo, nganh).

d) Vé ra soat, cit giam, don gian héa TTHC; cit giam diéu kién kinh
doanh:

(1) S luong truong dit lidu dd duoc chuan hoa, xac thuc (dung, du, sach,
séng) va cap nhat theo thoi gian thyc trong cac Co s¢ dur liéu quoc gia, chuyén
nganh da duoc xdy dung/nang cap dé phuc vu thay thé thanh phan hé so TTHC
bang dir liéu, khong yéu cau nguoi dan phai cung cap/cung cap lai thong tin:

- Péi voi cac TTHC dic thu cia tinh Quang Tri, theo két qua thong ké
hién nay khong phat sinh TTHC dac thu do tinh quy dinh.

- Pbi voi cac TTHC thudc tham quyén ban hanh ctua Bo, nganh Trung
wong trén co sd cac quyét dinh cong bé TTHC c6 cit giam cac thanh phan ho so
thay thé bang thong tin trén cic co so dit liéu cua Bo, nganh TW, UBND tinh da
thuc hién ra soat, cat giam, don gian hoa, tai cAu tric quy trinh TTHC dé cung
cdp DVCTT theo hudng tai sir dung dir liéu, khong yéu cau ngudi dan, doanh
nghiép ndp lai nhitng thanh phan hd so d& dugc co quan nha nudc quan 1y theo
dang dir liéu trong cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh hodc di duoc sb
héa trude d6 dbi véi 290 TTHC.

(2) S6 luong/ty 18 cac TTHC dugc khai thac hoan toan bang di liéu (khong
can gidy to): Hién tai trén dia ban tinh dang cung cap 1.123 DVC truc tuyén
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toan trinh, trong d6 c6 cac thanh phan hd so duoc két ndi, tich hop bang cac co
s& dir liéu (HO tich, Co s¢ dir ligu quéc gia vé dan cu/Co s¢ dir lidu quéc gia
dang ky doanh nghiép/Co s dir liéu qubc gia vé dat dai, ...) dugc khai thac
hoan toan bang dir liéu (khong can giay to).

(3) Chi 15 cac linh vire TTHC/DVC nao bj dut giy do thiéu dit liéu, thiéu lién
thong chia s¢ dir lidu gitra cac B, nganh, dia phuong; danh gia dinh lvgng muc do
anh huong cua sy dat giy do (vi du: Sb lugng hd so phai yéu cau bd sung gidy to
cii): Hién nay cac TTHC/DVC trong linh vuc Dét dai con thiéu dit liéu, thong tin
chia s€ do Co s0 dir liéu vé dat dai chua hoan thién. Do d6, d6i v6i cac TTHC/DVC
truc tuyen lién quan dén Pat dai chua thé thyuc hién toan trinh duoc va nhiéu tha tuc
yéu cau ndp ban gdc hodc ban chinh dé ddi chiéu.

3. Cong tac phat trién nhan luc cho chuyén déi s6

Van phong UBND tinh déd ban hanh cac ké hoach vé cong tac chuyén doi
s6 nham tuyen truyén, huong dan «cong chure, vién chirc nguoi lao dong nang cao
nhan thirc vé cong tac chuyén doi sd; ting cudng sir dung c6 hiéu qua cac hé
théng ph?m mém dung chung phuc vu su chi dao, diéu hanh cta Linh dao
UBND tinh va cia Van phong UBND tinh; td chie thue hién tét Luat An toan
thong tin mang va cac quy dinh dam bao an toan thong tin sd trong hoat dong
tmg dung céng nghé s theo quy dinh.

Ban hanh Ké hoach s6 3472/KH-VP ngay 05/5/2025 vé ddo tao, bdi dudng,
tap huin can bd, cong chtrc, vién chirc nam 2026. Theo do6, Van phong UBND
tinh s& to chirc 05 l6p tap huén cho cén bd, cong chure, vién chire cac don vi, dia
phuong, trién khai trong Quy IT va Quy III nam 2026.

Tuyén truyen huéng dan nguoi dan, doanh nghiép vé thuc hién Dich vu
cong tryc tuyén, thanh toan truc tuyen trén Céng Dich vu cong Qudc gia; tra
ctru, str dung cac thong tin chinh théng dugc dang tai trén Cong thong tin dién
tu tinh.

Vin phong UBND tinh thudng xuyén quan tim, to chirc cip nhat cac kién
thirc vé dam bao an toan an ninh thong tin, img dung céng nghé thong tin cho
can b, cong chirc, vién chic dé thyc hién nhiém vu duoc giao an toan, bao mat.

Ctr cong chirc, vién chirc tham gia Poi tng clru su ¢b an toan thong tin
mang tinh Quang Tri; tham gia cac 16p tap hudn nghiép vu vé an toan thong tin,
an ninh mang do cac co quan c6 churc nang tri€u tap.

V& bd tri vién chirc chuyén trach cong nghé thong tin, chuyén doi sd tai
don vi: C6 Phu luc VII kém theo.

II. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tac thuc hién Nghi quyét 6 57-
NQ/TW van con mot s6 ton tai, han ché nhu:

1. Ha tang cong nghé thong tin tai Van phong UBND tinh, Trung tam Diéu
hanh thong tin tinh duoc dau tu tir kha 1au, mot s thiét bi di cii, cdu hinh thép...
qua d6 anh huong nhat dinh dén hiéu qua xt 1y, két ndi, chia sé¢ théng tin va
diéu hanh cong viéc.
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2. Hé thong Cong TTPT tinh dang chay trén nén tang cu, cing mot cong
nghé nhung do 2 nha phat trién khac nhau!, vi vdy khong dap tmg dugc tinh
dong bo ciing nhu yéu ciu cong tic quan tri, van hanh va tich hop, chia sé dit
lidu gitta Cong TTPT tinh va cac Trang TTPT thanh phan, ciing nhu mirc do an
toan thong tin, bdo mat chua dap u:ng yéu cau ngay mot cao; mat khéc, toc do tai
trang va tim kiém thong tin chdm; giao dién chua tryc quan, phurc tap; quy trinh
cap nhat, bién tap va xuat ban thong tin thuc hién nhiéu budc, khong dong bo,
thiéu thong nhat.

1I1I. NHIEM VU, GIAI PHAP TRQONG TAM THANG 6 VA 6 THANG
CUOI NAM 2026

1. Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua Bo Chinh tri
vé dot pha phat trién Khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd;
Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu stra doi, bo sung cap
nhat Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét sb 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri, Nghi quyét sb 05-NQ/TU ngay
03/4/2026 ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé dot pha chuyen d6i s6 gan voi
cai cach hanh chinh tinh Quang Tri giai doan 2026 - 2030; K& hoach hanh dong
s6 09-KH/TU ngay 31/7/2025 cua Ban Thuong vu Tinh iy va Ké hoach s 02-
KH/BCDB, ngay 27/10/2025 ctia Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghgé,
d6i méi, sang tao va chuyén doi sé tinh.

2. Quan tri, van hanh dam bao an toan, an ninh thong tin, hoat dong 6n dinh
hé thong ha tang cong nghé thong tin; Hé théng Quan 1y vin ban va Diéu hanh;
Hé¢ théng Theo doi thuc hién nhi€ém vu cua Chinh phu, cia UBND tinh; H¢
thong Cong TTDT tinh; Hé thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén va cac hé
thdng phan mém, CSDL do Vian phong UBND tinh quan 1y.

3. Pay manh tmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb trong cai cach
hanh chinh, giai quyét thu tyuc hanh chinh nham phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép tot hon.

4. Tuyén truyén, nang cao nhan thirc ctia cong chirc, vién chirc trong co
quan vé cong tac chuyén dbi sd; ing dung cong nghé thong tin trong thuc hién
nhiém vu dugc giao.

5. Tb chirc cac 16p tap huin theo Ké hoach dao tao, tap huin nam 2026 cta
tinh va cia Van phong UBND tinh; ctr vién chirc tham gia cac 16p tap hudn, bdi
dudng ning cao kién thirc, k¥ ning vé cong nghé thong tin, d6i méi sang tao va
chuyén d6i sé do cac co quan, don vi to chirc.

IV. KIEN NGHI PE XUAT

1. Béi véi B6 Nong nghiép va Mbi truong:

Som hoan thién Co s¢ dir liéu vé dat dai dé c6 thé khai thac, sir dung thong tin
dir liéu trong qua trinh giai quyét hd so TTHC/DVC truc tuyen dong thoi dam bao
viée két ni, lién thong dir liéu v6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

I Website S&, nganh va cac x4, phudng phia Bic do Vién Cong nghé Vién thong phat trién; Website cac xa,
phuong, dac khu phia Nam do Vién thong Quang Tri phat trién.
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2. Cac by, nganh Trung vong

-Pé nghi Ban Chi dao chi dao cac B, nganh, Trung wong sém hoan thanh viéc
ra soat, tai cau tric va cong bd cac TTHC c6 cét giam cac thanh phan hé so thay thé
bang thong tin trén cac co so dit liéu cua Bo tai Nghi quyét s 66.7/2025/NQ-CP
ngdy 15/11/2025 ctia Chinh phu dé dia phuong c6 co so thuc hién.

- Pé nghi cac B9, nganh Trung wong som hoan thién viée tich hop, dong bd
dir li¢u gitra He thong thong tin giai quyét TTHC cua B9, nganh véi Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cap tinh, bao dam cho dia phuong theo ddi day du,
kip thoi tién do giai quyet ho so, nhat 1a d6i véi cac TTHC thyc hién trén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC mo hinh tap trung theo quy dinh tai Nghi dinh
s0 367/2025/ND-CP cua Chinh phu. Nang cap H¢ thong thong tin giai quyét
TTHC ctia Bo, nganh dap ung viéc trién khai thuc hién tiép nhan TTHC khéng
phu thudc vao dia gi6i hanh chinh, két hop véi dich vu BCCL

- Bé nghi cac Bo, nganh Trung uong, Trung tam dir liéu qudc gia (C12) Bo
Cong an, quan tdm cho phép két ndi Hé thdng Kiosk dich vu cong dang trién
khai trén dia ban tinh voi HE théng thong tin giai quyét TTHC cua cac bo,
nganh, Cong dich vu cong qudc gia nham phat huy hiéu qua thyc hién dich vu
cong truc tuyén trén dia ban tinh, dic biét 1a cac dia ban xa trung tim dé ngudi
dan tu thuc hién TTHC ngay trén Kiosk dich vu cong.

- Nghién ctru, xem xét diéu chinh, hoan thién cac tiéu chi danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trén Cong DVC qudc gia theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022, dac biét la cac ti€u chi lién quan dén ty 16
s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC, bao dam phu hop voi thuc tién giai
quyét TTHC tai cac dia phuong.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ciia B6 Chinh
tr1 5 thang dau nam; nhiém vy, giai phap trong tam thang 6 va 6 thang cudi nim
2026, Van phong UBND tinh giri Vin phong Tinh ty, tong hop theo dai./.

Noi nhgn: KT. CHANH VAN PHONG
- UBND tinh (b/c); PHO CHANH VAN PHONG
- Van phong Tinh uy;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;
- Cac phong, ban, trung tam;
- Luu: VT, HC-TC(Tr).
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PHUC LUC

1. Phu luc I. Cong tic chi dao, diéu hanh, hiéu qua dem lai

STT

S6 viin ban di ban hanh

S6 phién hop/cudc hop

Neguoi dimg
dau truc tiép

ky ky

nguoi

Cép pho

dimg dau

Nguoi ding
dau chu tri

Cép pho
nguoi ding
dau chu tri

Cac phuwong thire
chi dao, diéu
hanh dya trén dir
liéu da ap dung

Nhirng chuyén bién cu
thé, hiéu qua thuc chat
dem lai

Khé khan,
vuong mac da
dwgc thao g&

Tac dong doi voi
co’ quan nha
nwéc, nguwdi dan,
doanh nghiép

Nang cao nhan thuec, trach
nhiém ctia CBCCVC vé
cong tac chuyén dbi so;
tich cuc ting dung cac
phan mém dung chung dé
giai quyét cac cong viéc
chuyén mon

2. Phu luc I1L. Danh sich thé ché, chinh sach di ban hanh, cin ban hanh

S6 liéu tong hop chung:

S6 vin ban chim ban S6 viin béin con
So van ban can ban So vinban da | So van ban dang trinh | SO van ban dang X s 1A phai ban hanh R
STT \ R . . hanh so véi ké e Ghi cha
hanh ban hanh ban hanh du thao oA . trong thoi gian
hoach/nhiém vu giao t6i
1 0 04 0 0 0 0




Doi vai cac van ban da ban hanh:

Nguoi ky trinh ba giai

Ngay ban hanh caP co thar‘n Nhiing co qlrlyetz

quyén ban hanh A/ por thao go

ché/chinh ~ £
) sch/quy dwgc Nhirng van
STT Tén, so hi¢u Yan ban da N-gAay co dinh méi nhgrnngan Higu qua mang lai deé con cy}f’a
ban hanh hi¢u luc | . s~ 3eX dé/diem dwgrc giai
. . Nguoi £ (chi ro diéu, . z
biing Qua di Cap . nghén gi quyét
ung . khoan,
han han dAu pho dis cho

iém) KHCN,

DMST
Trién khai thuc hién
co hiéu qua cac muc
ti€u, nhiém vu duoc
giao tai Ké hoach so6
429/KH-UBND ngay
30/01/2026 cua
Ké hoach s6 1265/KH-VP UBND  tinh = v¢
vé cong tac chuyén doi so Chuyén do61 s6 tinh
1. | trong hoat dong cua Vin X 12/02/2026 X Quang Tri nam 2026.
phong UBND tinh nam Duy tri, ning Cép vi

2026. X . 1A

trién khai c6 hiéu
qua h¢ thong cong
nghé thong tin, céc
phan mém, h¢ thong
dung chung cua tinh
dugc giao quan ly
va cua Vian phong




UBND tinh.

Nang cao ty 1¢ hd so
duoc xu 1y trén moi
truong mang; 100% van
ban dugc cap nhat trén
Cong thong tin dién tir
ctia tinh, Hé théng quan
1y van ban va diéu hanh;
Ty 1€ thd tuc hanh
chinh du diéu kién theo
quy dinh cta phap luat
dugc cung cap dudi
hinh thtrc dich vu cong
tryc tuyén toan trinh
trén Cong Dich vu cong
Qudc gia dat 100%. Ty
18 ho so thii tuc hanh
chinh xir Iy tryc tuyén
dat 80%; Ty 1& ho so,
két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh dugc s6
hoa dat 95%; ty 1¢ két

qua thu tuc hanh chinh
c@a UBND tinh duoc
cap két qua dién tir dat
100%.
Cong van s6 3111/VP- ,
HCTC ngay 20/4/2026 vé Giup CBCCVC tiép can,
tang cuong st dung tng sir dung cac tién ich dugce
dung Cong dan so tinh 20/4/2026 cai dat qua hé thong
Quéng Tri1 (QUANGTRI- Quangtri-S

S)




Cong vin s6 3383/VP-
HCTC ngay 29/4/2026
trién khai thuc hién Ké
hoach s 1965/KH-UBND

ngay 20/4/2026 cia UBND

tinh Trién khai thuc hién

Tiép tuc thuc hién hiéu
qua Dé 4n 06 trén dia
ban tinh theo chi dao
cta Thu tuéng Chinh
phii, cta Tinh ay, T6
cong tac trién khai D&
an 06, cai cach thu tuc
hanh chinh, chuyén d6i
sO gin véi Dé an 06

Dé an “Phat trién (mg dung 29/4/2026 Trung wong; ddy manh
dix liéu vé dan cu, dinh dua céc tién ich, gié tri
danh va xéc thyc dién tu ctia Pé an 06 ngay cang
phuc vu chuyén déi s6 dén voi nguoi dan,
qudc gia giai doan 2022 - doanh nghiép; gop phan
2025, tam nhin dén nam thiic day phat trién khoa
2030” hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao, chuyén ddi sb,
phat trién kinh té, xa
hoi tai dia phuong
Cong vin s 3676/VP- Tiep tuc chidao
\ A CBCCVC trién khai
HCTC ngay 12/5/2026 vé A 1en ,
trién khai chuong trinh, ké thuc hien ¢ hicu qua
’ 12/5/2026 chuong trinh, ké hoach,

hoach, (;Ié an, nhiém vu
phat trién KHCN, DMST,
CBS va BA06 cua tinh

deé an, nhiém vy phat
trien KHCN, bMST,
CDS va BA06 cua tinh




3. Phu luc IV. Béng so liéu thii tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén

- S6 thii tyc hanh chinh 4p dung trén dia ban tinh hién nay: 2.152, trong

do:
STT S6 TTHC
Cép tinh Cép xa
2.152 1.711 441
- S6 dich vu cong truc tuyén ap dung trén dia ban tinh hién nay: 2.105, trong d6:
STT S6 DVCTT
Cap tinh Cap xa
SO DVCTT | So DVCTT mjt | SO DVCTT toan | S6 DVCTT
toan trinh phan trinh mot phan
2.105 917 748 206 234
- Tong s6 ho so tiép nhan trong 5 thang ddu nam 2026 va liy ké dén hién
tai (tir 01/7/2025):
STT A A A A A oA N 1 , -
S0 ho so truc tuyén S0 ho so truc tiep va hinh thire khac
5 tha?g dau Luy keé d.en hién 5 thang diu nim Lu).fAke d.en
nam tai hién tai
! Cép Tinh
82.099 147.147 55 54.377
2 Cap Xia
143.382 337.087 61 43.396

4. Phu luc VIL Viéc bo tri can b chuyén trach cong nghé thong tin,
chuyén doi so ciia co quan, dia phwong

Sé bién S6 nguoi S8 nowdi Ly do
STT | chéduwge | diduwge | 0 "8UY" | chwa bd Ghi chi
. PP con thiéu 3o
giao bo tri tri du
- Nhom lanh dao quén 1y phu
trach linh vyc cong nghé thong
Chua | tin chuyén dbi s: 10 nguoi.
1 16 15 01 tuyén ) . .
dung - Nhom vién chtrc gitr vi tri viéc
’ lam céng ngh¢ thong tin: 06 nguoi
(hién c6 mat 05 nguoi).
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