UBND TINH QUANG TRI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 03 /KH-VP Qudng Tri, ngay 70 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh, duy tri ning cao cac chi so
PAR INDEX, PAPI, PCL, SIPAS niim 2025

Thue hién Ké hoach sé 239/KH-UBND ngay 20/12/2024 cia UBND tinh
vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Quang Tri nam
2025, Vin phong UBND tinh xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh, duy tri
nang cao cac chi s6 PAR INDEX, PAPI, PCI, SIPAS niam 2025 cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Cu thé hoa muc tiéu, cac nhiém vu va giai phap chil yéu theo Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc, giai doan 2021-2030 ctia Chinh pha; Nghi quyét s6 01-NQ/TU
ngay 04/11/2021 cta Tinh uy Quang Tri vé ddy manh CCHC tinh Quang Tri giai
doan 2021-2025; Chi thi s6 35-CT/TU ngay 11/12/2023 cua Ban Thuong vu Tinh
iy vé ting cudng su lanh dao cla cac cap uy dang ddi voi cong tac cai cach hanh
chinh, nang cao trach nhiém thuc thi cong vu, gop phan cai thién chi sb ning luc
canh tranh cap tinh; Ké hoach s6 3647/QD-UBND ngay 17/11/2021 ciia UBND
tinh ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc tinh Quang Tri giai doan 2021 - 2025,
dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach CCHC giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nam 2030 ctia Van phong UBND tinh (Van phong) nham tiép tuc xay dung
nén hanh chinh tinh Quang Tri ngay cang hién dai, chuyén nghiép, hoat dong
thong subt, hiéu qua.

Nang cao chat luong hiéu qua hoat dong cua cac co quan, don vi dia
phuong; phuc vu ngudi dan, t6 chure, doanh nghiép ngay cang t6t hon; cai thién
manh m& moi truong dau tu, san xuat kinh doanh dé nang cao ning lyc canh tranh
cap tinh.

Tiép tuc nang cao thir hang Chi sO CCHC cap tinh (PAR INDEX), Chi sé
nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sb hi¢u qua quan tri hanh chinh cong cap
tinh (PAPI), Chi sd hai long ctia ngudi dan, to chirc ddi v6i su phuc vu ctia co
quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) trén dia ban tinh.

2. Yéu cau

Xac dinh cbng tac CCHC la m6t nhiém vy trong tam trong hoat dong quan
Iy hanh chinh nha nuéc, gin v6i muc tiéu nhiém vu cia Chuong trlnh téng thé
CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 cta Chinh pha, Nghi quyét s6 01-NQ/TU
ngay 04/11/2021 cta Tinh ty.
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Pay manh cong tac cai cach hanh chinh, trong d6 cai cach thl tuc hanh
chinh, chuyén d6i sb, cai thién mic d6 hai 1ong ctia nguoi dan, to chirc 1a nhiém
vu trong tam, thuong xuyén gén vO1 cac chi tiéu, nhiém vu chinh tri cua don vi.

Po6i méi tu duy, d6i méi 1& 16i 1am viée, xac dinh rd trach nhiém cia ngudi
dung dau cac co quan, don vi, xay dung ddi ngii cong chirc, vién chirc chuyén
nghiép, c6 pham chat, ning luc dam bao thuc hién nhiém vu dugc giao trong trién
khai cac nhiém vu CCHC niam 2025 va nhitng nim tiép theo.

Pon dbc, chi dao cong chirc, vién chirc nghién ciru cac giai phap trién khai
cu thé dé dam bao tinh kha thi ciia K& hoach nay, huéng dan va thdo g& nhiing
vuéng mic, kho khan trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Tiép tuc chi dao, diéu hanh nham trién khai, thyc hién Chuong trinh tong thé
CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phii; Nghi quyét so6 01-NQ/TU ngay 04/1 172021 cta Tinh uy vé day manh
CCHC tinh Quang Tri giai doan 2021-2025; Chi thi s0 35- CT/TU ngay 11/12/2023
cta Ban Thuong vu Tinh Uy vé ting cuong sy lanh dao ciia cac cap ty dang doi véi
cong tac cai cach hanh chinh, nang cao trach nhiém thuc thi cong vy, gop phan cai
thién chi sd ning luc canh tranh cap tinh; K& hoach sé 3647/QD-UBND ngay
17/11/2021 cta UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc tinh Quang Tri giai
doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030 va Ké hoach s6 239/KH-UBND ngay
20/12/2024 ctia UBND tinh vé ban hanh ké hoach céi cach hanh chinh ndm 2025.

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC thong qua cac phuong
tién thong tin dai ching va cac cudc thi tim hiéu vé Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021-2030, cac van ban chi dao cuia Thu tudng Chinh phu,
cua Ban chi dao CCHC Trung uwong, cua cac by, nganh trung wong va cua tinh
giai doan 2021-2025 va cua Van phong nam 2025; thyc hién co ché mot cira, co
ché mot cura lién thong trong giai quyet TTHC; dich vy cong truc tuyén va thanh
toan truc tuyén dén nguoi dan va to chic; nang cao chat lugng bai viét cla
chuyén muc CCHC trén Trang Thong tin dién tir Van phong; gan cong tic CCHC
v6i thye hién quy ché dan chit co so.

Tiép tuc thuc hién cac bién phap, giai phap nham cai thién, nang cao chi sd
PAR INDEX, PAPI, PCI, SIPAS va chi s6 danh gia micdd hoan thanh nhiém vy
cta Van phong UBND tinh.

P61 moi va ning cao hiu qua cong tac kiém tra cong vu, kiém tra cong tac
CCHC; ddn dbc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu caa UBND tinh, Chu tich
UBND tinh giao nham nang cao hi¢u qua thyc hi¢n nhiém vu dugc giao va chan
chinh viéc chap hanh ky luat va ky cuong trong bd may hanh chinh.

Tham gia ky cam két giita cac thanh vién Ban chi dao CCHC tinh véi Chu
tich UBND tinh nhim ting cudng trach nhiém cta ngudi dimg dau dbi voi Ban
chi dao CCHC tinh.
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Gan két qua CCHC voi cong tac thi dua, khen thudng; kip thoi biéu duong,
khen thuong céc cad nhan, tap thé co thanh tich xuat sac trong thuc hién cadc nhi¢m
vu vé CCHC.

2. Cai cach thé ché, theo doi thi hanh phap luat

DPay manh cong tic phd bién gido duc phap luat; thyc hién chuyén doi sb
trong cong tac pho bién gido duc phap luat.

Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua hoat dong theo ddi tinh hinh thi hanh phap
luat theo Nghi dinh sé 59/2012/ND-CP ngay 23/7/ 2012 cta Chinh phu, Nghi
dinh sb 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 stra d6i b sung mot s diéu Nghi dinh
s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 va cac vin ban c6 lién quan.

Nang cao chat luong cong tic xay dung, ban hanh van ban quy pham phap
luat (QPPL) dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh dong b, cu thé, kha thi, minh
bach, 6n dinh va phu hop véi tinh hinh thyc té ciia Van phong.

Ra soat, kip thoi stra d6i, bo sung hodc ban hanh méi cac vian ban QPPL
dam bao phu hgp v6i quy dinh cua phap luat hién hanh, trong tam la cac van ban
QPPL lién quan dén to chtic bd mdy va quan 1y can bd, cong chirc; kip thoi phat
hién va xu 1y cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat hodc khong con
phu hop.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Tiép tuc tham muu UBND tinh trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh
s0 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phu vé kiém sot thu tyc hanh
chinh (da dugc sura d6i bo sung); Nghi dinh sd 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phu vé thyc hién co che mot clra, mot ctra lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh
phu stra d6i, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP; Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé thuc hién tht tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tr; Quyét dinh s 468/QP-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu
tudng Chinh pha phé duyét DPé an d6i mdi viéc thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

D6i méi viée thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi
tuc hanh chinh theo hudng khong phu thuge vao dia gioi hanh chinh, gin véi s6 hoa
va str dung két qua s6 hoa ho so, gidy to, ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh nham
nang cao chit luong phuc vu, tang nang suét lao dong, gop phan hinh thanh cong dan
s0, doanh nghiép sb trong xay dung Chinh phu s, nén kinh té s, xa hoi so.

Phéi hop véi cac s, ban, nganh Ung dung cong ngh¢ s0 dé cal tién quy trinh,
thu tuc cua cac co quan hanh chinh; tai cau tric quy trinh giai quyét TTHC nham
hang cao ty 1¢ dich vu cong truc tuyen dam bao 100% TTHC cua tinh co du diéu
kién, duoc cung cip DVC truc tuyén toan trinh va mot phan. Trong s6 do, it nhat
80% DVCTT cua tinh dugc tich hop, cung cap trén cong Dich vy cong Quéc gia.
Ty 1& ho so giai quyét tryc tuyén toan trinh va mot phan trén tong sd ho so dat tbi
thiéu 50%; 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh dugc cung cap trén nhiéu
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phuong tién khac nhau; ti thiéu 80% hd S0’ gial quyet TTHC dugc luan chuyén
trong ndi bd gita cac co quan cd thadm quyén giai quyét hodc cc co quan ¢ lién
quan duoc thuc hién bang phuong thirc dién tir; 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu
tai chinh duge trién khai thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1€ ho so giao dich
thanh toan truc tuyén dat tor 45% tro 1€n; 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc
hién TTHC khong phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc chip
nhan khi thuc hién thanh cong TTHC truéc dd, ma co quan nha nudc céd tham
quyén giai quyét TTHC dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu di dugc co
guan nha nudc két néi, chia sé.

Nang cao chat luong cong tac tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyet
TTHC cho to chuc, ca nhéan; thyc hién nghiém tic quy dinh vé xin 13i khi ¢6 ho so bi
tré han; niém yet cong khai day da danh muc, ndi dung TTHC tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh va trén cac phuong tién thong tin dién tu.

Tang cuong giam sat vi¢c thuc hién nhiém vy cua cac cong chuc, vién
chirc, nhén vién ctua doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich dam bao
thuc hién tot ndi quy, quy ché cia Trung tam; danh gia, nhan xét CCVC, nhan
Vién cac co quan, don vi dugc cur dén 1am viéc tai Trung tam. Ho trg, nhic nho
can b mot ctra trong giai quyet thu tuc hanh chinh khong dé xay ra tinh trang
nhiing nhiéu, tiéu cuc, yéu cau ndp thém cac hd so, gidy to khong ding quy dinh.

DPay manh thuc hién Nghi dinh sb 20/2008/Nb-CP ngay 14/02/2008 Vé tiép
nhan, xa ly, phan anh kién nghi caa ca nhan, to chac vé quy dinh hanh chinh va
viéc giam sat thuc hién tha tuc hanh chinh.

Tiép tuc duy tri ket nbi Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh véi Hé thong
co s6 dit liéu qudc gia vé Dan cu va cac co so dir liéu khac dé phuc vu tra ctru, khai
thac, st dung thong tin ca nhan, thong tin vé cu tri ctia cong dan trong giai quyét tha
tuc hanh chinh.

Tiép nhan, giai quyet TTHC lién thong dam bao dung quy trinh, thoi gian quy
dinh; 100% TTHC duoc tiép nhén, luan chuyén trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

4. Cai cach to chirc bd may
7 Tiép tuc thuc hién tbt quy dinh vé churc nang, nhiém vu, quyén han va co 9§u
to chuc cua cua Van phong UBND tinh; cac phong, ban, trung tam va Cong
Thong tin dién ti tinh theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi dinh s6
120/2020/ND-CP va Quyét dinh s6 11/2023/QD-UBND ngay 06/6/2023 cua
UBND tinh (da dugc stra do1, b6 sung) gan voi tinh gian bién ché, co cau lai va
nang cao chat lugng doi ngli can bg, cong chure, vién chirc.

Tiép tuc ra soat, diéu chinh, dé nghi phé duyét vi tri viéc lam cac don vi tryc
thudc Vin phong dé 1am co sé cho viée viée tuyén dung, sir dung, quan 1y cong
chtrc, vién chtre chét ché, khoa hoc, ddm bao ding quy dinh.

Thyc hién nghiém céc quy dinh vé phan cap quan 1y ctia Chinh phu vé day
manh phan cap quan 1y nha nudc theo nganh, linh vuc; cac nhi€ém vu quy dinh



phan cap theo Ké hoach cia UBND tinh.

Thuc hién c6 hiéu qua coéng tac kiém tra, giam sat, danh gia ddi véi cac
nhiém vu thudc pham vi quan Iy nha nudc dugce giao. Bé cao tinh chu dong, tinh
than trach nhiém trong cong viéc, nang cao nang luc cua tirmg CCVC.

5. Cai cach ché dd cong vu

Viéc st dung, quan ,1}'/ b,ién ché phai dat dugc muc tiéu cua Nghi quyét )
18- NQ/TW va Nghi quy€t s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Hoi nghi lan thur
6 Ban Chap hanh Trung wong DPang khoa XII va Két luan so6 40-KL/TW ngay
18/7/2022 cua Bo Chinh tri.

- Co cAu, sip xép doi ngii can b, céng chirc, vién chirc theo vi tri viée lam,
khung nang lyc, dam bao ding nguoi, dung viéc, nang cao chat luong, hop ly vé
co cau dap ung yéu cau nhiém vy duoc giao. Thuc hién tinh gian bién ché, giai
quyét che do chinh sach cho can bg, cong chirc d6i véi cac truong hop doi du do
ra soat, sap xép to chirc bd may, do co cau lai can bd, cong chirc, vién chirc theo
vi tri viéc lam hoac trudng hop qhu’a dat trinh do ddo tao theo tiéu chuan chuyén
mon, nghi€p vy, nang luc han ché trong thyc hién nhiém vu.

- Thyc hién dung quy dinh cong tac tuyén dung, su dung, bo nhiém, luan

chuyén can b, cong chirc, vién chirc. Chu trong phat trién ngudn nhan luc chat
luong cao.

- Phéi hop t6 chirc dao tao, bdi dudng theo chic danh, vi tri viée 1am va yéu
cau nhiém vu ctia doi ngili can bd, cong chue, vién chure, dac biét tang cuong tap
huan, bdi dudng nghiép vu, k¥ ning giao tiép va tmg xur cho doi ngii cong chirc,
vién chirc 1am vi€c tai bd phan mot cura.

- Tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, van hoa cong sg, sir dung c6 hi¢u
qua thoi gian lam viéc; chu trong cong tac kiém tra, gidm sat thuc hién cong vu,
dao duc cong vy, tdc phong 1€ 161 lam viéc cua can by, cong chirc, vién chirc.

- Trién khai hiéu qua viéc ap dung ché do chinh sach tién luong; tap trung déy
manh cong tac hudng dan; t0 chire thi, xet nang ngach, thang hang chuc danh nghé
nghiép doi véi ddi ngii can bo, cdng chirc, vién chirc ddm bao theo dung quy dinh.

6. Cai cach tai chinh cong:

Thuc hién déy dua, kip thoi cac kién nghi, két luan cua co quan kiém toan
nha nudc va cua thanh tra chuyén nganh.

Thyc hién nghi€ém ch@; dd tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung kmh
phi quan ly hanh chinh d6i voi cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh
phﬁ. Thuc hién co ché tu chu tai chinh cua don vi sy nghi€p cong 1ap theo Nghi dinh
s0 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phu.

Quan ly hi¢u qua tai san cong; nang cao hi€u qua cong tac phong, chéng
tham phﬁng, tiéu cuc thyc hanh tiét ki€ém, chong lang phi dac biét doi voi linh
vuc dau tu cong va quan 1y tai san cong.

Tang cuong cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh trong quan ly
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tai chinh cong cua co quan theo ding quy dinh cta phap luét; tang cuong phan
cép, tao quyén chu dong cho cac don vi su nghiép truc thudc.

R4 soét, stra d6i Quy ché Thi dua - Khen thuong; Quy ché quan ly tai san
cong cua don vi phu hop voi quy dinh hién hanh.

7. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi s6

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sé 02-NQ/TU ngay 04/11/2021
cua Tinh uy; Quyét dinh sé 1982/QD-UBND ngay 29/7/2022 ciia UBND tinh
ban hanh Pé an Chuyén d6i s6 tinh Quang Tri dén nam 2025, dinh huong dén
nam 2030; Nghi dinh s 42/2022/ND-CP quy dinh vé viéc cung cap thong tin va
dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nudc trén moi truong mang va Ké hoach
s6 246/KH-UBND ngay 25/12/2024 ciia UBND tinh vé chuyén doi s6 trong hoat
dong cua cac co quan nha nudc tinh Quang Tri ndm 2025.

Quan ly, van hanh, ddm bao an toan thong tin dit li¢u va trién khai hiéu qua
cac hé thong phan mém: Hé thng quan 1y vin ban va hd so céng viéc; phan mém
theo ddi thuc hién nhiém vu Chinh phu, Thi tuéng Chinh phil giao; phan mém
theo doi thuc hi¢én nhiém vu UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao; hé théng thu
dién tir cong vu tinh; hé théng thong tin bao céo tinh; hé thong hop truc tuyén
trang Cong bao tinh; Cong Thong tin dién tur tinh, Cong/trang TTPT thanh phan
cua cac SO, ban nganh, UBND cap huyén va UBND cap xa; Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh; thue hién két n01 lién thong, chia s& dir liéu voi Cong
Dich vu cong qudc gia, cong thanh toan qubc gia, co so dir liéu dan cu va cac hé
théng co so dir liéu chuyén nganh lién quan.

Tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi dao, don dbc cac don vi,
dia phuong thuc hién hoan thanh cac nhiém vu ctia Chinh phu, Tha tuéng Chinh
phu, UBND tinh va cua Chu tich UBND tinh giao.

Hudng dan can bd mot cura thue hién s6 hoa hod $0, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP, gian viéc sé hoa véi viéc tiép
nhan hd so tha tuc hanh chinh cia can bd mét cua tai Trung tam; 100% TTHC
phai duoc giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

Tuyén truyén, nang cao nhan thirc ctia cong churc, vién chirc trong co quan,
don vi vé cong tac chuyén ddi sd; img dung cong nghé thong tin trong thuc hién
nhiém vu duogc giao va giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan.

Tich cuc tuyén truyén, hudng dan ngudi dan, doanh nghi¢p nop ho so truc
tuyén, thanh toan khong dung tién mat, thyc hién thu phi, 1€ phi bang bién lai dién
tu; ting cuong tng dung chir ky s, xac thuc dién tir trong xt 1y hd so, phé duyét
két qua giai quyét hd so TTHC va st dung dich vu buu chinh cong ich.

Phdi hop véi cac don vi thuc hién két nbi, chia s€ dir liu dam 100% nguoi
dan, doanh nghiép su dung dich vu cong tryc tuyén duoc dinh danh va xac thuc
dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé théng tin ctia cac cip chinh
quyén tir Trung uong dén dia phuong.

X4y dung va trién khai K& hoach Chuyén doi sé trong hoat dong cua co
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quan nam 2025; Tiép tuc duy tri va nang cao chat luong thong tin cung cip trén
Cong Thong tin dién tir tinh; tdng cudng cong tadc xir ly van ban va hd so cong
viéc trén moi truong mang, nang cao ty I¢ &p dung chir ky so.

8. Duy tri niang cao cac chi sé: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI), chi so niang luc canh tranh cap
tinh (PCI), chi so hai long vé sw phuc vu hanh chinh (SIPAS).

Tiép tuc ning cao vai tro, trach nhiém cta cac cip uy Pang, co quan, don
vi; nhat 1a nguodi ding dau trong cdng tac cai cach hanh chinh, quan tri hanh
chinh cdng, nang cao ning luc canh tranh cip tinh va mirc d6 hai 1ong vé sy phuc
vu ctia co quan hanh chinh nha nude cac cap.

Tang cudng cong tac chi dao, nang cao chét lugng cong tac xdy dung, ban
hanh van ban quy pham phap luat; thuc hi¢n hi€u qua cong tac phé bién, giao duc
phap luat va theo dbi thi hanh phap luat; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to
chtrc bo may; ché d6 cong vu va cdng tac tai chinh cia co quan.

Can cur chic nang, nhiém vu duoc giao, cac don vi tham muu Van phong
UBND tinh giup UBND tinh, Chu tich UBND tinh thudng xuyén theo ddi, kiém
tra, giam sat, don déc cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, UBND cac
huy¢n, thi xa, thanh phé thuc hién d?ly du, dung thot gian cac nhiém vu do UBND
tinh, Chu tich UBND tinh giao, cac Chuong trinh cong tac trong tdm cia UBND
tinh két hop kiém tra cong tac cai cach hanh chinh. Phdi hop véi cac don vi lién
quan ra soat, danh gia két qua cac diém so thanh phan, chan chinh cac don vi yéu
kém, kip thoi tuyén duwong, khen thudng cac don vi thuc hién tét.

Xay dung Ké hoach, trién khai thyc hién t6t cong tac tuyén truyen quan
triét nang cao nhan thirc cia CCVC vé noi dung, y nghia, myc dich Va tam quan
trong ctia cai cach hanh chinh, nang cao cac chi sé ddi voi su phat trién kinh té -
x4 hoi cua tinh va nhiém vu dugc giao.

To chtre, van hanh c6 hiéu qua He thong thong tin giai quyét TTHC cua
tinh, tiép tuc trién khai thuc hién Be an d6i méi viéc thuc hién co ché mot cura,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong tinh va B phan Mot ctra cap huyén, cap xA.

Ho tro, huéng dan CCVC cac s¢ ban nganh cap tinh, cap huyén va cap X
nang cao chat luong giai quyet TTHC; thyuc hién s hoa, ky so ho so giai quyet
TTHC; tang cuong giai quyet hé so truc tuyen thanh toan phi, 1¢ phi trén Cong
dich vu cong qudc gia nham ning cao cac chi so vé Cai cach hanh chinh, hi¢u qua
quan tri va hanh chinh cong, chi s6 ning luc canh tranh cép tinh, chi sb hai long
vé su phuc vu hanh chinh.

T chirc dén}} gid nhiing har} ché, kho khan trong viéc thuc hiéq nhiém vu
CCHC nam 2024 d6i vaéi cac chi s6 PAR INDEX, PAPI, SIPAS, PCI dé xay dung
K¢ hoach dé ra giai phap nham khac phuc va nang cao cac chi s6 trong nam 2025.

Cac tap thé, ca nhan CCVC trong Van phong tang cuong cong tac xay
dung, ap dung c6 hiéu qua cac sdng kién, giai phap nham nang cao chit luong
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CCHC g6p phan cai thién chi sO CCHC cua tinh; 100% hdé so TTHC, vin ban
hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét trén moi truong dién tur.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM:
(chi tiét tai Phy luc kém theo)
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao Van phong xac dinh cong tac CCHC la nhiém vu chinh tri trong
tam, thuong xuyén; tap trung chi dao cac phong, ban, trung tam, xdy dung ké hoach
Vo1 muc tiéu 16 rang, phan cong nhiém vu cu thé, thuong xuyén kiém tra, don ddc, rat
kinh nghiém trong t6 chirc thuc hién; gan két qua cong tac CCHC véi viée danh gia
murc d6 hoan thanh nhi¢m vu va cong tac thi dua khen thudng.

2. Lanh dao cac don vi chiu trach nhiém chi dao thdng nhét viéc thyc hién
CCHC trong pham vi quan 1y; x4y dung ké hoach thuc hién cu thé, phan cong o
trach nhiém thyc hién cho tung cong chuc, vién chic; thuong xuyén tién hanh
kiém tra cong vu, kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh,
nhat 13 vé giai quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhan va to chirc, cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh; thuc hién bao cao dinh ky cong tac CCHC theo quy dinh.

3. Trung tAim Phuc vu hanh chinh c6ng tinh: Tham muu t6 chic thuc hién cac
nodi dung vé cai cach thu tuc hanh chinh, cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; tiép
nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cta ca nhén, t6 chitc vé quy dinh hanh chinh; giai
quyét TTHC theo co ché mdt cira, co ché mot ctra lién théng; thuc hién TTHC trén
mdi truong dién tr; trién khai c6 hiéu qua Hé théng thong tin giai quyet TTHC
trén toan tinh; to chtrc, thuc hién c6 hiéu qua cong tac tiép nhan, tra két qua ho so
TTHC tai Trung tam.

4. Cong Thong tin dién tir tinh thyc hién tét cong tac thong tin, tuyén
truyén CCHC, ding tai day da cac van ban chi dao vé cong tic CCHC cua Trung
wong va cia dia phuong 1én Cong Thong tin dién tir tinh, Trang thong tin dién tir
cia Vin phong nham nang cao nhan thuc, trach nhiém to chtc thuc hién cua
CCVC toan Van phong trong qua trinh thyc thi cong vy, nhiém vu. Nghién cuu
giai phap quan tri, nang cap cac phan mém chi dao diéu hanh dam bao hoat dong
thong sudt. theo ddi, bio cao Lanh dao Vin phong UBND tinh vé nhiém vu cia
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh va Chu tich UBND tinh giao cho
cac don vi, dia phuong.

5. Phong Hanh chinh - T6 chirc gitip 1anh dao Van phong theo di viéc thuc
hién Ké hoach CCHC cua cac don vi; thuong xuyén ra soat quy ché, quy dinh cua
co quan. Tham muu 1anh dao Van phong UBND tinh xay dung, stra doi vi tri viéc
lam; quan 1y céng chirc, vién chire; cdng tac quy hoach, luan chuyén, dao tao va
kién toan bd may cac phong, ban, don vi.

6. Ban Tiép cdng dan tinh chi tri phuc vy, phoi hop theo ddi cong tac tiép
cong dan, xu Iy don, giai quyét khiéu nal, to cao trén dia ban toan tinh.,

7. Trung tam Xuc tién Dau tu, Thuong mai va Du lich tinh trién khai thuc
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hién t6t cong tac quang ba, hd trg nha dau tu, 1am d¢au méi hd trg, cung cip thong
tin cho nha dau tu khi c6 nhu cau tim hiéu dau tu tai Quang Tri; xay dung co s&
dir liéu thong tin dau tu cua tinh, cong khai trén Cong/Trang thong tin dién ti.

8. Phong Quan tri - Tai vu c6 ké hoach dam bao kinh phi thuc hién cong tac
CCHC theo quy dinh cta phép luat.

9. Céc phong, ban, don vi; toan thé cong chure, vién chiic, nguoi lao dong trong
toan Van phong c6 trach nhiém thuc hién nghiém tac, ¢6 hiéu qua Ké hoach nay.

Qua trinh thuc hién qéu ¢6 ndi dung nao chua phu hop, cac don vi ¢ trécb
nhiém bao cao, phan anh vé Van phong UBND tinh (qua Phong Hanh chinh - T6
chuc) dé dé xuat stra doi, bo sung./.

Noi nhén: KT. CHANH VAN PHONG
- So Noi vu; ~

- CVP, cac PVP UBND tinh;
- Cac phong, ban, don vi;

- Luu: VT, HCTC(Tr).

Lé Hiru Phuoc
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Phu luc

NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM NANG CAO CHI SO CCHC NAM 2025

(Kém theo Ké hoach sé:

/KH-VP ngay /

12025 cua Van phong UBND tinh)

Két qua/ ,
TT Muc tiéu Nhi¢ém vu Hoat dong i ¢ quxa Chu tri Phoi hgp Thaoi gian
. . . . . San pham .
| |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
Xdy dung Ké& hoach Xay dung, ban hanh K& K& hoach SruGe  nedy
ay ung e.A 03N v ac dinh nhiém vu cu thé; ay dung, ban qan Ve ) . R 31/01/2025
CCHC, cac nhiém vu|_.z .. .z S0% 7 2thoach CCHC cua Van . Céc phong, -

1. . A To6 chuc trién khai kip thoi| 2 27, " X Phong HCTC ! |Theo dinh ky
trong tam vé CCHC c4c nhiem vu CCHC phong; Bao cdo két qua . ban, don vi S
trong nim C ; thue hién Bao cao trong  nam

2025
Xéc dinh nhiém vu cu thé; Xay dung, ban hanh I§é )
giao nhi¢ém vu cac don vilhoach  tuyén  truyén| K& hoach Phong HCTC Quy 1/2025
trong tuyén truyén CCHC |CCHC
Xay dung Ké hoach| o Bai viét, phéng | CAc oh
2 tuyén truyén v& CCHC Day maitnh cong tacA: thong A o | sw, cuge thi va Phgng A.HCTCE N :I(IZ % oingi’
va té chire thue hién tml tuyer] truyén, nang cao | Tuyén tr?yen cong tac| cac funh th}rc Phong Noi cherlh, ) 1 Thuomg
nhan thac cho CCVC ,|CCHC dén CB, CCVC| tuyéntruyén |Trung tam UVEN
nguoi dan, doanh nghiép|va nguoi dan khac; Bao cao |[PVHCC;  Cong y
va xa hoi két qua tuyén | Thong tin dién tr
truyén
Ra soat chiic ndng. Nhi¢m Ke hoacP kl.ém
A A LR : . ~ tra; quyéet dinh
Thuyc hién cong tac kiém |vu cac don vi tryc thudc, duinh o Té
tra CCHC; ky luat, ky|xac diph qhiém vu, ndi|Ban hanh cac yﬁn ban Kidm tréPbéo
5 |cuong hanh chinh trong|dung can kiém tra. huong din, trién khai Cég. bite b |Phong Hanh| Cacphong, | o 1 1y
' cong tic chi dao diéu|Thuc hién kiém tra cong thl_;c hién v€ cong tac céc’: vin bén1 chinh-To chue ban, don vi y i,
hanh; theo ddi thi hanh|tic CCHC ty 18 30%/tong|kiém tra < :
hap luat s6 phong, ban, don vi khac phuc cua
p - phong, ’ : don vi duoc

thuoc VP

kiém tra
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Két qua/ .
TT Muc tiéu Nhiém vy Hoat déng werara Chii tri Phéihop | Théigian
San pham
Td chuc thyc hién danh Can cir két qua cac chi s6|Ra soat, danh gia, ban
gi’é chi so d?} cong bd yél vé CCHC da duoc danh hélr}h cac van ban chi dao ,
4 két qua khac phuc ton|gia, thyc hién ra soat, trinh | khac phuc; Béo cdo Ty| Cong van, Ke Phong q Hanh| Cac phong, | Quy I, IlI,
' tai, han che, ndng cao|lanh dao co quan cb bién |dénh gid, cham diém; Ke| hoach, bao cdo |chinh-T6 chuc ban, don vi v
cac chi s0 PAR Index,|phap chi dao kip thoi kh:Zlc hgach; Cong van don
SIPAS, PAPIL, PCI..... |phuc, nang cao céac chisd |doc
Trién khai Chi thi s6 05-
CT/TU ngay 11/12/2023
cua Ban Thuong vu Tinh X R \
. y ) . ; . . ) R Th
5 uy; cac Nghi quyét 01,/Xac dinh trach nhiém,|Xay dung K& hoach thyuc Ii;}llo%?i’;o;g Phong  Hanh| Cac phong, xul;%rrllg
' 02, 03 cua BCS dang|nhiém vu cu thé hién. T chirc kiém tra I’J,E,ln. trié% * |chinh - To chie ban, don vi
UBND tinh v€ cong tac q i
CCHC, nang cao nang
luc canh tranh cap tinh
Il |CAI CACH THE CHE
) , ‘ Ké hoach PBGDPL,
Xay dung Ke hoach vé TDTHPL, Ra  soat
fh? blléln» gido dﬁ? ﬁl‘léﬁ R . |VBQPPL; Ké hoach Quy 1/2025
ua,t, t eio dg; thi an7 X?c dH’lh nh}?mvu(;u the; Ké hoach kiém tra Phong Hanh|Cac  phong,
6. phap luat; kiém tra, xr|T6 chuic trién khai thyuc TDTHPL . 2 .
Y e A 1 chinh - T6 chirc  |ban, don vi
ly, ra soat, hé thong hoa hién kip thoi - -
vin ban quy pham php Bio cdo theo dinh ky két| o . trf()nll“ghnlgn
uat nam ; ‘4
: qua thuc hién 2025
Lap d nghi xdy dung| T trinh, Céc phong,
vin ban QPPL Quyét dinh ban, don vi
7 Ban hanh van ban quy|Ban hanh van ban quy Soan thio. Tav ¢ Kién du Phong Hanh Thuong
: 4o 1ua to Tua . , lay y ; NI - T ohi 5
pham phap luat (QPPL) |pham phap luat (QPPL) thao vin ban QPPL Coéng van  |chinh - T6 churc Xuyén
Ban hanh van ban QPPL | Van ban QPPL
8. |Ra soat van ban QPPL|Ra so4t vin ban QPPL|Baio céo két qua cong tac Béo céo Phong Hanh| Céac phong, | Trudc ngay
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TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong Ket qua/ Chi tri Phdihgp | Thoigian
San pham
thudc linh vuc quan 1y [thudc linh vuc quan 1y ra soat, hé thong hoa van chinh - T4 chuc ban, don vi | 18/11/2025
ban QPPL trong nam ra
soat
K& hoach
trudc ngay
’ 10/02/2025;
Thuc hién hiéu qua cong|Xay dung trién khai thuc X,ay dlfng K? hoach, b.ilo Ké hoach, Bao |Phong Hanh| Cac phong, bgo cao 6
% ltac PBGDPL hién cong tic PBGDPL  |c40 ket qud thuc hién c0 chinh - Té chitc | ban, don vi | hang (rude
' & cbng tac PBGDPL ’ * | ngay 07/6),
bado cdo nam
(trude ngay
07/11)
- Déi v6i bao
céo
PBGDPL:
Béo céo trién khai thuc Can cu vao
hién cong tdc PBGDPL; KHPBGDPL
Péi moi, nang cao chét|. .. thi hanh Hién phap, cac ‘ ‘ o cia  UBND
10. |lwong ’ hidu qua Trién khai thyc hién cong|van ban quy pham phép BA40 C40 Phong  Hanh| Cac phong, tinh nam
' PB'GD’PL ' tdc PBGDPL luat clia cac co quan Nha chinh - T6 chitc | ban, don vi 202:"3-
nudc cap trén va Nghi - Bo1 vi bao
quyét cia HDPND tinh cao HP: Can
nam 2025 clr vao van
ban ctua S&
Tu phap dé
thuc hién.
Ung dung CNTT trong|Thyuc hién hiéu qua cong|Thuc hién hi¢u qua cong|Céc cong, Trang
cong tic pho bin, gido|tdc phd bién, gido duc|tic pho bien, gido duc| phd bién gido |PhOng ~ Hanh| . .
11. |duc phap luét; ning cao|phap luat thong qua ting|phép luat thong qua hinh| duyc phap luat [chinh - T6 chirc ban F:iorn 31’ Nam 2025

chit luwgng nhan lyc
trong cong tdc PBGDPL

cuong ung dung cong
nghé thong tin va s6 hoa

thitc cong ngh¢ thong
tin, dién tir, vien thong

tiép tuc dugc
duy tri, van
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Két qua/ .
TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong retqua Chi tri Phdihgp | Thoigian
San pham
cong tac phd bién, gido hanh
duc phap luat.
Xdy dung va ban hanh X Phong Hanh| Cac phong, Théng
Ta ne cone ta KE hoach ve cong te| Kehoach o™ ps pe 0 onyi | 01/2025
12. pﬁzs c}fé}r ong cong tac Cong tac phap ché phap ché ’ )
Bio cdo két qua thuc Bio cdo Phong ~ Hanh| Céc phong, Thang
hién chinh - T6 chire ban, don vi 11/2025
11 |CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH
Kiém soat chat lugng,
nhip, dia phuong héa,|- Cap nhat, cong khai| Kiém sodt chat | . A 1
Cong khai kip thoi, ddy|cong khai theo danh muc|day du n¢i dung TTHC| Ilugng TTHC l"la“ll}lj)rlllg I:g(';lll Clll)l}lllllllc/ Céc Thuén
13. |di TTHC trén CSDL|TTHC clia nganh, linh vuc|trén Co s¢ dir liéu quoc| trén CSDL & .+ | phong, e
I A 2 . |vu hanh chinh . Xuyén
Quoc gia thudc thAm quyén giai|gia vé TTHC Quoc gia vé cone tinh ban, don vi
quy;:t cua tinh trén CSDL TTHC &
Quoc gia vée TTHC.
Trén co s6 Quyét dinh
cong bo TTHC hoac dir
liéu TTHC du(jg két xué‘t
, trén CSDL Quoc gia vé
Niém yc?t cong khai L L TTH?, Tru,ng tafn Pl}uc TTHC dugc |Trung tim Phuc Cac co ‘
TTHC tai tru s& Trung|Thuc hi€n ni€m yét cong|vu hanh chinh cong tinh| ..~ %~ % \ , quan, don Thuong
14. | . \ ; . n . .| niém yét, cong |vu hanh chinh| . . A
tam Phuc vu hanh chinh|khai TTHC thyc hién cong khai Khai cone tinh vi co Xuyeén
cong tinh TTHC theo hinh thic & TTHC
niém yét trén bang hodc
dudi hinh thic dién tu
phu hop voi dicu kién
cua don vi.
Danh gi4 chét luong giai Cong b6 két qua B Chi|Theo doi, trich xuat sd Co <~ |Phong Noi chinh/| Céc co quan, H3 .
. - 2 / : S ang than
15. |quyét TTHC, dich vu|sd diéu hanh vé danh gia |liéu danh gia chat luong ong van cong Trung tdm Phuc| don vi, dia ang nang
n R n . A £ : bo két qua . , hoac dot xuat
cong trén moi truong|chat lwong gidi  quyét|giai quyét TTHC, dich vu hanh chinh| phuong
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Két qua/ .
TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong retqua Chi tri Phdihgp | Thoigian
San pham
dién tr TTHC, dich vu cong trén|vu cong trén moi trudng cong tinh
moi truong dién tir qﬁa Bg|dién tr cua cac co quan
phan Mot ctra cac cap cho|chuyén moén, co quan
nguoi dén, doanh nghiép |thugc  UBND tinh;
UBND cap huyén dé
cong khai theo quy dinh
Tham muu UBND tinh chi
dao viéc ra soat, danh gia Bio cdo kit qua
thi tuc hanh chinh hoac 4 Sodt dénhq 4
R R ,_(nhom thu tuc hanh chinh, ’ ne Phong Noi chinh/| .,
Phé duyét phuong éan . \ , 2 R R TTHC cua R Cac s0, ban, .
S quy dinh hanh chinh; tong|Ra soat, tong; xdy dung , .| Trung tam Phuc \ X Trudc
16. |don gian hoa TTHC thuc X AN Fo UBND tinh kém \ . nganh cap 19/
hién trén dia ban tinh hop két qua ra soat trinh|quyét dinh theo phuong 4n vu hanh chinh tinh 30/9/2025
i : Chu tich UBND tinh .. 1o |cong tinh
X . o o don gian hoa
Quyéet dinh phé duyét TTHC
phuong an don gian hoa,
sang kién cai cach TTHC
Ra soat, thong ké, dé xuat . N
quy dinh cu thé hodc cit|Ra soat, danh gia TTHC, Phong NAQI chinh/ Céc co quan, | Trudc ngay
. LA N P , Lo Trung tdm Phuc S
o ..., |giam cdc ndi dung lién|de xuat phuong dn don Bdo céo vu hanh  chinn| dom Vi dia 31/8/2025
Ra sodt, don gian hoa|qyan dén TTHC noi bé)|gian hoa g ¢ phuong
17 TTHC ndi by trong hé (néu co) cOng tinh
" |thong cac co quan hanh — 5 o Phone Noi chinhy
chinh nha nuéc arl muu- ban - hamiip, soat, danh gia TTHC, ong Mot CV 40 o quan, . \
Quyét dinh thong quajss 4 ohiong dn don| Quyétdinh | L1Ung @m Phuciy 0 ga | Truoc nedy
phuong an don gian hoa an h(’)ap & yerd vu hanh chinh hu:(;n : 30/9/2025
TTHC ndi bo (néu co) & cong tinh p &
IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY HCNN
100% co quan, don vi|Ban hanh méi hodc diéu Quyét dinh quy |- Trung tam Xuc
dugc quy dinh day du|chinh quy dinh chiic ning, [Ra sodt chic ndng,| dinh chic nang, |tién dau tu, Du|Cac don vi <
18. o n 2 . " n Nam 2025
chic ndng, nhiém vy, nhiém vy, quyén han va|nhiém vy, thAm dinh nhi¢m vy,  [lich va Thuong|truc thudc

quyén han va co ciu to

co cAu td chirc cua cac co

quyén han va co

mai (46 véi
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Két qua/ .
TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong retqua Chi tri Phdihgp | Thoigian
San pham
chic theo quy dinh cga quan, don vi su nghiép cautd chic |nhiém vu cua
Chinh phu va huéng dan|cong 1ap theo quy dinh Trung tam.
cua BO, nganh trung|moi cflal~ Chinh phu va - Phong Hanh
wong huéng dan ctia cac Bo, chinh - Té chuc
nganh trung uong va cac don vi
truc thudc
Tiép tuc sap xép, t6 chirc
lai céc co quan, don vi va
.. . .. |[tochicsip xép bo mdy Phong  Hanh
Sap x¢&p, to chuc lai cac|bén trong dam bao dicu A A . 21 , .
RN B on , Xay dung dé an, thuc L 4 chinh - T6 chac| Céac don vi -
19. |co quan, don vi va sap|kién, tiéu chi theo quy SN Quyét dinh \ , ! R Nam 2025
IS . R . hién vi¢c sap xEp va cac don vi| tructhudc
x€p b0 may bén trong |dinh va sdp x€p theo chu n
: truc thude
truong cua Trung uong
dam bao tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua
100% co quan. don vi|PRE duyét, dieu chinh 7 Phong  Hanh
o Co quan, _“IVTVL trong CQHC va| XAy dung hoac bo sung I chinh - To chitc| Cacdonvi | Nam 2025
20. |dugc phé duyét hodc . A \ A s A Quyét dinh X . . n
I\ ; don vi su nghiép trén toan be¢ an, tham dinh va Cac don vi| tructhudc
diéu chinh VTVL , .
tinh true thudc
V |CAI CACH CONG VU
i Xay dung chuong trinh, ‘ (I;le lé??i?ﬂil
Tuyén dyng, thu hat|ke hoach tuyén dung cong| Céc ho so, thi tuc lién w ér? dune. bd Phong  Hanh C4c ohon
21. |cOng chirc va vién chuc|chiic, vién chitc dé nghi| quan dén cong tac tuyén yen aung, chinh - T6 churc; PRONG: 1 \iam 2025
I A X LR A N nhiém ngach, ban, don vi
(néu con chi tiéu) cap cO6 tham quyén phé dung. . A
Ay A 17 o chuc danh nghé
duy¢t, to chirc thyc hién .A
nghiép
Thye hién ché o, chinh Thuc hlf}n thl/?get nang C'axc van ‘bankh,uorng dAan, quet dinh bo Phong Hanh ] )
. Z. .. . -+~ .~ |ngach cong chuc; thang|trién khai; D€ an thi nang| nhiém ngach, . : .. | Cacphong, <
22. |sach doi voi can bg, cong , X . - , » [chinh - T6 chugc; * | Nam 2025
A , hang chic danh nghé|ngach/xét thang hang| chirc danh nghe . ban, don vi
chirc, vién chirc i , ; X . A Pon vi SNCL
nghiép vién chirc chirc danh nghé nghi¢p nghi¢p
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Két qua/ .
TT Muc tiéu Nhi¢m vy Hoat dong Seraua Chii tri Phéihop | Thoigian
San pham
Cac s0, ban,
T6 chic cac 16p PTBD|TS chirc diao tao, boi ngénh;’
b o |CBCCVC: dinh i két|dudng voi hinh thire phi fj‘éﬁ?;;‘ig; tri Uifyg;ap
01 duong theo  Chuc s dao tao, bdi dudng; | hop:; & 5 Ty
23. |danh can bd, cong chirc, a ' 8 P ke hoacjh, cong UBND cap | Niam 2025
A . van 5.
vién chuc Xa,
Cu C(E.VC Eham gia dao cit CCVC tham gia dao Phong Hanh| céac phong,
tao, boi dudng theo quy Xo goa hinh — T4 chite: .
dinh. tao, boi dudng chinh —To chirc; | ban, don vi
Xay dung, diéu chinh|Xay dyng, diéu chinh quy , Quy ché, bo ticu
quy ché danh gid, bo ti€u|ché danh gia, bo tiéu chi|Quy ché, bd tiéu chi y ohi
chi danh gid CCVC-|danh gid CCVC-NLD Phong Hanh| Cac phong, y
24. |NLD; banh gia xép loai . 2 o .| Nam 2025
. . < . chinh - T6 chirc | ban, don vi
CBCCVC 131}1 o 80 cho Hu’c’mg dan thyc hién danh Bio céo két qua B40 CA0
cong tac thi dua khen|gig x&p loai CBCCVC 0 cao ket qu
thuong
. Cong chtc, vién chiic - Cong chue, vién
Cap nhat day du thong|thudng xuyén cép nhat Théng tin duge |chirc, nguoi lao Céc phon
25. |tin CB,CC,VC trén h¢|thong tin c nhan trén H¢|Cap nhat thong tin cap nhat, dbi  |dong; P B | Nam 2025
thong thong tin cua tinh  [thong céng chic  vién soatdaydu |- Phong Hanh ’ ’
chuc tinh chinh-T6 chirc
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
Tiép tuc thuc hién . , . ,
phuong an tuy chu tai Th}'lc‘.h 1en p hupng an o Th}lc hler} phuong dn tu . . ., |Phong Quan tri -| Cac phong, <
26. . \ chu tai chinh cta co quan, |chu cho cac co quan, don| Bdo cao cua cac | ... > | Nam 2025
chinh ctia co quan, don . . . . Tai vu ban, don vi
. . don vi theo quy dinh Vi don vi
vi theo quy dinh
Ban hanh danh muc dich Tién hanh ra soat, thim Nohi quvét.  |Cée don Vi su Phong Har]h
27. |vu sy nghi¢p cong sir|Danh muc dich vu dinh va xay dung Nghi Q% é? d?nh, nohién true thude chinh - T6 Nam 2025
dung ngan sach nha nudc quyet cia HPDND tinh yerdi ghiep i chuc
28. |Cong khai tinh hinh dau|Ra soat tinh hinh dau tu|Thyc hién coéng khai| B&o céocdng |Phong Quan tri -| Céc phong, | Nam 2025
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Két qua/ .
TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong retqua Chi tri Phdihgp | Thoigian
San pham
tu xdy dung, mua sam,|xay dung, mua siam, giao|theo quy dinh khai Tai vu ban, don vi
giao thué tai san cong tai|thué tai san cong; tinh
co quan, don vi; tinh|hinh quan ly, st dung tai
hinh quan ly, st dung tai|san cong tai co quan, don
sdn cong. Vi,
VIl |XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHiNH PHU SO
- Xt ly VB va
HSCV ding
quy trinh theo ti
1&: cap tinh
95%; cap huyén
90%; cap xa
0, 3
80/0, A .|- Cong Thong tin
;hKY s IC}O“ Vil dién ta tinh
. s 1a s ~|theo ty 1& cap| .
Ung dung hiéu qua phan|_, x N , X}I ly van ba.nA va an l"lP tinh  90%; cap Crong c%nrc, vienp \ .
A = s o1 .. |Phan mém dugc st dung|hd so cong viéc trén moi . o,. 4 |chtc trinh VB| Cac phong, Thuong
29. |mém quan ly van ban va| , .. \ . . huyén 80%; cap| ... .. X o
ho o =" c6 hi¢u qua cao truong mang; ap dung| < "on, dién tu; ban, don vi Xuyén
0 so cong viéc N X xa 80% _ .
chir ky so . - Lanh dao Van
- Ky s6 Lanh \ 9
. phong, Van thu
dao don vi, co quan ky sd
trén tong SQ d y
VB di ky so0
cua don vi
theo ty I¢:
Cap tinh
80%; huyén
80%; xa 70%
Trién khai Phan h¢ lap| q -Ban hanh -Cong Thong tin
30, |ho so dién ti, giao nop|Trién khai mg dung c6| - Trién khai tng dung | Danh myc ho |dién tir; Céc phong, Thuong
" |hd so dién tir vao luu trit [hiéu qua so nam 2025  |Phong HCTC (Bo| ban, don vi Xuyén
co quan trén phan mém cuacoquan  |phén Luu trir)
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Két qua/ .
TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong retqua Chi tri Phdihgp | Thoigian
San pham
quan ly van ban va - Co dir ligu vé |- Cong chirc, vién
HSCV ho so trén Phén |chuc
hé 1ap ho so
dién “a"r, giao
ndp ho so dién
tu vao luu triv
O quan ‘grén
phan mém
QLVB va
HSCV
A z Ké hoach, Cong Thong .
Xay dung K¢ hoach tin dién tir Quy 1712025
Xay dung Ké& hoach tAmh; Trung
2 S 4z , ) R R R R tam Phuc vu
chuyén doi so va trién|Xac dinh, phan cong Phong Hanh| ° . .

31. . A A A ‘A . I . 2 , hanh chinh .
khai thyc hién vé cong|nhi€ém vy, thoi giancuthe | L chinh-To chirc N > | Theo dinh ky
thc chuyén ddi sb Bdo cdo két qua Béo céo cong tlr}h va <m 2025

cac phong, | ham
ban, don vi
co lién quan
Tiép tuc trién khai 2 A
2 A L. . Cong Thon
chuyén déi so tinh K¢ hoach tin f(%iién tﬁg Quy 1/12025
Quang Tri giai doan tinh: Trun
2021-2025, dinh huéng|.. .. . ... A, LIung
Lo . >|Ra soat cac nhiém vu muc|, . £ . \ R tam Phuc vu
dén nam 2030 tai Nghi|,., \ . 2. . .|Xay dung ké hoach, bao Phong Hanh| .
32. X x . [tiéu cua Nghi quyét va|_, . 2 4 hanh chinh
quyet so 02-NQ/TU ngay/|, .z .2 . cao chinh-To6 churc N s | Theo dinh k3
L . [tiép tuc trién khai cong tinh va ¢o dmh Ky
04/11/2021 cua Tinh uy; B4o c4o . R t 5
L, 4 £ cac phong, rong nam
Quyét dinh s6 1982/Qb- . 2025
. ban, don vi
UBND ngay 29/7/2022 c6 lidn quan
cua UBND tinh 9
33. Duy tri hoat dong oOn|Duy tri hoat dong 6n dinh Duy ti hoat dong én H¢ thong thong | Trung tdm Phuc Céc phong, | Nam 2025

dinh Hé thong thong tin

Hé¢ théng thong tin giai

tin gidi quyet

vu hanh chinh
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TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong Ket qua/ Chi tri Phdihgp | Thoigian
San pham
giai quyét TTHC tinh dé|quyét TTHC tinh dé cung|dinh; TTHC tinh cung |cong tinh ban, don vi
cung cép dich vu cong cép’ dich vu cong truc Két ndi, chia sé, tich hop cép dich vu
truc tuyen; ket noi, chia|tuyén; ket noi, chia s¢ dir|dir licu cong truc tuyén;
s¢ dir liéu, tich hop dich|liéu, tich hop dich vu cong két ndi, chia sé
vu cong truc tuyén lén [truc tuyén lén Céng DVC dir 1i€u, tich hop
Cér}g Dich vu cong|Qudc gia. DVC tryc tuyén
Quodc gla Cung cép dich vu cf)ng lén’C(A)ng DVC
100% dich vy cong truc|truc tuyén toan trinh trén Quoc gia; cung
tuyén toan trinh dugc|nhiu phuong tién truy cap cap DVC trye
cung cAp trén nhiéu khdc nhau, bao gom ca tuyen toan;rmh
phuong tién truy cap|thiétbidi dong. trén nhicu
khéc nhau, bao gém ca phu0’1:1g tle?
thiét bi di dong. cung cip truy cap khac
trén nhiéu phuong tién nhau
truy cap khac nhau, bao
g0m ca thiét bi di dong
Nguoi dan,

doanh nghiép st

dung DVC truc
100% nguoi dan, doanh tuyén dugc dinh
nghiép st dung DVC| s bye tinh dinh danh| . . .. .. . | da‘hvaxac
truc tuyén duogc dinh| S ~ oo~ |Ket noi lién thong, tich| thuc dién ta

o, .~ .. |va xac thuc dién tir thong e orTA ot A N N A
danh va Xac thuc dién ) s t vi h hAt trén tAt hop SSO véi HE thong| thong suotva |Trung tdm Phuc Cac phon
34. |thong suét va hop nhat|*UC" V& 0Op Mhal e L) ik qanh va xdc thuc|hop nhét trén tht[vu  hanh  chinh PRONG: 1 Nam 2025
ca cac h¢ thong tin cua cac y ban, don vi

trén tat ca cac hé thong
tin cta cac cdp chinh
quyén tr TW dén dia
phuong.

cap chinh quyén tir Trung
uong dén dia phuong.

dién t¢r VNelD cua BO
Cong an.

ca cac hé thong
tin ctia cc cp
chinh quyén tir
TW dén dia
phuong bang tai
khoan dinh
danh va xac

cong tinh
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TT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
San phim

Cha tri

Phéi hop Thoi gian

thuc dién to
VNelD cua B§
Cong an

Phu luc co 34 nhiém vu.
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