UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 1062/BC-VP Qudng Tri, NQay 07 thing 6 nam 2024
BAO CAO

Thuwc hién cac nhiém vu, giai phap dé giam chi phi
tuan tha phap luét, nang xép hang chi sb B1,
6 thang dau nam 2024

Thuc hién Cong vin sé 1083/BTP- QLXLVPHC&TDTHPL ngay 29/3/2019
cuia Bo Tu phap vé viéc hudng dan nang xép hang chi sé chi phi tuan tha phép luat
(chi s6 B1) va Céng vin sb 995/STP- PBGDPL&TDTHPL ngay 05/6/2024 cia So
Tu phap vé bdo cao nhiém vu giai phap dé giam chi phi tuan tha phap luat nang xép
hang chi s6 B1 6 thang dau nam 2024, Vin phong UBND tinh bao céo két qua thuc
hién nhu sau:

1. Chi dao trién khai thuc hién mét sé6 nhiém vu, giai phap dé giam chi phi
tuan thi phap luat, nang xép hang chi sé B1

Vin phong UBND tinh da chi dao, trién khai dén toan thé cong chuc, vién
chtrc, ngudi lao dong (CCVC-NLD) vé Chuong trinh tong thé Cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phii; Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 04/11/2021 cta Tinh uy Ve day manh
Cai cach hanh chinh tinh Quang Tri giai doan 2021-2025; Chi thi s6 35-CT/TU
ngay 11/12/2023 ciia Ban Thuong vu Tinh Uy vé ting cuong su lanh dao cua cac
cap uy dang ddi voi cong tac cai cach hanh chinh, ning cao trach nhiém thyc thi
cong vu, gop phan cai thién chi sd ning luc canh tranh cip tinh; K& hoach sb
3647/QD-UBND ngay 17/11/2021 ctia UBND tinh ban hanh Ké& hoach Cai cach
hanh chinh nha nudc tinh Quang Tri giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nim
2030 va Ké hoach s6 250/KH-UBND ngay 22/12/2023 ctia UBND tinh vé viéc ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Quang Tri ndm 2024.

Ban hanh ké hoach va cac van ban chi dao trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai
phap dé giam chi phi tuan tha phép luat, nang xép hang chi sé B1 nhu: Ké hoach sb
60/KH-VP, ngay 26/01/2024 vé cai cach hanh chinh, duy tri nang cao cac chi s6 PAR
INDEX, PCI, PAPI, SIPAS cia Vin phong UBND tinh; Ké hoach s6 111/KH-VP ngay
28/02/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh niam 2024; K& hoach s6 249/KH-VP
ngay 27/3/2024 vé Chuyén doi sb trong hoat dong caa Van phong UBND tinh nim
2024. Chi dao cac Phong, Ban, Trung tam phé bién, quan triét dén toan thé can bo, cong
chirc, vién chirc trong co quan, don vi biét dé thuc hién.

Tiép tuc thuc hién cac giai phap nham cai thién, nang cao chi sb cai cach hanh
chinh, chi sé ¢anh gia macdo hoan thanh nhiém vy, chi sé canh tranh cap tinh (PCI),
chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong (PAPI), Chi sé hai long vé sy phuc vu hanh
chinh (SIPAS) ctia Van phong UBND tinh.

Dodi méi va nang cao hiéu qua cong tac kiém tra cong vy, kiém tra cong tac cai
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cach hanh chinh; don déc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu caa UBND tinh, Chu
tich UBND tinh giao nhim nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu dugc giao va chan
chinh viéc chap hanh ky luat va ky cuong trong bo may hanh chinh.

2. Vé xay dung, hoan thién thé ché dé giam chi phi tuan tha phap luat

Trong 6 thang dau nam 2024, Vin phong UBND tinh khdng chu tri soan thao,
tham muu ban hanh vin ban QPPL lién quan dén doanh nghiép.

3. Vé té chirc thi hanh phap luat

3.1. Tuyén truyén, pho bién phap ludr d@én can bg, cong chirc, vién chirc va
céng dong doanh nghiép.

DAy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong téc cai cach hanh chinh,
néng cao nang luc canh tranh cap tinh. Pang tai cac bai viét, cac van ban nham muc
dich tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh; phong chéng tham nhiing, thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi; chuong trinh xtc tién dau tu va cac vin ban tuyén
truyén phd bién, gido duc phap luat... trén Cong Thong tin dién tu tinh
(https://www.quangtri.gov.vn/), Trang thong tin dién tir cia Van phong UBND tinh
(https://vpubnd.quangtri.gov.vn/), Cong Thong tin Xuc tién dau tu, Thuong mai va
Du lich tinh (https://ipa.quangtri.gov.vn/) va trén ung dung Zalo, Facebook cua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Ping tai cac video tuyén truyén vé Iy lich tu phap va quyén dugc xda an tich
trén cac kénh mang x& hoi Youtube, Zalo, Facebook cua Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh Quang Tri dé tuyén truyén, nang cao nhan thic phap luat cho to
chuc, ca nhan.

Tuyén truyén vé hoat dong caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh, vé
cdng tac chuyén doi s, tng dung cbng nghé théng tin trong giai quyét TTHC va
Dich vu cdng truc tuyén muc d6 cao dén ngudi dan va to chuc.

Thuc hién tuy@n truyén nang cao nhan thic vé tinh than, thai d6 1am viéc, chuan muc
giao tiép, tng xir ctia can bo, cong chiic, vién chie khi 1am viéc véi t6 chuc, cong dan.

3.2. Tdp hudn, béi dwong nghiép v cho can bg, cong chirc, vién chirc thugc
tham quyén quan ly.

Thue hién Quyét dinh sé 387/QD-UBND ngay 20/02/2024 cia UBND tinh vé
viéc ban hanh Ké hoach va phé duyét dy toan kinh phi dao tao, boi dudng can bg,
cong chuc, vién chure tinh Quang Tri nam 2024, Van phong UBND tinh da ban hanh
ké hoach va to chure tap huan, huéng dan st dung cac chirc nang trén Hé thong
thong tin gidi quyet thu tuc hanh chinh tinh (phién ban moi) cho 1.800 cén bg, cong
chuc, vién chic cap tinh, cap huyén va cap xa dé tiép nhan, giai quyét TTHC cho to
chirc, ca nhéan.

3.3. Tiép nhan va xa Iy kién ngh;, phan anh cia doanh nghiép, thuc hién thanh
tra, kiém tra, gidi quyét khiéu nai, té céo, xit Iy ky ludt va khen thwong trong té chirc
thuc thi va tuan thu phap lugt.

Trong Ky, Vian phong UBND tinh khdng tiép nhan kién nghi, phan anh nao cua
doanh nghiép trong té chuc thuc thi va tuan tha phép luat.
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3.4. Vé cdi cach thi tuc hanh chinh

Van phong UBND tinh thuong xuyén tham muu UBND tinh chi dao cac cap, cac
nganh tang cuong cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; thyc hién co ché mot cura,
co ché mot cira lién thong trong giai quyet TTHC; xéy dung va trién khai Ké hoach
nang cao ty 1¢ dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyén. Tao dung méi truong
dau tu kinh doanh thong thoang, tiép tuc nang cao hi¢u qua hoat dong cua Trung
tam Phuc vy hanh chinh céng tinh, Trung tim Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du
lich tinh va Cong Théng tin dién tir tinh.

Tiép tuc cung cap dich vu cong truc tuyen tich hop dich vu céng truc tuyén
toan trinh, mot phan 1én Cng Dich vu cdng quéc gia theo quy dinh.

T chuc viéc tiép nhan, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; tiép nhan, xu
ly phan &nh, kién nghi caa t6 chirc, c& nhan trong quéa trinh thuc hién tha tuc hanh
chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong theo dung quy dinh; nang cao chat
luong cdng tac tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyet tha tuc hanh chinh theo
co ché mot cira, mot cua lién thong; cong khai, niém yét danh muc tha tuc hanh
chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va trén cac phuong tién thong tin.

Theo dbi, phbi hop Véi cac co quan, don vi dé giai quyét thi tuc hanh chinh cho to
chic, c& nhan dung quy dinh; thuc hién nghiém tac quy dinh vé xin 13i t6 chic, c& nhan.

Tang cuong giam sat viéc thuc hién nhiém vu caa cong chuc, vién chie, dam
bao thyuc hién tot noi quy, quy ché Iam viéc co quan. Hb trg, nhic nha can by mot
cua trong glal quyét tha tuc hanh chinh khong dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, tiéu
cuc, Yeu cau nop thém céc ho so, gidy to khong dung quy dinh.

Trong 6 thang dau nam, Van phong UBND tinh d4 ra soat, tham muu trinh Chu
tich UBND tinh ban hanh 40 Quyét dinh, cong b 78 TTHC méi ban hanh; sira doi,
b6 sung, thay thé 213 TTHC; bai bo 106 TTHC; 100% TTHC di dugc UBND tinh
phé duyét quy trinh ndi bo.

Thuc hién cong khai két qua danh gia Bo chi s phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép trén dia ban tinh 1én Cong dich vu céng tinh theo Quyét dinh s6 766/QD-
TTg ngay 23/6/2023 cia Tha tuéng Chinh phi va Cong vin sé 5844/UBND-NC
ngdy 06/11/2023 cua UBND tinh vé thuc hién Chi thi s6 27/CT-TTg ngay
27/10/2023 cua Thu tudéng Chinh phu. Ra soat, bdo cdo UBND tinh chi dao cac co
quan, don vi Xt Iy 552 hd so qua han theo Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023
cua Thu tuéng Chinh phu.

Chu tri phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan hoan thanh diéu chinh tai
ligu API ket ndi theo huéng dan cua Bo Cong an dé tich hop Quy trinh b sung,
hoan thién ho so lién thong theo “hudng dan tai Cong vin so6 4326/TCTTKDA ngay
28/11/2023 cua To cong tac trién khai Pé an 06 ctia Chinh phu va Cong vin sd
6507/UBND-NC ngay 07/12/2023 ciia UBND tinh; ddi soét dit liéu va dam bao két
ndi day du, toan dién, lién tuc He théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
véi Hé théng EMC theo huéng dan tai Cong van sé 5901/BTTTT-CPSQG ngay
24/11/2023 cua Bo Thong tin va Truyén théng vé giam sat, danh gia hiéu qua, mac
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d6 st dung dich vu cbng truc tuyén qua Hé thong EMC va Coéng vin sd
6279/UBND-NC ngay 27/11/2023 cta UBND tinh.

Hudéng dan céc s, ban, nganh; UBND cap huyén, cap x& vé cach dong bo va
lien két tai khoan Cong dich vu coéng qudc gia vai tai khoan VNelD Bo Cong an;
cach thuc tra ctru, khai thac, xéac thuc, sir dung cac dich vu trén Co so dit liéu qubc
gia Vé dan cu qua chirc nang cua Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
tinh Quang Tri.

Phéi hop voi Vién thong Quang Tri ddng bo danh muc TTHC, DVCTT va thiét
lap Quy trinh dién tir trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh theo Quyét dinh
cong bb danh muc tha tuc hanh chinh sira ddi, b sung va Quyét dinh phé duyét quy
trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong
thuoc pham vi chitc nang quan ly cua cac So, nganh, dia phuong.

Cung cap tai liéu hudng dan tra cau, khai thac, xéac thuc, sir dung céac dich vu
trén Co so dir liéu quéc gia vé dan cu qua chirc ning ciia Hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh Quang Tri dé thong bao ddi véi truong hop thé CCCD
hét han, tranh truong hop nguoi dan sir dung thé CCCD hét han dé thuc hién thu tuc
hanh chinh.

Chu tri phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan kiém tra va kip thoi khic
phuc 156 hong thiét ké ma Captcha bang cach st dung cong cu reCAPTCHA V3 cua
chtic ning tra ciu, khai thac cac dich vu co sé dir liéu qudc gia vé dan cu trén Hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

Trén day l1a két qua thuc hién mot s6 nhiém vu, giai phap dé giam chi phi tuan
thu phép luat, nang xép hang chi sé B1, 6 thang dau nam 2024 cua Vin phong
UBND tinh./.

Noi nhin: KT. CHANH VAN PHONG

- 86 Tu phap; PHO CHANH VAN PHONG
- CVP, cac PVP UBND tinh; ,_

- Céac phong, Ban, Trung tam; ‘
- Céng thong tin dién tr tinh;
- Luu: VT, HC-TC(mp.
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