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VAN PHONG Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 124 /VVP-HCTC Qudang Tri, ngay /8 thang 3 nam 2023
V/v bdo cdo viéc trién khai thuc
hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP
ngay 06/10/2022 ciia Chinh phu

Kinh gui: S& N6i vu Quang Tri.

Thyc hién vén ban s6 985/UBND-NC ngay 15/3/2022 ciia UBND tinh vé
viéc bdo cdo vige trien khai thyc hién Nghi quy€t s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022
cta Chinh phu. Van phong UBND tinh bao céo két qua thyc hién cu thé nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Trién khai cdng tac tuyén truyén, quan triét, pho bién day du cac ndi dung
ctia Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cia Chinh phi va cic van ban chi
dao ciia Trung wong va cta tinh lién quan dén cong tic CCHC dén toan thé CCVC
va nguoi lao dong trong Van phong nghiém tdc thuc hién.

- Héng nam, trén co s¢ thue hién nhiém vu vé Chuong trinh, K& hoach cua
UBND tinh, Van phong UBND tinh ban hanh dy du cac Ké hoach lién quan dén
cong tdc CCHC va t chirc thyc hién c6 hiéu qua, nhu: Ké hoach cai cach hanh
chinh; K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh; Ké hoach nang cao chi s6 PCL;
Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin; K& hoach Chuyén doi sé trong hoat dong
cua Van phong...

- Thuong xuyén ding tai cac bai viét, cic van ban nham muc dich tuyén
truyén vé cong tac cai cach hanh chinh; phong chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi; chuong trinh xtc tién dau tu va cac vian ban tuyén truyén phd
bién, gido duc phap luit... trén Coéng Thong tin dién ta tinh
(https://www.quangtri.gov.vn/), Trang thong tin dién tir cia Van phong UBND tinh
(https://vpubnd.quangtri.gov.vn/), Cong Thong tin Xuc tién dau tu, Thuong mai va
Du lich tinh (https://ipa.quangtri.gov.vn/) va trén ing dung Zalo va Facebook cuia
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

2. V& cai cach thii tuc hanh chinh, cit gidm quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh

2.1. Doi véi nhiém vu cdi cdch thii tuc hanh chinh ciia Vin phong UBND
tinh:

- Vé cong b cong khai thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét: Vin
phong UBND tinh khong c6 dan,h muc bo thu tuc héph chinh thudc pham vi, chirc
nang quan ly ma chi thyc hién tiép nhan gidi quyét ho so lién thong cia cac don vi,
dia phuong trén dia ban tinh.

2.2. Doi vdi nhiém vu cdi cdch thii tuc hanh chinh ciia tinh:


https://www.quangtri.gov.vn/
https://vpubnd.quangtri.gov.vn/
https://ipa.quangtri.gov.vn/

- Quy I nam 2023, Van phong UBND tinh da ra soat, tham muu trinh Chu
tich UBND tinh ban hanh 7 Quyét dinh, cong b6 237 TTHC thudc tham quyén quan
ly cua cac So: Tu phap; Van hoa, Thé thao va Du lich; Cong thuong; Xay dung;
Giao thdng van tai; Noi vu; Ban Quan ly Khu Kinh té. Céc thu tuc hanh chinh dugc
cong khai day du trén Co so di liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh; Congr Thong
tin dién tir cua tinh; Trang thong tin dién tor VP va niém yét cong khai tai Trung
tadm Phuc vu hanh chinh céng tinh va B6 phan Mot cira ctia cac co quan, don vi giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- Trinh UBND tinh phé duyét 17 quy trinh ndi b giai quyét thu tuc hanh
chinh cua cac don vi: Tai nguyén va Moi truong; Xay dung; Tu phap; Giao thong
van tai; ddng thoi s6 hoa thanh quy trinh dién tir dé thyc hién tiép nhan ho so, giai
quyét TTHC trén Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh.

- Tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach sb 46/KH-UBND ngay
27/02/2023 vé kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mét cua
lién thong trén dia ban tinh Quang Tri ndm 2023; Quyét dinh s6 384/QD-UBND
ngay 09/3/2023 vé Ban hanh Danh muc dich vy c6ng truc tuyén toan trinh va dich
vu ¢Ong truc tuyén mot phan thyc hién trén dia ban tinh Quang Tri nim 2023.

3. Vé nang cao hiéu qua thuc thi TTHC phuc vu ngudi din va doanh nghiép

- Phéi hop v0i cac co quan, don vi thyc hién tai cau tric quy trinh, rat ngan
thot gian giai quyet TTHC; cong khai cac dich vu cong truc tuyén trén Cong dich
vu cong truc tuyén tinh va trén fanpage, zalo cua Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh; tuyén truyén huéng dan nguoi dan thue hién dich vu cong truc tuyén va
thanh toan phi, 1& phi trén cong thanh toan qudc gia.

- Tich hop trén Cong DVC tinh 1.126 DVC truc tuyén muc do 4 va 215 DVC
truc tuyén mire do 3; tién hanh dang ky trién khai tich hop cong khai 1.144 dich vu
cdng truc tuyén cua tinh 1én Céng Dich vu cdng Quéc gia — dat 85,3%, xép thu
29/63 tinh thanh toan qudc vé sé luong DVC da tich hop trén Cong DVC Qudc gia.

- Theo thong ké cua Cong Dich vy cong Quéc gia, tinh tir khi Cong Dich vu
cong qubc gia di vao hoat dong (09/12/2019) dén ngay 15/3/2023, tinh Quang Tri
c6 162.492 ho so dich vu cong truc tuyen murc do 3, murc do 4 ndp qua Cong Dich
vu cong Qudc gia, ‘dimg thr 5 toan quoc; da ddng bo 625.741 ho so tir Hé théng
thong tin giai quyét th tuc hanh chinh tinh Ién Cong DVC Qudc gia, dung thir
36/63 tinh thanh toan qudc.

- P tich hop 517 tha tuc hanh chinh ¢d yéu cau nghia vu tai chinh trén Cong
Dich vu cdng tinh dat ti 18 100% va cung cap trén Cong DVC quéc gia 437/517 tha
tuc hanh chinh cd y&u cau nghia vu tai chinh dat 84,53%:; c¢d 79 thu tuc hanh chinh
c6 phét sinh hd so dugc thanh toan tryuc tuyén, ty 16 TTHC c6 giao dich thanh toén
truc tuyén dat 25,73%.

- Huong dan cac co quan trién khai thuc hién viéc thu phi, I€ phi hd so TTHC
khong dung tién mat thong qua quet ma thanh toan QR code; dong thoi dé nghi cac
co quan tuyén truyen huéng dan nguoi dan quét md QR Code trén Phiéu tiép nhan
ho so va hen tra két qua hodc phiéu thu dé thanh toan phi, 1¢ phi trén Cong dich vu



cong qudc gia.
4. V& hién dai héa phwong thic chi dao, diéu hanh

- Ban hanh K& hoach vé tng dung cong ngh¢ thong tin; Ké hoach vé Chuyen
d01 s6 trong hoat dong ctia Vin phong, yéu cau cac phong, ban, trung tam t6 chirc
trién khai thue hién, ting cuong tmg dung cong nghé thong tin trong thuc hién
nhiém vu va giai quyét TTHC.

- Quan ly va trién khai tng dung c6 hiéu qua hé théng Quan 1y vin ban va
hd so cong vi¢e, hé théng theo doi chi dao cua tinh, hé théng thong tin bao cdo cua
tinh, hé théng Theo ddi nhiém vu Chinh pht giao cho tinh, hé théng thong tin bao
c4o ctia Van phong Chinh phu, hé théng két ndi lién thong giri nhan van ban 04
cép, hé théng thu di¢n tr cong vu tinh, phén mém chim diém CCHC tinh, trang
Cong bao tinh va cac hé théng, co so dit liéu dung chung khéc.

- 100% can bg, cong vién chirc dugc cép hop thu dién tir cong vu; 100% van
ban (trir van ban mat) duoc cap nhat va chuyén xir Iy trén mang thong qua hé thong
quan ly van ban va ho s0' cOng viéc; cong chure, vién chire thyc hién ky 50, s0 hoa
ho so, két qua giai quyét TTHC nham dam bao yéu cau luan chuyén, giai quyét ho
so kip thoi diing quy dinh, tao sy minh bach trong qua trinh giai quyét TTHC. Tiép
tuc theo doi, thuc hién viéc g1 nhan van ban dién tr trén truc li€n thong van ban
qudc gia va két ndi lién thong 4 cap tir cap tinh dén 100% cap xa .

- Theo ddi, van hanh hé thong hop truc tuyén tir Chinh phui vé dia phuong va
gilra QBND tinh vo1 cac don vi, dia phuong trong tinh, ddm bao hé thong luén hoat
dong on dinh, hi¢u qua.

Vin phong UBND tinh kinh gtri s¢ Noi vu tong hop./.

Noi nhin: KT. CHANH VAN PHONG

- S& Noji v N
- CVP, céc PVP UBND tinh; i h _VAN PHONG

- Luu: VT, HC-TCpn.
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