UBND TINH QUANG TRI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sb: 199 /VP-HCTC Quang Tri, ngay 2/ thang 4 nam 2023
V/v bao céo danh gia két qua thuc
hién cac chi tiéu thudc chi sb Tinh
minh bach trong Chi sé PCI tinh
nam 2022 va ké hoach nam 2023

Kinh gti: S& Thong tin va Truyén thong.

Theo Cong vin sb 389/STTTT-VP ngay 19/4/2023 cua S¢ Thong tin va
Truyén théng vé viéc bao cao danh gia két qua thuc hién cac chi tiéu thudc chi sb
Tinh minh bach trong Chi s6 PCI tinh nim 2022 va ké hoach nim 2023; Vin
phong UBND tinh bao cao danh gia két qua trién khai nhiém vu vé céac chi tiéu do
Vin phong phu trach dbi vdi mot sb chi tiéu chi tiét trong chi s6 thanh phan “Tinh
Minh bach”, nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN NAM 2022
1. Két qua thwc hién nhiém vu cac chi tiéu chi tiét

- Pé dam bao tinh minh bach, cong khai vé cac chu truong, duong 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc va cac chuong trinh, ké hoach cua tinh,
Vin phong UBND tinh da xay dung, nang cap, duy tri cong tac quan Iy va van
hanh hoat dong ctia Cong thong tin dién tir tinh (Website: www.quangtri.gov. vn),
1a phuong tién quan trong trong cong tac truyén thong - thong tin caa tinh, 12 cau
ndi thdng tin vé cac hoat dong kinh té - x4 hoi, hoat dong chi dao diéu hanh cua
Lanh dao tinh, thdng tin tuyén truyén vé chinh sach vu dai, thu hat dau tu, quang
ba, xdc tién thuong mai, du lich, thac day su phat trién va hoi nhap cua tinh
Quang Tri & trong nudc va qudc té;

- Trong nam 2022, Lanh dao Van phong UBND tinh thuong xuyén quan
triét, don dbc va chi dao viéc thuc hién cap nhat, céng khai cac cha truong cua
bang, chinh sach, phép luat cia Nha nuéc; cac van ban chi dao, diéu hanh,
chuong trinh, ké hoach vé phat trién kinh té - x& hoi cua tinh cling nhu cac chinh
sach wu dii, hd trg, khuyén khich va kéu goi dau tu d6i voi doanh nghiép dam
bao kip thoi;

- Cong bd, cong khai day du bo thir tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi
theo Quyét dinh ban hanh cia UBND tinh Ién Hé thong théng tin giai quyét tha
tuc hanh chinh cuda tinh dam bao phuc vu qua trinh tra ctru ciing nhu thuc hién
giao dich hd so TTHC cua ¢4 nhan, t chic;

- Thudng xuyén nang cap, quan ly va van hanh Website cua tinh dam bao
théng suot, on dinh, phuc vu cdng tac truy cap va tra ctru théng tin cua nguoi dan
va doanh nghiép.


http://www.quangtri.gov.vn/

2. Nhirng khé khiin vwéng mac:

- Mirc 6 am hiéu phép luat, quy dinh ctia nha nuéc cua mot sé doanh
nghiép trén dia ban con han ché, nang luc quan tri doanh nghiép chua cao dan dén
viéc thuc hién cac quy dinh vé tha tuc, hd so chwa thuc sy chuyén nghiép; co ché
chinh séch cua nha nudc lién tuc thay doi va mot sé quy dinh cia nha nudc con
chua thdng nhat;

- Khé khin 16n nhat ma cac doanh nghiép dan doanh dang gap phai giai
doan hién nay, do la: Tim kiém khach hang, tiép can von, tim kiém ddi tac kinh
doanh va bién dong thi truong. Cac doanh nghiép nho va vira c6 gap nhiéu kho
khan hon so vai cdc doanh nghiép lon. Bang cha y, kho khan cua doanh nghiép
sé khong chi trong nam 2022 boi nhitng tac dong tiéu cuc do dich Covid-19 va
tinh hinh suy thoi thi truong cia mét s qubc gia trén thé gisi, nhiéu doanh
nghiép dang dung trudc nguy co tam dirng hoat dong, tham chi pha san; cac du
an 16n da khoi cong nhung khong thuc hién dung tién do;

- M6t s co quan, don vi chua thuc Sy quan tam trong viée theo ddi, danh
gi4, nang cao cac chi so thanh phan, xac dinh nguyén nhén va manh dan d¢ xuat
giai phap cai thién nang cao chi so6 nang luc canh tranh cap tinh;

- Van con mét bd phan can bo cong chicc chua nhan thirc dugce hét tam
quan trong cua Vviéc tng dung cong nghé thong tin nén chua tich cuc thay doi thoi
quen lam viéc thi cong, chua chu dong hoc tap va trau ddi nang cao ky ning ung
dung c6ng nghé thong tin vao trong cong tac cua minh; mot s6 don vi chua that
su tich cuc, chu dong trong viéc khai thac, sir dung cac hé thdng ang dung cong
nghé thong tin di dau tu;

- Chua khai thac, phat huy dugc t6i da tinh nang, loi ich cua cac phuong
tién cong ngh¢ thong tin va co s¢ ha tang, thict bi cong nghé thong tin hién c6 dé
nang cao hiéu qua trong cong Vviéc ciing nhu trong quan 1y dicu hanh;

- Chua quan tdm va dau tu dung muc, kip thoi cho viéc tng dung cong
nghé théng tin truyén thdng vao cong viéc va trong diéu hanh quan 1y tai co quan,
don vi minh. Trinh d9, ning luc cia mot s6 can b cdng chuc, vién chic va nhan
dan chua bat kip véi tdc do phat trién cao cua cong nghé thong tin.

3. Nguyén nhan:

- Chi sb thanh phan “Ti 1& doanh nghiép truy cap vao website cua tinh”
nam 2022 Quang Tri c6 diém sé 53%; nam 2021 c6 diém s6 69%. Chi s nay
dugc danh gia dua trén cau hoi khao sat “Doanh nghiép da bao gio truy cap
website caia chinh quyén tinh, thanh phé (UBND tinh hoic cac sa, nganh, quan,
huyén, thi xa) chua”. Chi s6 nay chua cao c6 thé do cac nguyén nhan: Doanh
nghiép khong c6 y dinh truy cap vao cac trang website cta cac co quan nha nudc
cua tinh; Doanh nghiép mudn truy cap vao trang website cuia tinh nhung khong
biét dia chi, khong biét cach truy cap;

- Viéc tiép can thong tin cia mot so doanh nghiép con han ché, nén kha
nang duy doan chu truong cia dia phuong doi voi cac quy dinh phap luat cua
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Trung wong chua kip th(‘)ri,‘khién cac doanh nghiép bi dong. Diéu nay ciing can
tro cac ké hoach mo rong dau tu va kinh doanh cua doanh nghiép;

- C4c Chi s6 thanh phan duoc thu thap tir cac thong tin khao st vé doanh
nghiép nham danh gia kha nang “tiép can thong tin, tai liéu cua cac co quan nha
nudc trong tinh” bao gdm: Cac ké hoach, chuong trinh phat trién kinh té xa hoi
cua tinh; Cac luat, phap lénh, quyét dinh cua Trung uwong; Céc van ban huéng dan
cua cac Bo, nganh; Cac van ban quy pham phap luat cip tinh; Cac dy &n xay
dung co s& ha tang mai; Cac ké hoach dau tu cong; Cac ban dd va cac quy hoach
st dung dat; Quy hoach phat trién cac nganh, linh vuc va céc ving nguyén vat
liéu cua dia phuong; Céc chinh sach wu dai dau tu cua tinh; Cac mau biéu tha tuc
hanh chinh; Cong bao dang tai cac van ban QPPL cua tinh...

Viéc danh gia dua trén viéc tra loi cta cac doanh nghiép véi cac mic do
khac nhau: “Rat d&”, “Twong dbi d&”, “Co thé tiép can”; “Co thé nhung kho tiép
can”; “Khong thé tiép can”. Nhu vay chi s6 nay thap cé thé do cac nguyén nhan
sau: Doanh nghiép tiép can thong tin theo huéng truc tiép (lay thong tin tai co
quan, to chtc) khdng tim hiéu thong tin trén cac website cua tinh va cac co quan
nha nudc nén cho rang thong tin kho tiép can; cac thong tin trén khong duoc dang
tai day du trén Cong/ trang TTPT cua cac co quan nha nudc nén doanh nghiép
khong thé tiép can day da thong tin;

- Ngum nhan lyc chuyén trach vé cong ngh¢ thong tin mot s6 dia phuong,
don vi cha yéu 1a kiém nhiém nén anh hudng rat l6n dén cong tac trién khai ung
dung cong nghé théng tin va thuc hién quan 1y nha nudc tai dia phuong; chua co
co ché, chinh sach thu hat nhan luc gioi vé cong nghé théng tin vao lam viéc
trong co quan nha nudc nén cdng tac tham muu, dé xuat giai phap ung dung va
phat trién céng nghé thdng tin con nhiéu han ché.

Il. KE HOACH THU'C HIEN NAM 2023

- Tiép tuc chi dao cac phong, ban, trung tam trién khai thuc hién Ké hoach
s6 867/KH-VP ngay 30/12/2021 cta Van phong UBND tinh vé ké hoach cai thién
moi truong kinh doanh, nang cao Chi s niang luc canh tranh cap tinh (PCI), giai
doan 2021- 2025; Ké hoach s6 82/KH-VP ngay 23/02/2023 ctua Vin phong
UBND tinh vé ké hoach cai thién mdi truong kinh doanh, nang cao Chi sb ning
luc canh tranh cap tinh (PCI) nim 2023;

- Nang cao vai tro, trach nhiém ctia nguoi dimg dau, ting cudng quan triét,
chi dao chat ché va t6 chtrc thuc hién dong bd cac giai phap nham xur ly, ngan
chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va doanh
nghiép trong gidi quyét cong viéc;

- Pay manh tuyén truyén, quan triét & CCVC nhén thtc rd tam quan trong,
v nghia cua viéc cai thi¢n 10 Chi s6 thanh phan trong PCI;

- Cong khai, minh bach va cong bd day du, kip thoi thong tin trén Cong
thong tin dién tu tinh va Trang thong tin dién tr ciia Van phong, Trang thong tin
dién tir Xuc tién, Pau tu, Thuong mai va Du lich, vé cac co ché, chinh sach, thi



4

tuc hanh chinh, cac du &4n xay dung co s& ha tﬁng moi, cac chinh sach wu dai, kéu
goi dau tu... dé doanh nghiép tra ctru va tim hiéu thong tin;

- Phdi hop véi cac co quan, don vi thuc hién viéc niém yét cac bo thu tuc
hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh va trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC cua tinh, dam bao céng tac tra citu TTHC cua cac ca nhan, to
chuc; Khuyén khich cac doanh nghiép, nha dau tu ting cuong thuc hién céc dich
vu c6ng truc tuyén trén Cong dich vu cdng tinh va sir dung dich vu tiép nhan hd
so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vy buu chinh cong ich;

- Pay manh c6ng tac cai cach hanh chinh, nang cao chat luong giai quyét
thi tuc hanh chinh, han ché t0i da tinh trang doanh nghiép phai lién hé lam thu
tuc nhiéu lan, khac phuc tinh trang qua han trong giai quyet tha tuc hanh chinh;
tang cudng ung dung cdng nghé thong tin trong giai quyét cong viéc, han ché tinh
trang i ach, dun day trach nhiém 1an nhau, bat doanh nghiép cho doi;

- Tap trung, nang cao cong tac tuyén truyen vé cac chinh sach uu dai, thu
hut dau tu, quang ba, x(c tién thuong mai, thuc day su phat trién va hoi nhap cua
tinh Quang Tri véi ca nudc va hoi nhap quoc té trén Cong thong tin dién tu tinh
va c4c Cong/trang thong tin dién tir thanh phan cua tinh.

Trén day 1a bao céo két qua trién khai cac nhiém vu lién quan dén chi sd
thanh phan vé tinh minh bach trong bo chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh nim
2022 va ké hoach thyc hién nam 2023 ctia Vin phong UBND tinh kinh giri S
Thong tin va Truyén thong tong hop./.

Noi nhgn: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén;

- UBND tinh (b/c);

- CVP, cac PVP UBND tinh;
- Céac phong, ban, trung tam;
- Luu: VT, HC-TCpn.

S/ VAN PHO
O -
| Uy BA

\ﬁg/l/lyén Canh Hung
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