UBND TINH QUANG TRI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 60 /KH-VP Qudang Tri, ngay 26 thang 0/ nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh, duy tri ning cao cac chi so
PAR INDEX, PAPIL, PCL, SIPAS niim 2024

Thue hién Ké hoach sé 250/KH-UBND ngay 22/12/2023 cia UBND tinh
vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Quang Tri nam
2024, Vin phong UBND tinh x4y dung ké hoach cai cach hanh chinh, duy tri
nang cao cac chi s6 PAR INDEX, PAPI, PCI, SIPAS niam 2024 cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cuy thé héa muyc tiéu, cac nhiém vu va giai phap chu yéu theo Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phii vé Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc, giai doan 2021-2030 ciia Chinh phi; Nghi quyét so 01-
NQ/TU ngay 04/11/2021 cta Tinh tty Quang Tri vé day manh CCHC tinh Quang
Tri giai doan 2021-2025; Chi thi s6 35-CT/TU ngay 11/12/2023 cua Ban Thuong
vu Tinh uy vé ting cudong su lanh dao ca cac cap uy dang ddi voi cong tac cai
cach hanh chinh, nang cao trach nhiém thyc thi cong vu, gop phan cai thién chi sd
nang luc canh tranh cap tinh; Ké hoach sé 3647/QD-UBND ngay 17/11/2021 caa
UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc tinh Quang Tri giai doan 2021 -
2025, dinh hudng dén nam 2030; K& hoach CCHC giai doan 2021-2025, dinh
hudéng dén nim 2030 ciia Vian phong UBND tinh (Van phong) nham tiép tuc xay
dung nén hanh chinh tinh Quang Tri ngay cang hién dai, chuyén nghiép, hoat
dong thong sudt, hidu qua.

- Nang cao chat luong hiéu qua hoat dong cua cac co quan, don vi dia
phuong; phuc vu ngudi dan, t6 chure, doanh nghiép ngay cang t6t hon; cai thién
manh m& moi truong dau tu, san xuat kinh doanh dé nang cao ning lyc canh tranh
cap tinh.

- Tiép tuc nang cao thur hang Chi s() CCHC cap tinh (PAR INDEX), Chi sé
nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sb hi¢u qua quan trj hanh chinh cong cap
tinh (PAPI), Chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan, to chic ddi véi su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) trén dia ban tinh.

2. Yéu céu

- Xéac dinh cbng tdc CCHC 1a m(f)’t nhiém vu then chdt trong tam trong hoat
dong quan 1y hanh chinh nha nudce, gan v6i myc tiéu nhiém vu cua Chuong
trinh tong thé CCHC nha nude giai doan 2021-2030 cua Chinh phu, Nghi quyét
s0 01-NQ/TU ngay 04/11/2021 cta Tinh uy. Nang cao trach nhiém cua nguoi
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dung dau co quan nha nudc; kip thoi don doc, hudéng dan va thdo g& nhing
vudng mac, khd khan trong qua trinh to chirc thuc hién.

- Pay manh cong tac cai cach hanh chinh, trong d6 cai cach thu tuc hanh
chinh, cai thi¢én mic do hai long cua ngudi dan, td chue 1a nhiém vu trong tam,
thuong xuyén gén voi cae chi tiéu, nhiém vu ké hoach phat trién kinh té- xa hoi &
dia phuong va nhi¢m vu chinh tri cua co quan, don vi.

- Poi méi tu duy, d6i mai 18 161 1am viée, xac dinh o trach nhiém cua
ngudi dimg dau cac co quan, don vi, xdy dung doi ngii céng chirc, vién chirc
chuyén nghiép, co phém chét, nang lyc dam bao thuc hién nhi€ém vu dugc giao
trong trién khai cac nhiém vu CCHC nam 2024.

- Pon ddc, chi dao cong chirc, vién chirc nghién clru cac giai phéap trién
khai cu thé dé dam bao tinh kha thi cua Ké hoach nay, huéong dan va thdo go
nhitng vuéng mac, kho khan trong qua trinh t6 chure thyc hién.

I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Tiép tuc chi dao, diéu hanh nham trién khai, thuc hién Chuong trinh tong thé
CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phu; Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 04/11/2021 ctia Tinh uy vé ¢y manh
CCHC tinh Quang Tri giai doan 2021-2025; Chi thi s6 35-CT/TU ngay 11/12/2023
ctia Ban Thuong vu Tinh Gy vé ting cudng su lanh dao ctia cac cap ty dang d6i voi
cong tac cai cach hanh chinh, ning cao trach nhiém thyc thi cong vu, gop phan cai
thién chi sd ning luc canh tranh cap tinh; K& hoach sé 3647/QD-UBND ngay
17/11/2021 cta UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc tinh Quang Tri giai
doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nim 2030.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyen CCHC thong qua cac phuong
tién thong tin dai ching va cac cudc thi tim hiéu vé Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021-2030, cac van ban chi dao cua Thu tuéng Chinh phu,
cua Ban chi dao CCHC Trung uwong, cua cac by, nganh trung wong va cua tinh
giai doan 2021-2025 va cta ndm 2024. Tuyén truyen vé hoat dong cua Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh, tng dung cong ngh¢ thong tin trong gidi quyet
TTHC, vé bd TTHC Dich vu cong tryc tuyén muc do cao dén nguoi dan va té
chtc; tuyén truyén, ning cao chat luong bai viét cia chuyén muc CCHC trén
Trang Thong tin dién tir Van phong; gan cong tic CCHC véi thuc hién quy ché dan
chu co so.

- Tiép tuc thuc hién céc bién phap, giai phap nham cai thién, nang cao chi sd
cai cach hanh chinh, chi sé danh gia mtrc @6 hoan thanh nhiém vu, chi sé canh
tranh cap tinh (PCI), chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong (PAPI), Chi s6 hai
long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) ciia Vin phong UBND tinh.

- P61 mbi va nang cao hiéu qua cong tac kiém tra cong vu, kiém tra cong
tac CCHC; don ddc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu ctia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh giao nham nang cao hi¢u qua thyc hi¢n nhiém vu dugc giao va chan
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chinh viéc chap hanh ky luat va ky cuong trong bd may hanh chinh.

- Tham gia ky cam két giita cac thanh vién BCD CCHC tinh véi Chi tich
UBND tinh nham tang cuong trdch nhiém ctua nguol dimg dau doi véi BCD
CCHC tinh.

- Gan két qua CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong; kip thoi biéu
duong, khen thudng cac ca nhan, tap thé cé thanh tich xuat sac trong thuc hi¢n
cac nhiém vu vé CCHC.

2. Cai cach thé ché, theo déi thi hanh phap luat

- Nang cao chat luong cong tac xay dung, ban hanh van ban quy pham
phap luat (QPPL) dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh dong b9, cu thé, kha thi,
minh bach, 6n dinh va phu hop véi tinh hinh thuc té ctia Van phong.

- Ra soat, kip thoi stra doi, bd sung hodc ban hanh méi cac vin ban QPPL
dam bao phu hop voi quy dinh cua phap luat hién hanh, trong tam la cac van ban
QPPL lién quan dén t6 chtrc bd may va quan 1y can bd, cong chirc. Tang cuong

cong tac ra soat van ban QPPL, kip thoi phat hién va xu 1y cac quy dinh chong
chéo, mau thun, trai phap luat hodc khong con phu hop.

- Thyc hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luat. Chu trong cong
tac t6 chtc truyén thong chinh sach c6 tac dong 16n dén xa hoi trong qua trinh
xay dung van ban QPPL.

- Thyc hién theo ddi thi hanh phap luét; kip thoi xur ly hodc kién nghi xu ly
cac van dé mai phat sinh trong t6 chtrc thi hanh phap luat, dic biét gan két véi
qua trinh xay dung, hoan thién phap luét.

3. Cai cach thua tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018
ctia Van phong Chinh phu huéng dan thi hanh mot sé quy dinh ctua Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-
CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu stra doi, bd sung mét sé diéu ctia Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Quyét dinh sé 468/QD-
TTg ngay 27/3/2021 ctia Tha tudng Chinh phii phé duyét Bé an doi méi viéc thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh va
day manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir trén dia ban
tinh Quang Tri.

- Tiép tuc ra soat, kién nghi ct giam, don gian hoa céc thu tuc thu tuc hanh
chinh, quy dinh hanh chinh con ruom ra, phirc tap, chong chéo, mau thuin... theo cac
van ban quy pham phap luat, b6 thu tuc hanh chinh hién hanh dang gay kho khan, can
tro trong qua trinh giai quyét cong viée cho ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép theo
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Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua Thii tuéng Chinh phu vé ra
soat, don gian héa TTHC ndi bo trong hé thong hanh chinh nha nudc giai doan
2022-2025.

- Tiép tuc cung cap dich vu cong truc tuyén; tich hop dich vu cong truc
tuyén toan trinh, mot phan 1én Céng Dich vu cong qubc gia theo quy dinh.

- Pay manh thuc hlc;n,Ngh; dinh s 20/2008/Nb-CP ngay 14/02/2008 vé
tiep nhan, xtr ly, phan anh kién nghi cua ca nhan, t6 chuc vé quy dinh hanh chinh
va Viéc giam sat thuc hién tha tuc hanh chinh.

T6 chirc viée tiép nhan, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; tiép nhan,
xtr 1y phan anh, kién nghi cta to chtic, ca nhan trong qua trinh thyc hién thu tuc
hanh chinh tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong theo dung quy dinh cua Trung
wong va cua tinh; nang cao chét luong cOng tac tiép nhan, giai quyét va tra két
qua giai quyet thl tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong; cong
khai, niém yét danh myc tha tuc hanh chinh tai Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong va trén cac phuong tién thong tin; thuong xuyén cap nhat, cong khai bo thu
tuc hanh chinh 1én Cong Dich vu cong tinh.

- Theo d&i, phdi hop véi cac co quan, don vi trong giai quyet thu tuc hanh chinh
cho 6 chtic, ca nhan; thuc hién nghiém tic quy dinh vé xin 15i t6 chiic, ca nhan.

- Tang cuong giam sat viéc thuc hién nhiém vu cua céc cong chirc, vién
chtrc, dam bao thuc hién t6t ndi quy, quy ché cua Trung tdm; danh gia, nhan xét
CCVC cac co quan, don vi dugc cu dén lam viéc tai Trung tam. H6 trg, nhac nho
can b mot ctra trong giai quyet thu tuc hanh chinh khong dé xay ra tinh trang
nhiing nhiéu, tiéu cuc, yéu cau ndp thém cac hd so, gidy to khong dung quy dinh.

- Tiép tuc duy tri két ndi v6i Hé thong co so dit liu quoc gia vé Dan cu phuc
vu tra citu, khai thac, stir dyung thong tin ca nhan, thong tin vé cu tra cta cong dan dé
giai quyet thu tuc hanh chinh, cac mé hinh cua dé an 06 theo nhiém vu dugc giao,
cung cap dich vu cong khong yeu cau nguoi dan xuét trinh hodc ndp s6 ho khau, sd
tam tr gidy theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tiép tuc thuc hién tdt quy dinh vé chiic nang, nhi¢m vu, quyén han va co
cau to chiic cua ciia Van phong UBND tinh va cac phong, ban, don vi (don vi)
trye thude theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP
va Quyét dinh s6 11/2023/QDb-UBND ngay 06/6/2023 cua UBND tinh. Thyc hi¢n
c¢6 hiéu qua viéc sip xép, to chirc lai bd may bén trong cac co quan hanh chinh,

don vi su nghi¢p cong lap thudc pham vi quan ly, gan vai tinh gian bién ché, co
cdu lai va nang cao chat lvong d6i ngii can b, cong chire, vién chirc.

- Tlep tuc ra soat, diéu chinh, dé nghi phé duyét vi tri viéc lam cac don vi
thudc Van phong theo quy dinh tai Nghi dinh sé 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020
ctia Chinh phu vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc; Nghi dinh sb 106/2020/ND-
CP ngay 10/9/2020 ve vi tri viée 1am va sd nguoi lam viéc trong don vi su nghiép
cong 1ap va cc vin ban huéng dan cua cac Bo, nganh lién quan.
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- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé phéan cap quan ly; trién khai thuc hién
Nghi quyét ctia Chinh pha vé day manh phan cip quan 1y nha nudc theo nganh,
linh vuc; cac nhi¢ém vu quy dinh phan cép theo Ké hoach ciia UBND tinh.

- Thuc hién c6 hiéu qua cong tac kiém tra, gidm sat, danh gia ddi voi céac
nhiém vu thudéc pham vi quan 1y nha nuéc dugce giao. Dé cao tinh chu dong, tinh
than trach nhiém trong cong viéc, nang cao ning lyc cua timg CCVC.

5. Cai cach ché do cong vu

- Bay manh cai cach ché d6 cong vu, tiép tuc nang cao chét luong doi cong
chtic, vién chire. Thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé xét tuyén, luan chuyén,
biét phai, diéu dong cong chiec, vién chirc va ngudi lao dong (CCVC), tinh gian
bién ché.

- Co céu, sap xép doi ngii CCVC theo vi tri viéc 1am, khung nang luc, dam
bao dung nguoi, ding viée, nang cao chat luong, hop 1y vé co cdu dap ng yéu
cau nhiém vu duogc giao. Day manh thyc hién tinh gian bién ché ddi voi cac
truong hop doéi du do ra soat, sip xép to chirc bd may, nhan syu; doi du do co cdu
lai can b, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam hoac trudng hop chua dat
trinh do dao tao theo tiéu chuan chuyén mon, nghiép vu, nang luc han ché trong
thuc hién nhiém vu.

- Thyc hién ding quy dinh cong tac tuyén dung, st dung, bd nhiém, ludn
chuyén CCVC. Chu trong phat trién nguon nhén lyc, nhat 14 nhan luc chat lugng cao.

- T6 chuc dao tao, boi dudng theo churc danh, vi tri viéc lam va yéu cau
nhiém vu cta déi ngli CCVC, dac biét tang cuong tap huan, boi dudng nghiép vu,
k¥ nang giao ti€p va tng xu cho doi ngli CCVC lam viéc tai bo phan mot cura.

- Chan chinh viéc chip hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, vin hoa
cong s, sir dung cd hi¢u qua thoi gian lam vi¢c; chl trong cong tac ki€m tra,
giam sat thuyc hién cong vy, dao dic cong vu, tac phong 1€ 161 lam viéc cua
CCVC.

- Trién khai hiéu qua viéc ap dung ché do chinh séch’tién lwong, chuyén
x€p luong CCVC sau khi Chinh phu ban hanh quy dinh h¢ thong bang luong moi
theo vi tri viéc lam do1 voi can b(:)‘, cf)r}g chL'rp, vién ch1:1’c thay thé Nghi dinh s6
204/2004/ND-CP cua Chinh phu vé ché do tién luong doi véi can bd, cong chire,
vién chac va luc lugng vii trang.

6. Cai cach tai chinh cong:

- Tang cuong cong khai, minh bach va trach nhi¢ém giai trinh trong quéan ly
tai chinh cong cua co quan theo ding quy dinh cua phap ludt; tang cuong phan
cdp, tao quyén chu dong cho cac don vi su nghiép truc thudc.

- Tlep tuc trién khai thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st
dung kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan hanh chinh, co ché ty chu
tai chinh ctia don vi sy nghiép cong 1ap theo quy dinh cua Chinh phu tai Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP; Nghi dinh s
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150/2020/ND-CP; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP:;...

- Quan 1y hiéu qua tai san cong; nang cao hiéu qua cong tac phong, chong
tham nhiing, tiéu cuc, thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi nhat 1a trong linh vuc
dau tu cong va quan 1y tai san cong.

- Ra s0ét, sira d6i Quy ché chi tidu ndi bd, Quy ché Thi dua - Khen thuong;
Quy ché quan ly tai san cdng ctia don vi...

7. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi s6

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 02-NQ/TU ngay 04/11/2021
ctia Tinh uy; Quyét dinh s6 1982/QD-UBND ngay 29/7/2022 ctia UBND tinh
ban hanh P& an Chuyén d6i s6 tinh Quang Tri dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030 va Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP quy dinh vé viéc cung cap thong tin
va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nudc trén méi trudng mang.

- Ung dung cong nghé thong tin dé cai tiéq quy trinh thu tuc cua cac co
quan hanh chinh. 100% TTHC phai dugc giai quyét trén HE thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh.

- Huéng dan can bo mot ctra thue hién s6 hoa ho 50, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP, gin viéc s hoa véi viée tiép
nhén hé so thi tuc hanh chinh ctia can bd mot cira tai Trung tam.

- Quan ly, van hanh, dam bao ha téng ky thuat, an toan, an ninh thong tin,
hoat dong thong suot on dinh ciia Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh, nang cap hoan thién cac chirc ning trén Cong DVC dap tng truy cap,
tra ctu va phuc vu nguoi dan/doanh nghiép ndp ho so tha tuc hanh chinh truc
tuyén, thanh toan khong dung tién mit.

- Tiép tuc duy tri, két néi lién thong Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
tinh Quang Tri voi truc két ndi lién thong tinh (LGSP) va Truc két ndi lién tho ng
Quoc gia (NGSP); cong DVC Qubc gia, Cong thanh toan Qudc gia; CSDL Qudc
gia vé dan cu va cac hé thong CSDL TTHC chuyén nganh cac B nganh Trung
wong va Doanh nghiép trién khai.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi dé trién khai danh muc dich vu cong
tryc tuyén toan trinh va mot phan trén Cong DVC tinh; dang ky cong khai Ién
Cong DVC Qudc gia va Cong thanh todn Quoc gia ding quy dinh.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi tuyén truyén, huéng dan nguoi dan,
doanh nghi€p ndp ho so tryc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, thyc hi¢n thu
phi, 1¢ phi bang bién lai dién tir; tang cuong ng dung chir ky s, xéac thuc dién tir
trong xtr Iy ho so, phé duyét két qua giai quyét hé so TTHC va str dung dich vu
buu chinh cong ich.

- Quan ly, van hanh, dam bao an toan thong tin dir liéu va trién khai hiéu
qua cac hé théng phan mém: hé théng quan 1y vin ban va hd so cong viéc; phan
mém theo ddi thuc hién nhiém vy Chinh phu, Thu tuéng Chinh phil giao; phan
mém theo dodi thuc hién nhiém vy UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao; h¢
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thong thu dién tir cong vu tinh; hé thong thong tin bao cdo tinh; hé thong hop truc
tuyen trang Cong bao tinh; Cong Thong tin dién tr tinh, Cong/trang TTDT thanh
phan cua cac SO, ban nganh, UBND céap huyén va UBND cap x4 va mot sd hé
théng phan mém dung chung duoc giao quan 1y khac..

- Tiép tuc tdng cudng cong tac xur Iy vin ban va h6 so cong viéc trén moi
trudng mang, nang cao ty 1€ ap dung chir ky so..

8. Duy tri ning cao cic chi s6: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
hiéu qua quan tri va hanh chmh cong (PAPI), chi s6 niing Iwc canh tranh cip
tinh (PCI), chi s6 hai long vé suw phuc vu hanh chinh (SIPAS).

- Lanh dao cac don vi quan triét, chi dao thuc hién ndi dung cac Ké hoach,
Chuong trinh cbng tac trong tdm nam 2024 ctia UBND tinh, cua Van phong
UBND tinh.

Can cur chic nang, nhiém vu duoc giao, cac don vi tham muu Van phong
UBND tinh giup UBND tinh, Chu tich UBND tinh thudng xuyén theo ddi, kiém
tra, giam sat, d6n doc viéc thyc hién cua cac co quan chuyén mon thuoc UBND
tinh, UBND céc huyé¢n, thi xa, thanh phé; tham muu tiép tuc kiém tra viéc thuc
hién cac nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao, viéc thuc hién
Chuong trinh c6ng tac trong tam ciaa UBND tinh két hop kiém tra cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh. Phéi hop véi cac don vi lién quan ra soat, danh gia két
qua cac diém sb thanh phan, chan chinh cac don vi yéu kém, kip thoi tuyén
duong, khen thudng cac don vi thyc hién tot.

- Xay dung Ké hoach ciing nhu trién khai thyc hién t6t cong tac tuyén
truyen quan triét nang cao nhan thic cia CCVC vé ndi dung, y nghia, myc dich
va tam quan trong cua cai cach hanh chinh, nang cao cac chi s6 d6i véi su phat
trién Kinh té - x3 hoi cta tinh va nhiém vy duoc giao.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cta cdp ty, co quan, don vi nhét 13 nguoi
dimg dau trong cong tac cai cach hanh chinh, quan tri hanh chinh cong, nang cao
nang lyc canh tranh cap tinh. Khac phuc nhitng han ché khé khéan ctia nam 2023.

- T6 chuc, van hanh c6 hiéu qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
tinh, tiép tuc trién khai thuc hién Pé an d6i méi viéc thuc hién co ché mét cura,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong tinh va B phan Mot ctra cap huyén, cap xA.

- Tiép tuc hd trg, huéng dan CCVC cac so ban nganh cap tinh, cap huyén
va cap Xd nang cao chat lugng giai quyet TTHC; thyc hién s6 hoa, ky s6 hd so
giai quyet TTHC; tang cuong giai quyet hd so truc tuyén, thanh toan phi, 1¢ phi
trén Cong dich vu cong qudc gia nhim nang cao cac chi s6 vé Cai cach hanh
chinh, hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong, chi ) nang lyc canh tranh cap tinh,
chi s hai long vé su phuc vu hanh chinh.

- T chire dér}h gid nhirng hgn ché, kho khan trong vi¢c thuc hiéq nhiém vu
CCHC nam 2023 d61 voi cac chi s6 PAR INDEX, PAPI, SIPAS, PCI d€ xay dung
K& hoach dé ra giai phadp nham khac phuc va nang cao cac chi s6 trong nam 2024.
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- Cac tap thé, c4 nhan CCVC trong Van phong tang cuong cong tac xay
dung, ap dung c6 hiéu qua cac sang kién, giai phap nhim nang cao chét luong
CCHC g6p phan cai thién chi s6 CCHC cua tinh.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM: (Phu luc kém theo)
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao Van phong xac dinh cong tac CCHC la nhiém vu chinh tri trong
tam, thuong xuyén; tap trung chi dao cac phbng, ban, trung tam, xay dung ké hoach
Vo1 muc tiéu 16 rang, phan cong nhiém vu cu thé, thuong xuyén kiém tra, don ddc, rat
kinh nghiém trong t6 chirc thuc hién; gin két qua cong tac CCHC véi viée danh gia
murc d6 hoan thanh nhi¢m vu va cong tac thi dua khen thudng.

2. Lanh dao cac don vi chiu trach nhiém chi dao thdng nhét viéc thyc hién
CCHC trong pham vi quan 1y; xdy dung ké hoach thuc hién cu thé, phan cong o
trach nhiém thyc hién cho tung cong chuc, vién chuc; thuong xuyén tién hanh
kiém tra cong vu, kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh,
nhat 1a vé giai quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhéan va to chirc, cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh; thuc hién bao cdo dinh ky cong tdc CCHC theo quy dinh.

3. Phong Noi chinh tham muu t6 chtc thyc hién cac noi dung veé cai cach thia
tuc hanh chinh, cdng tac kiém soat thi tuc hanh chinh; cong tac tiép nhan, xir 1y phan
anh, kién nghi ctia ca nhan, to chiic vé quy dinh hanh chinh, co ché mot cira, mot cira
lién thong, thuc hién TTHC trén moi truong dién tir trong giai quyét TTHC cua tinh
theo Ké hoach s6 250/KH-UBND ngay 22/12/2023 ciaa UBND tinh.

4. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh: Trién khai c6 hiéu qua Hé
thong thong tin giai quyet TTHC trén toan tinh. T6 chirc, thuc hién c6 hiéu qua
cong tac tiép nhan, tra két qua hd so TTHC tai Trung tAm.

5. Céng Thong tin dién tir tinh thuc hién tét cong tac thong tin, tuyén
truyén CCHC, ding tai day da cac van ban chi dao vé cong tic CCHC cta Trung
wong va cua dia phuong 1én Cong Thong tin dién tir tinh, Trang thong tin dién tir
ciia Vin phong nham nang cao nhan thirc, trach nhiém to chirc thyc hién cia
CCVC toan Van phong trong qua trinh thyc thi cong vy, nhiém vu. Nghién ctu
giai phap quan tri, nang cap cac phan mém chi dao diéu hanh dam bao hoat dong
thong sudt.

6. Phong Hanh chinh - T6 chuc gitip 1anh dao Vian phong theo ddi viée thuc
hién Ké hoach CCHC cua cac don vi; thuong xuyén ra soat quy ché, quy dinh cua
co quan. Tham muu tot cong tac quy hoach, luén chuyén dao tao va kién toan bo
may cac phong, ban, don vi.

7. Ban Tiép cong dan tinh cha tri phuc vu, phéi hop theo ddi cong tac tiép
cong dan, xu Iy don, giai quyét khiéu nal, to cao trén dia ban toan tinh.,

8. Trung tam Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich tinh trién khai thuc
hién tot cong tac quang ba, ho trg nha dau tu, lam dau moi ho trg, cung cap thong
tin cho nha dau tu khi c6 nhu cau tim hi€u dau tu tai Quang Tri; xay dung co s&
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dir liéu thong tin dau tu cia tinh, cong khai trén Cong/Trang thong tin dién tir.

9. Phong Quan tri - Tai vu ¢6 ké hoach dam bao kinh phi thyc hién cong tac
CCHC theo quy dinh cta phép luat.

10. Cac phong, ban, don vi; toan thé cong chuec, vién chuc, nguodi lao dong
trong toan Van phong co6 trach nhiém thuc hién nghiém tac, c6 hiu qua Ké
hoach nay.

Qua trinh thuc hién qéu ¢6 ndi dung nao chua phu hop, cac don vi ¢ trécb
nhiém bao cao, phan anh vé Van phong UBND tinh (qua Phong Hanh chinh - T6
chuc) dé dé xuat stra doi, bo sung./.

Noi nhgn: KT. CHANH VAN PHONG
- S6 Noi vy; —x

- CVP, cac PVP UBND tinh;
- Cac phong, ban, don vi;

- Luu: VT, HCTC(ph).

& Hitu Phuérc
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PHU LUC

NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM NANG CAO CHI SO CCHC NAM 2024
(Kem theo Ké hoach so:

/KH-VP ngay

101/2024 cua Van phong UBND tinh)

TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ket qua/ Chii tri Phéihop | Thoigian
San pham
| |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
L " . . x Phong HCTC; Truéc  ngay
Xy dung Ké hoach CCHC, cc| ¢ dinh nhiém vu| Xdy dung, ban hanh Kehoach Phong NOi |~ . 31/01/2024
A N X cu thé; To churc trién|Ké hoach CCHC cua P ~ | Céc phong, - ;
1 |nhiém vu trong tdm vé CCHC A IR . L, chinh; Trung tam . |Theo dinh ky
< khai kip thoi cac|Van phong; Bao cdo L Sz |ban,donvi <
trong nam nhiem vu CCHC 1t qud thue hin Bao cao PVHCC,; Cong trong nam
WLV quia e e Théng tin dién tir 2024
Xac dinh nhiém vu| ., ‘ Phong HCTC;
cu thé; giao nhiém vu Xy dung, ban hanh . Phong No
L .. "|Ke hoach tuyén truyén K¢ hoach chinh; Trung tdm Quy 1/2024
cac don vi trong 2
o A CCHC PVHCC; Cong
tuyén truyén CCHC Théne in dién &
A X A A ongtindiéntr| ~, . .
9 Xay dung Ké hoach tuyén truyén Div manh oone tac ’ Cac phong,
veé CCHC va to chure thuc hién 1y mhant g Bai viét, phong su, Phong HCTC; |ban, don vi
thong tin, tuyén . A A Al ox A A
fuven.  nane  cao Tuyén truyén cong tac| cudc thi va cac hmh Phong Noi
Yel,  nang CCHC dén CB,| thictuyéntruyén | chinh; Trung tim Canam 2024
nhan thirc cho CCVC \ - 1A . SOVPE A 2
P CCVCvanguoidan | khac; Béo cdo két qua | PVHCC; Cong
, nguoi dan, doanh tuyén truyén | Thong tin dién tix
nghiép va xa hoi yen iy &t e
Trién khai Chi thi s6 05-CT/TU
ngay 11/12/2023 cta Ban
Thuong vu Tinh Gy; cdc Nghi|X4c  dinh  trdch| Xay dung céc van ban X 5 T
3 quyét 01, 02, 93 cua BCS dang nhiém, nhiém vu cu|chi dao, trién khai thuc| K& hoach, cong van, Cfll:;zﬁrlngirllﬂ'rc E:g %Z?lngl’ Canam 2024
UBND tinh v& cong tac CCHC, |the hién. ’ :
nang cao nang luc canh tranh cap
tinh
4 Néng cao Chi s6 PAR Index,|Cai thién va nang cao|Béo cdo Ty danh gia,| Kéhoach, Congvan | Phong HCTC; |Cac  phong, CA nAm 2024
SIPAS, PAPI, PCI.....Tham|cac Chiso cham diém; Ké hoach; Bao cao Phong NGi | ban, don vi
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TT Muc tiéu Nhi€ém vu Hoat dong Ifet qu;a/ Chu tri Phéi hop Thoi gian
. . . . . San pham .
muu hoan thién cac chi s6 chdm Cong van don doc chinh; Trung tam
diém CCHC, hoan thanh nhiém PVHCC,; Cong
vu cua tinh Thong tin dién tir
T6 chic kiém tra cong tic|Thuc hién kiém tra Xav dune. ban hanh Ké hoaqh, Keét luan cua Trong nam va
CCHC, ky luat, ky cuong hanh|cong tic CCHC ty 1€ oy Quhig, 2 .| doan kiém tra, Cac van| -, . Cac  phong,| hoan thanh
5 . NI A | amor A o < |Kéhoach kiém tra va|,_, .. ¢ ) Phong HCTC . ,
chinh trong cong tac chi dao dieu|30%/tong sd6 phong, 8 chite kim tra ban khac phuc cua don ban, don vi trude
hanh ban, don vi thudc VP vi duoc kiém tra 10/12/2024
Il |CAT CACH THE CHE
Tham muu xay dung Quyét dinh Soan thao, lay ¥ kién A L
cia UBND tinh ban hanh cac| .  .» .. |du thao Quyét dinh Cong van X .| Cacphong,
. 1 ~ 1.~ |Lap de nghi xay Phong Hanh| ban, don vi s
6 |van ban QPPL thute chite nang, g, oz, yany QPPL , chinh-Té chire | thuoc Van | 4 1am 2024
nhiém vu ciia Van phong UBND| ™~ & To trinh, Quyét dinh Quyét dinh QPPL S
X i } phong
tinh Quang Tri.
Xay dung Ké hoach vé pho bién,|,, . . Ké hoach PBGDPL,
gifio duc phap luat; theo dai thi| <c, JImn MRIEM VUlopre) - pa  got Ké hoach : .- | Quy /2024
\ 1A 1R .+ |cu thé; To chirc trién Phong Hanh|Cac  phong,
7 |hanh phép luat; kiém tra, xtr 1y, ! n . |VBQPPL . 2 1 .
C e LA R . e 1 khai thuc hién kipr—,—— . ; chinh - T6 chire | ban, don vi . ;
ra soat, h¢ thong hoa van ban quy thovi Bao cao theo dinh ky BAO G40 Dinh ky trong
pham phap ludt nam két qua thyc hién nam 2024
Xay dung va ban hanh R . . R ,
X X\ oA, X Phong Hanh Cac phong, Thang
, . |K¢ hoach vé cong tac|  K&hoach chinh-Té chic | ban,donvi | 01/2024
8 |Tang cuong cong tac phap ch¢ | Cong tac phap ché  |phdp ché ’ :
Bao cédo ket qua thuc B4 C40 Phong Ijlélﬂh Céacphong, | Trong nam
hién chinh - T6 chirc | ban, don vi 2024
111 [CAI CACH THU TUC HANH CHINH
, Ra soat, thong ké, dé|Ra soat, danh gid Cic co quan
9 Ra sodt, cat giam, don gian hoa|xuat ca.tAglam cac n?1 TTHC, ’ de Xgat BAO G40 Phong Néi chinh | don vi, dia Trude ngay
TTHC dung lién quan dén|phuong an don gian phirong 31/8/2024

TTHC

hoa
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Két qua/

TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong . 1z Chii tri Phéihgp | Thoi gian
. ¢ . . 1 San pham .
Tham muu ban hanh|Ra soat, danh gia Céic co quan
Quyetdinh thong qua) TTHC, = deé xuatl o g ot | phong Noichinh| donvi, dia | Lo0¢ 1gdy
phuong an don gian|phuong an don gian hon 30/9/2024
h6a TTHC héa pruone
Ra‘lr soat, thong ke, d@
xuat quy dinh cu thé|Ra soat, danh gia .
hodc cat giam cac néi| TTHC, dé  xuét L . A 1 Cac €A, | e ngay
dung lién quan dén phuong an don gian Bao cao Phong Noi chinh doﬁgé;ldla 31/8/2024
Ra sodt, don gian hoa TTHC ni| TTHC ngi bo (néu|hda phuong
10 |bo trong hé thong cac co quan|cO)
hanh chinh nha nude Tham muu ban hanh| , , , .,
L s N Ra sodt, danh gia ,
Quyeét dinh thong qua A % Céc co quan, o
, .. |TTHC, dé  xuat e . a1 S Trude ngay
phuong an don gidn , o Quyét dinh Phong N6i chinh | don vi, dia
. .=, ~|phuong &n don gidn 30/9/2024
hoa TTHC ndi bo|, . phuong
L . hoa
(n€u co)
T X 0 X e 4 ] ~ , ‘A ,
To61 thieu 80% IAIO SO glfll quyét Trién khai co hicu Cpng chure, Vien Shuc A Sau khi He
TTHC duoc luan chuyén trong| . ... .. x o A z . x | ungdung H¢ thong | Trungtam Phuc | -, £
NP . ax—|qua H¢ thong thong| Tap huan, hudéng dan SOy . . Céc co quan, | thong duoc
noi by gitta cac co quan ¢ tham| ... 2o, , A A .~ | trongtiép nhin, gidi | vu hanh chinh e A D
11 X 1w tin gidi quyét thu tuc|can by, cong vién 2, 1oa X A donvi,dia | nangcapva
quyén gidi quyet hodc cac co h K A R quyet, luan chuyén cong tinh \

A .~ hanh chinh trén toan|chirc toan tinh CA o g 1A phuong dua vao hoat
quan c6 lién quan dugc thyc hién tinh dién tir cac ho so don
bng phuong thirc dién tir. TTHC. ong
Dam bao 80% nguoi dan, doanh
nghicp khi- thue hién TTHC| oo 00 o6 higu A Sau khi H¢
khong phai cung cap lai thong| o rea g Trung tam Phuc | -, thong thong
DY SN G, :-|qua Kho dir liu cé|.. X A AL g A A . . Caccoquan, | . 5. %
tin, gidy to, tai licu da duoc chap| *, .~z ., . |Tap huan, tuyén|Kho dir li€u cd nhan, t6| vu hanh chinh S tin giai quyet

12 |7 . A s ~_|nhan, t6 chirc trén HE A , N don vi, dia 2
nhén khi thyc  hi¢n thanh cong| , « N . ... |truyén chuc cong tinh TTHC phién
T 2|thong thong tin gidi phuong .
TTHC trudec d6 ma co quan nha| ™~ % , ban mai duge
o A A ...« |quyét TTHC tinh 2 :
nuoc co6 tham quyén  gidi quyet trién khai
TTHC
13 |Trién khai thyc hién Dé 4n thi|Giao Doanh nghiép|Huéng dan, tiép| HO so, thutuchanh | Trung tim Phyc | Cac sd, ban, | Tir Quy I dén
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TT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
Sén pham

Chau tri

Phéi hop

Thoi gian

diém thuc hién co ché giao
Doanh nghi¢p cung tng dich
vu buu chinh céng ich dam
nhan mot sd céng viéc trong
qua trinh hudng din, tiép
nhan, s6 hoa hd so, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh
thay cong chuc, vién chuc
mot s6 s&, ban, nganh tai
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh Quang Tri

cung Ung dich vu
buu chinh cong ich
dam nhin mot sb
cong viéc trong qua
trinh huéng dan,
tiép nhan, s6 hoa
ho so, tra két qua
giai quyét thi tuc
hanh chinh thay
cong chae, vién
chitc mot sb so,
ban, nganh tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
tinh Quang Tri

nhén, s6 hoa ho so,
tra két qua giai
quyét tho tuc hanh
chinh

chinh du:gc tiép nhan,
gidi quyet dung quy
dinh

vu hanh chinh
cong tinh

nganh thyc
hién thi diém

Quy I

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HCNN

14

100% co quan, don vi dugc quy
dinh day du chirc nang, nhiém
vu, quyén han va co cdu 6 chic
theo quy dinh cua Chinh phu va
hudng dan cta Bo, nganh TW

Ban hanh md1 hoac
diéu chinh quy dinh
chirc nang, nhiém vu,
quyen han va co cu
t6 chirc ciia cac don
vl truc thudc

Ra soit chic nang,
nhiém vy, thdm dinh

Quyét dinh quy dinh
chirc néng, nhiém vu,

quyén han co cu to
chure cac don vi SNCL

Cac don vi truc
thudc

Phong Hanh
chinh - To
chuirc

Canam 2024

15

100% co quan, don vi dugc phé
duyét, diéu chinh VTVL

Phé duyét, diéu chinh
VTVL trong CQHC
va don vi su nghi¢p
trén toan tinh

Xay dung hodc bd
sung D¢ an, tham dinh

Quyét dinh

S& Noi vu

S&, ban,
nganh, cac
don vi co lién
quan va
UBND cap
huyén

Canam 2024
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TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Chu tri Phéi hop Thoi gian
. . . . . San pham .
V |CAI CACH CONG VU
Xdy dung chuong
trinh, k& hoach tuyén ‘ , ? Phong Hanh
Tuyén dung, thu hit cong chirc durrlg oS chpci vien Cacho vy thl} twe 1 fen Quye;r dn.ﬂ} tuyen Van phong Chmh, ) _TO .
16 va vien chire ch}Ic de nghg cap c6| quan d§n cong tac | dung, bo nhleng ngach, UBND tinh chuc; Canam 2024
thim  quyeén phé tuyén dung. chuirc danh nghé nghiép Céac phong,
duyét, t6 chuc thuc ban, don vi
hién
Panh gia xép loai CBCCVC lam|- Huéng dan thl_,,l'C ’ ) Phong Hanh Cac phon
17 |co sd cho cong tac thi dua khen|hién danh gia, x&p|- Bao cdo két qua Quyeét dinh; Bao cao . g 2 4, P g.’ Canam 2024
7 ) chinh - T6 chirc | ban, don vi
thuong loai CVCCVC
DTBD va t6 chirc cac
A 1o , . |16p DTBD|T6 chitc dao tao, boi N s Theo KH
1g |BO1 dutng theo chitc danh cin| B\ /c. ganh gi|dung voi hinh thitc| K& hoach dao taonam | 1ong Hanh - Cacphong, | g oo
b9, cong chirc, vién chirc £ e Aol chinh - T6 chirc | ban, don vi n
két qua dao tao, boi|phu hop duyét
dudng.
Ung dung cong nghé thong tin Hoan thien phan| x 2
(5 Cung COG TENs 'S ,_|mém quan 1y, t0 chirc| Phan mém dugc hoan| Quyét dinh; Huong | Cong Thong tin | Cac phong, .
19 |d€ nang cao chat luong quan ly;| ., . X A x A N .| Canam 2024
danh «id CBCCVC dénh giad chat luong|thién dan thuc hién dién tr tinh ban, don vi
&l CBCCVC
Trao déi, hoc tap kinh nghigm,| .0 chuc hodc thami — — — = Phong Hanh
ap dung cac md hinh hay, c6 gia cdc Podn trao d6i) Cir can by, cong chire, : chinh - T4 chirc; | Céc phong
20 PA e T .~ _../hoc tap kinh nghi¢ém|vién chirc hoc tap kinh Quyét dinh , R ’ . | Canam 2024
hiéu qua tai cac tinh va ngoai A, A Cac phong, ban, | ban, don vi
. trong nudc va nudc|nghiém )
nuoc N don vi
ngoai
VI [CAI CACH TAI CHINH CONG
21 Tiép tuc thuc hién phuong an ti| Thuc hién phuong 4n| Thuc hién phuong 4n Phong Quan tri - | Cac phong, Ca ndm 2004
chu tai chinh cua co quan, don vi|tu cha tai chinh ciajty chu cho cic co|Bdo cdo cta cac don vi Tai vu ban, don vi
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TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Chu tri Phéi hop Thoi gian
. ¢ . . 1 San pham .
theo quy dinh co quan, don vi theo|quan, don vi
quy dinh
Ban hanh danh muc dich vu sy Eéerrll] tgnn}ﬁ rjé s)(zgt, Nghi quyét, Quyét Cac don visu | Phong Hélr]h
22 |nghi¢p cong su dung ngan sach| Danh muc dich vu . , Xay| e quyet Ly nghiép truc chinh-To6 | Canam 2024
nha nudc dung Neht quyet cua dinh thude chirc
HDND tinh i
VI XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
A X K¢ hoach, Cdng Théng tin ,
Xay dung Ké hoach chuyén doi| Xac dinh, phan cong Xay dyng Ké hoach dién tir tinh; L Quy 172024
X0 2a 1 A o o . Cac phong,
23 |s0 va dam bdo an toan thong tin nhlerr} vy, thoi gian Trung tam Phuc ban, don vi | Theo dinh ky
niim 2024 ou thé Bo céo két qua Béo c40 vu hanh chinh GOV e c
A nam 2024
cong tinh
Ti€p tuc trién khai chuyén doéi
sd tinh Quang Tri giai doan K¢é hoach 2 N Quy 1/2024
2021-2025, dinh husng dén nam|Ra soat cac nhi¢m , C‘é?égn{al‘;ﬁfm
2030 tai Nghi quyet so 02-NQ/TU|vu muc ti€u cua|Xay dung ké hoach, T ’ Cac phong,
24 | , , , . RN POy Trung tdm Phyc X . .
ngay 04/11/2021 ctia Tinh uy;|Nghi quyét va tiép|bao cao . . ban, don vi | Theo dinh ky
X . J4 2 . . . vu hanh chinh o
Quyét dinh s6 1982/QD-|tuc trién khai Bao cao cone tinh trong nam
UBND ngiy 29/7/2022 ciia & 2024
UBND tinh
Trién khai DVCTT|Coéng bo danh muc . N
v |toan trinh va mot|DVCTT toan trinh va . | PhongNoi
Trien khai Nghi dinh so| | x N ]\ R .| Hudng dan; Quyéet | chinh; Trung tim| Cacdonvicd | ~, .
25 phan theo quy dinh|mot phan; Cong khai Y - A Canam 2024
42/2022/ND-CP : - a2 X dinh cong bo Phuc vu hanh lién quan
tai Nghi dinh s6|lén cong DVC Quoc chinh cne tinh
42/2022/ND-CP  |gia &
e A OO o S,
26 théng TT gii quyét TTHC ti ah quyét TTHC tinh v6i Hg thong duoc két noi | HE thong duoc két noi Vucléﬁﬁcilhmh lién quah Canam 2024

dé phuc vu khai thac, xdc

Co s¢ dir liéu quoc
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Két qua/

TT Muc tiéu Nhi¢m vu Hoat dong . 2z Chi tri Phoihgp | Thoigian
. ‘ . . . . San pham .
thuc,chia sé thong tin cong dan|gia vé Dan cu
khi thyc hién TTHC theo nguyén
tac khong yéu cau khai bao lai
cac thong tin dé co trong CSDL
quoc gia vé dan cu
Xay dung hé thong cp nhat, tra A A
ctru van ban di, dén cuia UBND Xay dung hé théng H,TTTV capq nhe,}t, tfa A A Cé)ng Thong tin | Cacdonvicd | ~, .
27 |, ., N N A ciru van ban di, dén Phan mém S, . Canam 2024
tinh, cac s& ban nganh va dia|thong tin L dién tr tinh lién quan
cua cac CQNN
phuong
Thuc hién thué dich vu trién khail o -4 0 han he| Phan hé 1ap hé so dién
phan h¢ 1ap ho so dién tir, giao|, . A DU R S o A A a1 A 2 AL , .
A 1A A e > “|lap ho so dién tu, |t giao nOp ho so dién| Phan mém; Tap huan | Cong Thong tin | Cacdonvicd | . .
28 |nop ho so dién tir vao Luu trit co| A 1A Al T ~ \ o on Canam 2024
N XA .|giao nop ho so dién|tr vao Luu tt co str dung dién tir tinh lién quan
quan trén phan mém QLVB va|®
A A tr (theo QD 1982)  |quan
Ho6 so cong viée
Ung dung hi¢u qua phan mem|Phan mém duoc stt| X 1y van bdn va| - 90% hd so cong | Cong Thongtin | Céc don vi Thuong
h¢ thong quan Iy van ban vajdung va tng dung|tao 1ap ho so cong| vigc tai cép tinh, | diéntitinh lién quan Xuyén

29

ho so cong viéc

dugc danh gia dat
100%

Viéc trén moi truong
mang; ap du

ng chit ky s6

70% hd so cong
viéc tai cap huyén,
70% hd so cong
viéc tai cép xa duoc
xr ly trén moi
truong mang (tru
hé so cong viéc
thuoc pham vi bi
mat nha nuoc).

- Ty 18 trao do6i van
ban dién t (trwr van
ban thudéc pham vi
bi mat nha nwoc)
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TT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
Sén pham

Chau tri

Phéihgp | Thoi gian

dat trén 95%.

- Ap dung chir ky
s0:

+ Cap So: trén 80%
tong sd vin ban di
va ty 1€ 1anh dao ky
s6 trén 80% trong
tong sd vin ban di
ap dung chir ky so;
+ Cép huyén: trén
70% toéng s6 vin
ban di va ty 1€ 1anh
dao ky s trén 60%
trong téng s vin
ban di ap dung ky
s0;

+ Cép x4: tir 60% trd
Ién trong tong s6 van
ban di va ty 1¢ lanh
dao ky s trén 60%
trong tong sb vin
ban di &p dung ky
s0;

Phu luc co 29 nhiém vu.
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