UBND TINH QUANG TRI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6:440 /KH-VP Quang Tri, ngay &8 thang 0 ndm 2022
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia
Vin phong UBND tinh nam 2022

Thye hién ké hoach sb 5884/KH-UBND ngay 21/ 12/2020 cua UBND tinh
Quéng Tri v& ké hoach ting dung cdng nghé thong tin phat trién Chinh quyén so
va bido dam an toan thong tin mang trong hoat dong cua cac co quan nha nudc
tinh Quang Tri ndm 2022 va giai doan 2021 - 2025; Ké hoach s 3224/KH-
UBND ngay 17/7/2019 ctia UBND tinh ve thue hién Nghl quyét s 17/NQ-CP
ngay 07/3/2019 ctia Chinh phi vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat
trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025 tinh Quang
Tri va cin c Chuong trinh cong tac trong tdm ndm 2022 Van phong UBND
tinh xay dung ké hoach tmg dung cong nghé thong tin ndm 2022 nhu sau:

L. Muc dich, yéu cau

- Pay manh Ung dung CNTT trong cong tac chi dao, diéu hanh, cong téc
chuyén mén, nghiép vu, gan v6i qud trinh cai cach hanh chinh dé nang cao hiéu
lyc, hiéu qua hoat dong cla cac Khéi, phong, ban, don vi tryc thudc, tao dleu
kién tdi da phuc vu ngudi dén va doanh nghiép nhanh chéng, thuén tién, tiét
kiém va hi€u qua;

- Tb chirc duy tri, trién khai c6 hiéu qua cac tng dung CNTT phuc vu su
chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh va Vin phong UBND tinh;

- Phéi hop véi cac co quan lién quan t6 chure trién khai, tp hudn, ning
céap, duy tri hoat dong cac hé théng CNTT da trién khai trén dia ban tinh.

I1. NOI DUNG KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM 2022
1. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi by co quan:

- Tang cuong ung dung HE thong theo doi thuc hién nhiém vu cia UBND
tinh va Chu tich UBND tinh giao, nhim theo ddi, don ddc cac don vi nghiém tic
thuc hién cac nhiém vu do UBND tinh va chu tich UBND tinh giao thuc hién

dtng thoi gian quy dinh;

- Thuc hién va cap nhat day du, ding thoi gian quy dinh cac nhiém vu do
Chinh pht, Thi tuéng Chinh pht giao 1én hé théng CSDL theo ddi thuc hién
nhiém vu ctia Vin phong Chinh phu;

- Néang cip Hé théng thu dién tu tinh dé phuc vu hiéu qua viéc trao doi
thong tin qua mang mdy tinh dam bao 100% can bd céng chirc, vién chic trong
tinh str dung hop thu dién tu dé trao d6i thong tin, lién hé cong viéc;
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- Nang cép, duy tri hoat dong va cap nhit day du cac van ban di va dén clia
cac don vi trong tinh 1én hé thong théng tin danh cho cén b c¢dng chuc tinh;

- Tiép tuc nang cép, bo sung cac tinh nang, duy tri hoat dong, hd tro ngudi
dung st dung hé thdng phan mém QLVB&HSCV dé trién khai xtr ly ho so vén
ban qua mang may tinh, giri nhdn vén ban qua mang cho cac don vi S, ban,
nganh, doan thé, cac co quan TW déng trén dia ban, UBND cé‘ip huyén, UBND
cép x4 trén dia ban tinh;

- Tiép tuc ddy manh va tng dung CNTT phuc vu su chi dao diéu hanh cua
UBND tinh.

2. Ung dung CNTT phuc vu cin bj cong chirc, ngudi dan va doanh
nghiép trong Tinh:

- Nang cap, duy tri hoat dong va cép nhat déy du céac thong tin chi dao didu
hanh ctia Lanh dao tinh, tinh hinh KTXH, cac théng tin ngudi dén can biét,
dudng day nong, tiép nhan y kién cta nguoi dan va doanh nghiép, ldy v kién vé
du thao vin ban QPPL tinh, thi tuc hanh chinh,... trén cong thong tin dién tir
tinh (www.quangtri.gov.vn) va Trang thong tin di¢n tir Van phong UBND tinh
(vpubnd.quangtri.gov.vn) giip cho can bd cdng chirc, vién chire, nguoi dan va
doanh nghiép khi ¢6 nhu cau khai théc thong tin.

- Tiép tuc quan tri, nang cép va hudng din st dung cac hé théng phan mém
dung chung cho toan tinh (He thong thong tin danh cho cén bg, cong chirc vién
chuc tinh, phdn mém quan ly vdn ban va hd so cong viéc, phan mém Theo doi
két qua thuc hién nhiém vu cia UBND tinh va Chu tich UBND tinh giao cho
cac don vi, dia phuong thuc hién hé thdng, hé théng thu dién tir cla tinh, pha"in
mém tdng hop béo céo tinh...,)

- Quan tri, trang bi ndng cAp cdu hinh may cht thiét bi CNTT dam béo hoat
déng thong subt va on dinh cta hé théng may chu, thiét bi mang dat tai Trung
tam tich hop dit liéu tinh Quang Tri va tai Trung tdm dir liéu IDC VNPT Mién
trung, mang may tinh Véan phong UBND tinh (LAN, Wifi); mang két ndi Van
phong Chinh phu (truc két ndi lién thong giri nhén van ban, hop truc tuyén)...

3. Pao tao phat trién ngudn nhan lwe:

- Tiép tuc bdi dudng, ddo tao ndng cao trinh d6 chuyén moén cho do1 ngli
cén bd chuyén trach CNTT dap tmg yéu cau nhiém vu dugc giao trong quan ly
quan tri va vin hanh dam bao an toan, bao mat thong tin cac hé thong;

- Pam bao ngudn nhén luc dé phat triép, nang cap cic phan mém ung dung
phuc vu cdng tac quan ly cua tinh nhu: phén mém QLVB&HSCV, cong thong
tin dién tir tinh, hom thu céng vu tinh, phén mém tong hop bdo cdo tinh, hé
théng thong tin danh cho cong chic vién chic...

- Tiép tuc ting cuong cong tac tap hudn, tuyén truyén, phé bién, nang cao
nhan thirc vé tAm quan trong cua viéc ing dung CNTT phuc vu cac hoat dong
quan ly chi dao diéu hanh trong co quan.
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4. PAu tw phat trién ha ting ky thuit:

- Trién khai cac giai phap bao dam phong chbng virus, ma doc hai cho may
tinh chi, may tinh ca nl}én nhu: chumg trinh‘ diét ‘ViI‘US c6 ban quyeén; trien khai
giai phap luu nhét ky doi vdi cac hé thong phan mém co so dir lieu;

oo Tiép tuc dau tu nang clp cac trang thiét bi CNTT (phén clmg va phan
mém), mang LAN, mang Wifi Vin phong UBND tinh nham dam béo cic hé
thong hoat dong 6n dinh, an toan va bao mat.

III. GIAI PHAP THUC HIEN

Dé thuc hién tét cong tac tmg dung CNTT trong quan ly hanh chinh nha
nudc tai Vién phong UBND tinh va trén dia ban toan tinh can ¢ mot so giai
phap cu thé nhu sau:

- Chis ddng d& xuét, tham muu UBND tinh ban hanh céc vén ban chi dao ke
hoach tmg dung cong nghé théng tin phuc vu su chi dao di€u hanh cia UBND
tinh va cac don vi, dia phuong trong tinh;

- B6 tri va d& xu4t ngudn kinh phi dam bao cho céc hoat dong trién khai
tng dung CNTT do Vin phong UBND tinh chu tri trién khai thuc hién;

- Téng cudng cong tac kiém tra, giam sat, don dbc cac phong, don vi, cd
nhéan tmg dung t6t CNTT vao cdng tac quan ly, diéu hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Hanh chinh To chie:

Theo ddi, tong hop, bao céo viéc thuc hién ké hoach tmg dung CNTT trong
hoat ddng ctia co quan nha nude cua Van phong UBND tinh;

Phé6i hop v6i Trung tdm Tin hoc tinh tham muu Lanh dao Van phong
UBND tinh ban hanh céc van ban nhiam thic day viéc timg dung CNTT trong
hoat dong chung cua co quan.

2. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh:

- Hop nhét Cong dich vu cong tinh (https://dichvucong.quangtri.gov.vn) voi
Hé théng thong tin mot cira dién tir tinh (https://motcua.quangtri.gov.vn) thanh
Hé théng théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh chinh tinh;

- Tiép tuc nang cép, duy tri hoat dong va trién khai hiéu qua Hé théng thong

tin giai quyét TTHC tinh Quang Tri;
- Duy tri, trién khai hiéu qua phan mém di dong (AppMobi) H¢ théng thong
tin giai quyet TTHC tinh Quang Tri;

- Tich hop Chit ky s6 cia VNPT-CA, Viettel-CA va Ban co yéu Chinh phu
lén Cdng Dich vu cong truc tuyén tinh phuc vu t6 chirc, ca nhin ndp ho so dich
vu cong truc tuyén, ky sb va phuc vu céc hoat dong tiép nhan, giai quyét, tra két
qua giai quyét thii tuc hanh chinh trén mdi trudng mang;

- Thue hién ddng bd hd so, cau hinh mé thanh todn QR code 1én Phiéu thu,
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Phiéu Tlep nhén va Hen tra két qua tai Trung tdm PVHCC tinh va B phan mot
ctra cép huyén, xa gitip ngudi dan/ doanh nghiép c6 thé thanh toan truc tuyen
trén Cong Dich vu cong Quoc gia cho tat ca cac ho so giai quyet TTHC, gop
phan thuc hién tdt Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
theo co ché mot cira, mot cura lién thong trong glal quyet tht tuc hanh chinh,
trién khai hiéu qua viéc thanh toan phi/l¢ phi giai quyét TTHC khong dung tién
mit theo su chi dao ctia Chinh phi va Thu tuéng Chinh phu, tao diéu kién thuén
loi cho td chirc/c4 nhén khi thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong Qubc
gia va Cong thanh toan Quéc gia;

- Chuyén d6i dia chi IPv4 sang IPv6 cho Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh;

- Hoan thién hd so gt cac S& nganh li€n quan trinh UBND tinh phé duyet
cap do an toan hé thong thong tin cho Cbng Dich vu cong truc tuyén tinh va Hé
thong théng tin mot cira dién tur tinh;

- Thue hién két néi lién thong dit lidu giita Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC véi: He théng DVC Thong bao nha ¢ hinh thanh trong tuong lai ciia B
Xay dung; HE théng thong tin d4t dai VBDLIS cua Bo Tai ‘nguyén Moi truong;
Tich hop, chia sé tai liéu so hoa 1én Cong Dich vu cong Quéc gia; Dong b danh
muc thanh phén hd so, danh muyc két qua TTHC tir Cong DVC Quéc gia vé Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Tiép tuc duy tri, trién khai két n01 lién thong Hé thng thong tin giai quyet
TTHC tinh Quang Tri voi truc ket ndi lién thong tinh (LGSP) voi Tryc két ndi
lién thong Quoc gia (NGSP); cbng DVC Qudc gia, Cong thanh toan Qubc gia;
CSDL Qudc gia vé dan cu va céac hé thong CSDL TTHC chuyén nganh cac B
nganh Trung wong va Doanh nghiép trién khai;

- Trién khai quy trinh s6 hoa, ky s hd so, ky s6 két qua TTHC tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- T1ep tuc theo ddi va trién khai thu phi, 1 phi tép trung trong giai quyet
TTHC bang bién lai dién tur tai Trung tdm PVHCC, bo phan TN&TKQ cép
huyén, phdi hop huéng din UBND cép huyén trién khai tai UBND cap x4 trén
dia ban tinh;

- Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh, Ké hoach trién khai dich vu
cong tryc tuyén muc do 3, muc do 4 thyc hién trén dia ban tinh Quang Tri nam
2022. CAu hinh trién khai day du trén cdng Dich vu cdng truc tuyen tinh; dang
ky cong khai Dich vu cong truc tuyén murc dd cao cua tinh trén cong Dich vu
cong Quoc gia;

- Ket ndi HE théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh véi Co s&
dir liéu quéc gia vé Dan cu phuc vu khai thac, xdc thuc, chia sé¢ thong tin cdng
dan khi thyc hiégn TTHC theo nguyén tic khong yéu cau khai béo lai cac thong
tin da co6 trong CSDL quéc gia vé dan cu;

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai x4y dung phén hé
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Kho dit liéu hd so thi tuc hanh chinh va cac chirc nang lién quan dén cong tac 56
hod, luu trit két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, hd so thi tuc hanh chinh cta
t6 chirc, ca nhan trén Cong dich vu céng va Hé thong thong tin mot cira dién tu
tinh dam bao yéu cdu va ding quy dinh va hudng dan tai Nghi dinh 5O
45/2020/NDB-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu va Quyét dinh s6 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 cta Thu tuéng Chinh phu.

3. Trung tam Xuc tién Dau tw, Thwong mai va Du lich tinh:

- Thuong xuyén nang cép, duy tri hoat dong va cap nhat dAy du céc thong
tin vé xuc tién dau tu, thuong mai, du lich trén website
(https://ipa. quangtrl gov.vn);

- Tiép tuc cap nhat hoan thién hé thong théng tin co s¢ dit liéu vé dau tu
tinh Quang Tri dé hd tro cho cac doanh nghiép/nha dau tu tim hiéu méi trudng
d4u tu trén dai ban tinh thong quan website (https: /lesdldautu.quangtri.gov.vn);

- Xéy dung chuyén trang v€ cac hoat dong xuc tién dau tu tinh Quang Tri
dé cung cap cho quy dc gia nhiing thong tin can thiét va hitu ich lién quan dén
mdi truong dau tu, co hoi dau tu, thu tuc dau tu cling nhu méi trudng, diéu kién
séng va 1am viéc tai tinh Quang Tri.

4. Trung tam Tin hoc tinh

- Tiép tuc tb chirc quan tri cac phan mém dung chung trén toan tinh: Phan
mém quan ly vin ban va hé so cdng viéc, hé thong thu dién tir cong vu, Trang
thong tin dién tr cua tinh; phan mém Theo dai kiém tra viéc thuc hién nhiém vu
clia tinh giao; phan mém Theo di kiém tra viéc thuc hién nhiém vu ctia Chinh
phu giao, phan mém chdm diém cai cach hanh chinh,..

- Phéi hop nang cép hé thong thu dién tir cong vu cua tinh.

- Phéi hop nang cép Trang thong tin dién tir thanh cdng thong tin dién tir
cua tinh.

- Phéi hop x4y dung hé théng tra ctru vin ban toan tinh;

- Néang cép, duy tri hé thong thu dién tir céng vu tinh Quang Tri;

- Néng cép va xdy dung API co ché cap nhat, trich xuat va téng hop dit liéu

fur phan mém Quan ly van ban va hd so cong viéc 1én co s& dit liéu hé thong
théng tin phuc vu cén bo, cong chirc cta tinh, co s dit liéu danh ba nguoi dung;

- Nang cap phan mém Cong bao dién tir de dam bao ding quy dinh tai
Cong vén so6 329/VPCP-TTDT va Cong van sb 2488/VPCP-TTDT cua Vin
phong Chinh phu v& viéc thuc hién quy dinh vé Cong béo;

- Thuc hién tich hop céac co s¢ dir liéu, hé thong thoéng tin phuc vu chi dao
didu hanh cua 1anh dao UBND tinh, Van phong UBND tinh;
- Quan tri, duy tri hoat dong va bién tap, cung cép théng tin trén cong thong
tin dién t& cua tinh va trang thong tin dién tir Van phong UBND tinh;

- Trién khai tap huén, hudng din st dung céc hé thong phan mém dung
chung cua tinh (Hé théng phan mém QLVB&HSCYV, phan mém Theo ddi kiém
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tra viéc thuc hién nhiém vu cua tinh giao, phén mém theo ddi thoi gian xir ly van
ban,...) cho cac don vi trong tinh;

- Quan tri va duy tri hé théng truc két ni lién thong qubc gia vé glti nhan
van ban dién tir gifta tinh voi cac Bo, nganh TW va cac dia phuong;
- Quan tri va duy tri 6n dinh hoat dong cua hé thdng céc may chu, thiét bi
mang phuc vu viéc luu trir dit liéu, duy tri hoat ddng cua cac phan mém, CSDL
dung dung trén toan tinh;

- Tham muu, d& xuét cac giai phap vé ting dung CNTT dé trién khai u’ng
dung tai Van phong UBND tinh va phuc vu cong tac diéu hanh hoat dong cta
UBND tinh va céc s& ban nganh, dia phuong trong tinh;

Trén day 1a Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong nam
2022 cua Van phong UBND tinh. Yéu cau cac khéi, phong, ban, don vi truc
thudc lién quan c6 trach nhiém trién khai thuc hién./.

J’VSO’E m:an T y KT. CHANH VAN PHONG
- S& Thong tin va ruyent ong; A A B

- CVP, cac PVP UBND tinh; P%YAN PHONG
- Phong HC-TC; = N /
- Cac Trung tdm: TTTH, TTPVHCC,
TTXTPTTM&DL;

- Luu VT.




