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UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
86: 826 /VP-HCTC Qudng Tri, ngay Jtp thang 10 ndm 2022
V/v d6n doc trién khai thuc hién
nhi¢ém vu CCHC va day manh

tuyén truyén cong tac CCHC

Kinh giri: Céc phong, ban, trung tdm thudc Vin phong UBND tinh.

Thyc hién Cong vian s6 1047/SNV-CCHCVTLT ngay 30/9/2022 va Cong vin
s6 1062/SNV-CCHCVTLT ngay 04/10/2022 cia S& Noi vu vé viéc don déc thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh, diy manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh va trién khai thuc hién nhiém vu theo Chi thi s6 10/CT-UBND ngay
26/9/2022 cua UBND tinh Quéng Tri vé viée néng cao chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR INDEX), chi s6 hai long cua nguoi dan va t6 chirc ddi voi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI) cua tinh Quang Tri (Sao giti kém). Lanh dao Van phong UBND tinh yéu cau
cac phong, ban, trung tdm thuc hién c4c nhiém vu sau:

1. Lanh dao céac phc‘)ng, ban, trung tAm c6 trach nhiém trién khai céc ndi dung
tai Chi thi 10/CT-UBND ngay 26/9/2022 cia UBND tinh Quang Tri dén toan thé
cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong thude tham quyen quan ly t6 chirc thuc hién.
Xac dinh cong tac CCHC la mét nhi¢m vy then chét, trong tdm trong hoat dong
quan ly hanh chinh nha nuéec, gan v6i muc tiéu nhiém vu cia Chuong trinh tong
thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 ctia Chinh phu Nghi quyét s 01 -NQ/TU
ngay 04/11/2021 cua Tinh ty. Viéc céi thién nang cao vi tri x€p hang cac chi so 1a
nhiém vu cap bach va dai han ctia nim 2022 va nhitng nam tiép theo.

2. Cac phong, ban, trung tim tang cuong vai tro, trach nhiém trong cong tac
tham muu; dé xuét cac giai phap cu the nham thuc hién t6t cac muc tiéu, nhiém vu
dé ra tai Chuong trinh hanh dong 5O 34/CTr-UBND ngay 15/12/2021 cia UBND
tinh Quang Tri vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 01-NQ/TU ngay 04/11/2021 cua
Tinh ty; Quyét dinh s6 3647/QD-UBND ngay 17/11/2021 cua UBND tinh ban hanh
K¢é hoach cai cach hanh chinh Nha nudce tinh Quang Tri giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén nam 2030 va Ké hoach s 100/KH-VP ngay 22/02/2022 vé Ké hoach cai
cach hanh chinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030 cta Vin phong
UBND tinh.

3. Pay manh tuyén truyén cong tac CCHC.

Noi dung tuyén truyén tdp trung vao muc tiéu, chi tidu cac noi dung CCHC
theo Nghi quyét sd 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pht; Chuong trinh hanh
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dong sb 34/CTr-UBND ngay 15/12/2021 cia UBND tinh Quang Tri vé viée thue
hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 04/11/2021 cia Tinh uy; Quyét dinh sb
3647/QD-UBND ngay 17/11/2021 ctia UBND tinh ban hanh Ké& hoach cai cach
hanh chinh Nha nuéc tinh Quang Tri giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030; Ké hoach sé 100/KH-VP ngay 22/02/2022 vé& cai cach hanh chinh giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nim 2030 cia Vin phong UBND tinh; Ké hoach
CCHC, K& hoach tuyén truyén CCHC hang ndm ctia UBND tinh va Van phong
UBND tinh.

Hinh thitc tuyén truyén tdp trung vao viéc dang tai cac bai viét 1én Trang
thong tin dién tu; cac chuyén de, chuyén muc théng qua céc don vi Béo chi, bai
phat thanh truyén hinh tinh; céc dién dan, cac cudc thi va nhimng dé tai, sang kién vé
giai phap nang cao chi s CCHC duoc 4 ap dung rong rai va hiéu qua..

Quan tri€t cac chu truong, duong 161 chinh sach cua Dang va Nha nudce vé cai
cach hanh chinh dén timg ca nhén, t chirc vé muc dich, y nghia vé chi sb cai cach
hanh chinh (PAR INDEX), chi s6 hai 1ong clia nguoi dén va to chie déi véi su phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), chi s6 hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI). Quan tdm dio tao, bdi dudng nghiép vu vé CCHC cho cong
chtrc theo doi cong tac CCHC giam sét thyc hién chu truong, chinh sach, quy ché
dan cht & co so va su phuc vu cua cong chire, vién chirc co quan hanh chinh nha
nudc nhim gép phan day manh CCHC, cai thién va nang cao cic Chi s6 PAR
INDEX, SIPAS, PAPI cua tinh.

4. Cac phong chuyen mén truc tiép tham _gia giai quyét thi tuc hanh chinh
thuc thdm quyen giai quyét cia UBND tinh can ting cuong theo doi va uu tién
cong tac giai quyét hd so thi tuc hanh chinh cta céc c4 nhan, t& chirc trén hé thong
Thoéng tin mot cira dién tir ddm bao dung han theo quy dinh. Viéc tiép nhan ho so
TTHC ctia c4 nhén, t6 chirc phai tuan thu thyc hién theo co ché mot cira, mét ctra
lién thong, tuyét ddi khong duoc tlep nhan truc tiép tai phong chuyén mon.

5. Giao phong N¢i chinh phdi hop véi céc co quan, don vi, dia phuong txep
tuc thuc hién Ké hoach sé 138/KH-UBND ngay 14/7/2022 cua UBND tinh vé viéc
ra soat, don gian héa quy dinh, tht tuc hanh chinh nam 2022 nham giam thiéu thoi
gian giai quyet thu tuc hanh chinh (TTHC), don gian héa TTHC dang gy kho khan
cho phét trién san xuét, kinh doanh. Nang cao chat lwong tham muu vé cong tac cai
cach hanh chinh cua tinh.

Giam sat cac co quan, don vi, dia ‘phuong vé viéc thuc hién ‘Nghi dinh 5O
20/2008/ND- CP ngay 14/02/2008 trong tlep nhén, xt 1y, phan anh kién nghi cta ca
nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh va viéc gidm sat thue hién thu tyc hanh chinh;
Quy dinh vé Xin 16i trong qua trinh tiép nhan, giai quyet tht tuc hanh chinh theo
Quyét dinh s6 30/2020/Qb-UBND ngay 08/12/2020 cua UBND tinh ban hanh Quy
dinh céng khai xin 13i trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t§ chirc trén



dia ban tinh Quang Tri.

6. Ban t1ep Cong dan tinh thuc hién nghiém tic cdc quy dinh trong cong tac
tiép cong dan, tiép nhan don thu, khiéu nai cua nhan déan cling nhu cong tac tham
muu, gitp viéc cho Lanh dao tinh trong cong tac tiép dan dam bao ding quy dinh.
Tiép dén, hu:ong dan, hd trg nhan dan chu déo khi ¢6 nhu cau, khong gy phién ha,
sach nhiéu véi nhan dan.

7. Giao Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh, Trung tam Tin hoc tinh tang
cuong cong tac img dung cdng nghé thong tin, chuyen doi s6 va ung dung céac tién
b khoa hoc, cong nghé dé xay dung Chinh quyén dién tir va Chinh quyén s6 theo
quy dinh nhdm _hang cao nang suét, hi¢u qua hoat dong ctia co quan, don Vi, huéng
to1 van hanh nén kinh té sb, xa hoi so dap Umg yéu cau phat trién kinh t& - xa hoi,
quoc phong, an ninh va hoi nhép quoc té cua dia phuong; ning cao chat lugng cung
cap dich vu cong cho ngudi dén, t6 chiec.

Tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, t6 chirc thuc hién dich vu cong truc
tuyen thanh toan khéng dung tlen mat; tap trung thuc hién céc nhiém vu trong tdm
Ve chuyen (1‘01 s6 theo Nghi quyét sb 02- -NQ/TU ngay 04/11/2021 cua Tinh uy va
Quyet dinh so 1982/QD-UBND ngay 29/7/2022 cia UBND tinh ban hanh Pé 4n
chuyén dbi sb tinh Quang Tri dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030. Tiép tuc ap
dung, duy tri, cai tién hé thdng quéan 1y chét luong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN
ISO 9001:2015.

8. Mdi tap thé, ca nhan trong Van phong chi dong trién khai nghién ctr, xay
dung mé hinh, sang kién, giai phap dé tao dot pha vé cai cach hanh chinh va chu
dong ap dung, nhén rong cac md hinh, sang kién, _giai phap vé cong tac CCHC, tao
hidu qua thiét thuec, phu h0'p v6i tinh hinh thuc té tai co quan, don vi, dia phuong.
Céc mo6 hinh, sang klen giai phap c6 hiéu qua s& dua vao danh gia, binh xét thi dua,
khen thudng dot xuét va thuong xuyén theo quy dinh.

9. Céac don vi dugc giao nhiém vu trién khai thuc hién cong tac CCHC cta
Van phong chu dong lép phuong an dy tru kinh phi hang nam nhim dam béo kinh
phi, co s& vét chét, trang thiét bi dé trién khai, thuc hién hiéu qua cdng tdc cai cach
hanh chinh theo quy dinh.

10. Cac phong, ban, trung tdm tiép tuc thuc hién nghiém tac, cé hiéu qua cac
quy dinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phu, Nghi
dinh s6 117/2013/ND- -CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu stra ddi, bd sung mot sb
diéu ciia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va céc quy dinh cua Hoi dong nhan dan
tinh, UBND tinh vé ché d tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan
ly hanh chinh d6i véi co quan nha nuée. Thuc hién nghiém tic Quy ché chi tiéu ndi
b va quan ly tai san cong, ting cudng y thic tiét kiém, chéng lang phi cua tap thé
CCVC va ngudi lao dong, cé bién phap phan phdi va sir dung ngudn luc hop ly,
dam bao, tiét kiém chi thuong xuyén tir 10-15% trén co s& dam bao hoan thanh



4

nhiém vu chinh tri va tédng thém thu nhép cho céng chirc, vién chirc, ngudi lao dong;
quan ly thu, chi ngan sach theo ding quy dinh ctia phap lut.

11. Céc don vi su nghiép thudc Van phong UBND tinh tiép tuc trién khai thue
hién co ché tu chu tai chinh cta don Vi su nghIep cong lap theo Nghi dinh 5O
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia Chinh phu va céc quy dinh ciia Hoi ddng nhén
dan, Uy ban nhan dan tinh.

12. Giao phong Hanh chinh - T6 chirc theo d&i, dén déc céc phong, ban, trung
tdm t6 chirc thuc hién nhiém vu dugc giao nhim néng cao chi so cai cich hanh
chinh (PAR INDEX), chi sb hai long cua nguoi dén va t6 chirc déi voi su phuc vu
cia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong (PAPI). Tham muu Lanh dao Van phong UBND tinh trong cong tac chi dao
thyc higén cong tic CCHC theo chuong trinh, ké hoach cua tinh va ctia Nha nude.
Dinh ky quy, 6 thang va nam, can ctr chirc ndng nhiém vu dugc glao cac don vi ra
sodt, béo cao két qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh va nhiém vu tuyén
truyen vé cong téc cai cach hanh chinh giri vé phong Hanh chinh - T4 chirc dé tong
hop 1dng ghép vao béo cdo cong tac cai cach hanh chinh cua Vian phong UBND tinh
theo quy dinh.

Pé nghi Lanh dao céc phong, ban, trung tdm t6 chirc trién khai thuc hién cac
ndi dung tai Coéng véan nay va chiju trach nhiém truéc Lanh dao Vin phong UBND
tinh vé két qua thuc hién nhiém vu CCHC hang nam./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- SO NGi vu;

- CVP, cac PVP UBND tinh;
- Luu: VT, HCTC(ph).

Nguyén Canh Hung
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